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L’ADIL DU TARN 2011

Il est des phrases mises en avant, souvent répétées, mais qui au quotidien sont lourdes
de conséquences. Telle est ainsi la « maxime » aujourd’hul communément admise selon
laquelle le logement est au premier plan des préoccupations des ménages, et également selon

laquelle le poids financier du logement dans le budget des ménages ne cesse de s’alourdir.

Au cceur des préoccupations quotidiennes du public et au fait de la technicité juridique
(du logement), 'ADIL est un élément central de la connaissance tant des pratiques que des
solutions concreétes a apporter. A I'heure ot I'information circule sans limites, a I’heure ot on
constate la présence encore fréquente de logements indignes, a I'’heure ou la réflexion n’est
pas de mise avec « I'immédiateté ambiante », 'TADIL du Tarn se pose comme un lieu
neutre pour répondre a une mission qui pourrait étre désuete, celle de I'information
efficace et objective en matiére de logement. Cette information est d’autant plus une
nécessité que l'organisation des politiques publiques locales doit s’articuler autour d'un
partenariat de plus en plus large. En effet, 'inflation législative, la multiplication des
dispositifs, la diversité des intervenants nécessitent un travail transversal, qui allie le
juridique et le financier au technique, mais également au social. Aucune instance aujourd’hui
n'est a méme de répondre seule aux défis posés par le logement dans notre département.
LADIL, par le biais de son large partenariat, permet toutefois de situer le débat et favorise

ainsi les travaux partenariaux.

L’enjeu pour FADIL est d’abord d’étre un service « au public », gratuit, neutre et
indépendant. L’information qu'elle propose n’est pas un luxe en cette période, et les
personnes qui rencontrent une difficulté en terme de logement peuvent des lors trouver
facilement aupres d’elle le cadre juridique dans lequel s’exercent les relations entre

particuliers et professionnels, et ce dans tous les domaines du logement.

L'objectif est alors double, dans la mesure ou les opérateurs d'une part et les
particuliers d’autre part doivent parallelement étre informés pour tirer au mieux parti de la

multiplicité des données, des réglementations, des aides qui existent.

Ainsi, sur ces bases, I'effort de 'ADIL se développe et s’élargit pour mieux répondre aux
problématiques locales, tant en matiere de lutte contre la précarité énergétique, de lutte
contre I'habitat indigne, de prévention du risque en accession a la propriété que sur les

domaines traditionnels d’intervention de notre agence.

Centre de ressources pour tous, tel reste le but de 'ADIL, qui par le développement de

ses actions participe efficacement au « logement dans le Tarn ».

Jean ROGER
Président de 'ADIL du Tarn
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ADIL &1

3, boulevard Lacombe 31000 ALBI

Bilan association

Présente en Eurod

ACTIF

Meepien chale
A1/
(13 i

Fosg e puficf et
31/ 127200

113 e

Viurdation

Theut |

Auren pey:

Met

Larmobilfsarions incorparelles
Fraie d'établissement

Frais de sechesche of divdoppernent
Concessions, brevets, droits sinulaires
Fonds comimercial

Soutees impobilisations incorporelles
Immobilisations meorporelles en cours

finmobilisations corporelles
Tertains
Constructons

Autres Immobiisations comporelles
Immobilizations prevées de droit
Immobilistions en cours

Tmmobilfsations financiéees
Pagticipations

Crésmees mttachees a des participations
Titres ymmobdlisés de Factvied de potefeuile
Autzes titees immobilisés

Préts

Autres immobilisations financiéres

Avances et acompites sur mmobilisations moorporelles

Testallarions technigues, markdel et outillage industdels

Avances et acompies surc immobilisations corporelles

2500

71000

To 914

2253

207

42 235

20 085

i

CdaTEs

33 824

- 500

- 3550

- GT3

TOTAL (1)

150414

T8 BET

71337

#2316

- 107RY

Srocks en cours

Matiéres premifres, approvisionnements
En-cours de production de biens ot soovices
Prowuits mtermédiaires ef fnis
Marchandises

Awances of pcomptes versés sur comman des
Créonces usipers et compres tiachés
Aurtres ceéanees

. Fonrniggenrs débitenn

. Peesonnel

- Uhrpanismes socinuy

. Etat, mmpdts sur les bénehces
[ Etat, taxes aug le chiffre d"affaives
| Autres

! Walours mobiliéres de placement

! Disprmibdises

| Charges eonstatics d'avance

47 8%
164 928
1223
1780

47 894
106 924
721

1780

49

3072
192975
100 623

1593

40

44 824

- 26 047
- 28 384
387

1
b

TOTAL (1}

288 841

288 441

248 112

=92

' Charges & répartic sur plusiows execcices {111}
| Prmes de remboussement des omprunts V)
i Licarts de conversion acaf (V)

TOTAL ACTIF

439 256

TRBET

360 5o

SR 2R

- 20059
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 51000 ALBI

Bilan association(suite)

Présenté en Furos

PASSIF

m.;.m s b
313/

L2 mnish

Faeritepriiadon
L1200

T mid

Viaghition _

Fonds associati et réserves
Fonds propres
. Fonds assodatifs sans droit de reprise
. Ecarts de réévalugtion
. Réserves
. Beport 3 nnuvenn
. Rémultat de Fexercice
Autees fonds nssociatifa
- Fonds associanfs avee droit de reprise
CApports
. Legs ot donations
Teésulrary sous contedle de tees fnanceurs
. Eearts de séevalmation

. Enbventions dinvestiasenent gue biens non renourelbles

- Provisions réglementées
- Diroits des propriénies (commaodat)

237 037

-14 174

2nl 325

-24 289

- 24 Za%

10113

TOTALA(T)

222 360

237037

14177

Provisions pour risgques et chaeges

60 235

bR B

- 8 550

Foads dédiée
. Sur subventions de fonctionnement
. SIE antres tessouices

) 235

L 8 TR

“ B350

 TOTAL T

TOTAL (111}

Dertes

Emprunts et dettes asgimilées

Awances of Lommpes tepus suf commandes en cours
Fourtisseurs ot comptes rattachés

Anrres

Praduits constatés d'avance

24 537

431
47 935

7 TER

4000
42355
390

- 3125

2z
3583

TOTAL (IV)

77 273

T4 0

2 a7

Feart de conversion pasaf {4}

TOTAL PASSIF

360 369

380 428

- 20 05%

Engugements regus

Legs nets 4 réaliser

-accephés par les organes statutairement compltonts
-autorizés par Forganisme de torelle

Drome en nature restant & vendre

Engagements donnés
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AL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

Bilan association détaillé

Frfsenit en Buros

Eammie v de Liarnics ptcrkng
ACTIF #5024 2010 317022000 Variition
12 i [Lised ]
Brut Aamirrnorov, Met Bat
Immobilisations fncorporelles
C.oncessions, brevets, droits similares 2 500 22493 207 07 = 500
250 SITE INTERNET £ 3 FI 230
220590 AMORT UTE INTERNET F PR3 -2 13 -F Pax - $
Immabilisarions corporelles
Constructions 71 0Dg 28 T6E 42 235 45 785 =% 350
23000 CONTTRUCTIONS LR i R T
281300 AMORT DES CUNITRINCTIONS 28 FEF 28 TEF 2525 - F 0
Autees immaobilisations corporelles Ta 914 47 829 29 (85 35 324 -5739
JIRI00 AAT DIVERY 4721 43 X 23300
218 MAT.DE DUREAU ET INFORMAT AR A 03
ZHTATG AMORT . AAT DI ERS EIESES 4 WJi3EE =R
ZRIEH AMORT, MAT. BUREAL 274 27 diG b I -2
Fnamabilisations Auanciéres
) TOTAL{IY 150 414 T8 88T i & 23148 - 10 78
Setockr en cours
. Personnel 40 - 40
A2 REMUNERAT.DUES AT PERSONTN +F - SF
T 47 896 47 896 3072 44 824
265700 DIVERSY PRODUITY A BECETTY 7 &R 47 82 FOF2 S S
Valeors mobiliéres de placement 166 923 166 928 192975 - 26 047
Ia A1 BR A e EiEiE S ERE
SOEOAN § T 1 T4 £ a5 a8 938 FI2 085 - 26 T
R R A B L i = 48 A5 48 15 44 156
Di-;p-cmib.i]itr'_-g 72237 72 257 100 323 - 28 3%4
FI2070 BANGUE POM T ATRE L1l L] 23265 33737
FEAA AN r gz 1wz ErS 133 -F1 273
Flana CAINSE IPERARGINE 295 ) b1 -F2r
SIA0E) CE LIIRET A 3555 {f553 2T123 - 9568
Charpes copstatées d'avanee 1 780 1 780 1393 387
RGO CHARGEY QONTLEAT. DAL ANCE L] IoTER £ dar
' TOTAL (I} 288 841 288 841 amg i S027
TOTAL AGTIF G55 250 TE487 360 369 350428 =2 ﬂé‘i
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3, boulevard Lacombe 8100300 ALBI

Bilan association détaillé(suite)

Présentd eny Buros
Erirckr chea |2 Exeiss pripiin N
PASSIF afdaszmg - alf12/2M0 Virkstion
(L3 i) 413wt §
Foody associald ef réserves

« Fonds associatfs sans droir de geprise 237 037 241 526 = &d 1EY
Pl FODNERS ASFOCEATIF 23Faar 257 32 -4 257

. Résnliat de 'exercice =14 174 =24 289 10113
TOTAL (T) 222860 237037 <4 1T

Prowisions pous risques et chaxges 6l 235 68 785 - 8350
{31800 PROV, Y CHARG, ETINVESTY ol 245 a8 783 -4 55

' ' L ' TOTAL (1D 50 235 68785 8550

TOTAL ([11)
Dostes
Emprunts et dettes assimilées 24 637 27 Fol -3125
T EMPRUNTE f ETRAS DE CREDIT 24847 27752 B ¥ #o7
Fournisseurs et comptes mttachés 431 4099 212
SO FOUTRMNISYELTRY 4178 Jase 250
AT FOURN, FACENON PARENDIEY iwt 240 - 47
Antres 47 035 42 355 5 S8
21008 EEMUNERAT.DUES ALF PFERSONN 7 F47
LEEEN DETTES PROIIIIOPOUR CONG FETi wrre i hd
A3 DRETAR 23 508 16 &0 7208
X7 POLE BMPLOT ETET ~ZTFEF
21T RETRATE COMPL, <& i EEI] S
L3730 PREVOTANCE ALFITY 47 i k1Y
L7 TAXEN FUR TALATRES + 347 4 a3 254
FIEHN CHARG SO CONGES 4 PAYER EF+) AR ki
FIEE0 AUTR CHARC SOCLALEY A Py F&i FEe EN
Prohaits constarés d'avance 3ai i
SEFK PRODUTTY CONSTAT AT 4ANCTE 390 Eitt)

TOTAL (I¥) | 77 273 74606 2667

CIOTAL PASSIF 360 365 350 A28 = My b5y

Engagements requs

Engapements donnds
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3, boulevard Lacombe 81000 ALBL

ADIL &1
Compte de résultat association
Présentd en BEuros
Exertice diem o Iumém&m!: e
3 A /1272010 Vaulation Vo
18 erinis) {12 iy .
Tranes Exportaticns Tital Taotal
Produits d'explostation
WVentes de marchandises
Production vendue biens
Producrion vendue zerviess
Montants nets produits dexpl,
Auvtres produiis dexploitation
Production smckée
Production immobilisée
Subwventions d'exploimtion 232 456 209 130 23 326 11,15
Donez
Cotisarions
Legs et donations
Produits lids 4 dee Bnancements céglementaives
{+) Bopost des essonress non utilifes des exercices antérienrs
Aurres produits 20 2 13 G
Bepdse de provisions B 550 & 550 {106
Transfest de charges
Soue-total des antres produits d*exploitation 241026 217 6R2 23344 10,72
Total des produits d'exploitation (1) 241 026 M7 682 23344 10,72
Craotes-parts d'éléments do fonds assoctatif vinkes an compte de cbeuliat (IT)
Froduits financiers
Die participations
Drautres valewrs mohiliéres of ceéances d'actif
Antees intéréts of produits asgimilés 1 GBS 1724 -3 =226
Heprises sur provisions e transferts de charges
Différences positives de change
Produits mets sus cossions valeurs mobilides placement 4 895 4 B3 N8
“Total des produits financiers (I11) ‘6 580 1724 4 866 28167
Produits excepiionnels
Sur opérations de gestion 417 - 417 = 11HY
Sur opérations en capital
Repeises sue provisions et ansberts de charges
Total des produits exceptdonnels {IV) 417 - 417 =100
TOTAL DES PRODUTTS {1 + 1T + I + 1TV) 247 606 219 823 27 783 1264
.. /SOLDEDEBITEUR=DEFICIT| == “1te| = . 2428 doms| - daie¢
: S . ToTALGENERAL|  dme|  sum|  me|
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|7..ﬁDIL81

3, boulmrd]_.ammhe 81!]]0 .AI_.IBI

Prészntd en Buras

Estreme cliglé gz iovre sl
31/12/2011 3L/12/ 2010 Varlation - Y
{12 momy) (12 mais
Charges d'exploitation
Achats de marchandises ot de matiéres premifees
Wagiation de stock marchandises et matiéres premidres
Attt achats non stockés 3mn 4032 -1411 -28.32
Services extégeurs 14 623 13 81 732 527
Aurres seovices extériours 17 4k 16 483 924 S0
Impéts, taves et versements gasimilés 10 2046 10 873 - 577 -5,31
Salzires et traitements 142 874 130 163 L 493
Charpes sociales 58 487 51 904 6 583 12,438
Autres charges de personnels
Subwentions accozdées par Passociation
Dstations aax amortssements 10 7% 8 5533 2156 26,14
Diotations 10 provisions
-1 Engagements 4 céaliser aur ressources affectées
Aurres charges 2 z M3
Total des charges d'cxploitation (I) 258 (49 242 B49 15 200 6,26
Cmotes-parts de résultat sur opérations communes (11}
Charges financiéres
Datations financiéoes aux amortssements of provisions
Tntércta et charpes assimil fes 1133 1 264 - 131 -10,346
Différences négatives de change
Charges nettes suz cessions valenss mobidires de placements
: Total des chargres financitres (I1I) 1133 1264 = 131 =10,56
Chatges excepitonnelfes
Sur opérations de gestion 2600 2600 M/S
Sur opérations en capital
Dotations exceptionoelles aux amortissements et provisions
Total des charges exceptionnelles (IV) 26l 2 600 CM/S
Participation des salaniés aux résultats W)
Impdes sur les socités (V)
' TDTM. DES CHARGES (I +11 + Il + 1V + ¥ +VD) 2Tz 244113 17669 | 7.24
-:' : SOLDECRED[TEUR ExcEDENT- e e Pt e e
Ty

Evalvation des conteibutions volontaires en natre
Produits
. Béndvalat

Peeptations en nates

. Dong en nature

Total
Charges
. Secours en natore
- Mise 4 disposition gratuite de bicns ot services
. Personnel bénévole
Tomal
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AL &1

3, boulevard Lacombe 1000 ALBL

Annexes

PREAMBULE

Llexercice social clos le 31 /12,2011 & une durde de 12 mods,
L'exercice précédent clos le 31122010 avair une durée de 12 mois.

Le tetal du bilan de lexercice avant affectation du sésultat est de 360 368,50 E.
Le vésuliat net E‘CII:I'!.I:ItBbII: est une perte de 14 176,20 B,
Les informations communiquées cl-aprés font partie jntégrante des comptes anouels qui ont été éeablis le 07/05/2012 par les

divigesnts.

REGLES ET METHODES COMPTABLES

Les conventions ci-aprés ont éré appliquées dans le respect du principe de prodence, conformément aux régles de base suivantes ;

- continuitt de ['exploitation,
- permanence des méthodes compiables dun exercice i lavtee,
- indépendance des ewarcices.

Les principales méthodes wtilisées sont les suivantes :

- Prowisions pour dsques et charges : elles sont constitnées pour tenir compte des risques financiers
exiztaot 3 la date de cléture des cormptes.
- Amortissements de Pachf immehbilisé - les biens susceptibles de sebir une dépréciation sont amorts selon le mode lndairs ou
dégressifsur la base de lenr durée de vie Sconomicue,

Les immobiisations corporelles sont évaluées 4 leur colit d'acquisition ou de production, compte tenn des fras nécessaices 4 la mise
en éat d'utilisation de ces biens, er aprés déduction des rabars commerciaux, remises, escomptes de réglements obrenus,

Les décisions suivantes ont é6é prises au niveau de la peésentation des comptes anmaels

- inmobilisations décomposables © lentreprse o'a pas &€ en mesure de définir les immobilisations décomposables ou la
décomposition de celles-ci ne peéreate pas dimpact significatif,

- immobilisations non décomposables 1 bénéficlant des mesures de wlémnce, lentreprise 2 opté pour le maintien des durées d'usage
pour lamaortissement des biens non décomposés.

ECODIT - Expertise, COnsetl & anDIT
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ATLBI

Actif immabilisé

Annexes (suite)

NOTES SUR LE BILAN ACTIF

Les mouvements de l'exercice sont déraillés dans les tablegux ci-dessous

Irmmobilisations bostes = 150 414 E

Actif immobilisé A l'suverture Augmentation Diminution A la cléture
Immuobilisations incorporelles & 500 2500
Immokbilisations corporelles 147 914 147 914
Imrnobilizations fnacciéres
TOTAL 15 414 150 414
Amuortissernents et provisions d'actif = 78 887 E
Amortissements et provisions A l'vuverture Augmentation Diminution A la clitore
Immohilisarions incorporelles 1793 501 2293
Immokilisadons carparelles &6 305 10289 T 594
Titres mis en équivalence
Aunrres Immiobilizations fnanciéres
TOTAL &8 (95 10 759 7N 887
Diétail des immobilisations et amortissements en fin de période
Mature des biens mmohilisés Montant Amortis, Valeur nette Durée
Sits infernet 2 50} 23 27 E ana
CongtoucHons T1 ) 28 745 42 238 Mians
A divess 42 211 20414 21 TuE de 5 & 10 ana
idlar.de bureau et informnat 34 703 27 416 T 2ET de 105 pps
TOTAL 50 414 78 RE7 71527
Etar des créances = 49676 B
Etat des ceéances Montant brot A un an A plus d'un an
Attt immobligs
Acrif circulant & chacges d'avance 49676 49 676
TOTAL AP G0 ;a7
Produits 4 recevods par postes du bilan = 47 8% E
Prodwits & cecevoir Montant

Immchilisatons Ananciéres
Clienes et comptes rattachés

Aulres Créances 47 B9G
Disponibilirés
TOTAL 47 B

Clhasges constatdes davance = 1 780 F

Les charges constatées d'avance ne sont composées que de charges ardinaires dont la répercussion sur le résultat est reportée i un

exercice ultérieus,

ECODIT - Expertise, COnseil & auDTT
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3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

e —— FICTIE

Annexes (suite)

MNOTES SUR LE BILAN PASSIF

Eut des dettes = 77273 F

Erat des dettes Montant total Defalan De1d3ans Plus de 5 ans
Erabliszernents de crédit 24637 % 261 14 540 & Aa3s
Diettes financiéres diverses
Fouenigseurs 4 311 4311
Cretres fiacales & sociales 47 935 47915
Lertes sur immohibisations
Autres dettes
Preoduits eonstatés d'avance 300 300
TOTAL i 55807 M AL & 835
Chasges & payer par postes du bilan = M4 559 F
Charges a payer Montant
Farg. & deties crabl, de erédir
Emp.de detizs Gomciéres div.
Fositissenrs 193
[Certes fiacales & sociales 14 364
Aurres dettes
TOTAL Jd 559

Produses constards davince = I E

Les produits constatés d'avance ne sont composés que de produits ordinaires dont la répercussion sur le sésultat est reportie 4 un
exgrcice ultéricur,

ECODIT - Bxpertise, COnseil & anDIT
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Annexes (suite)

ADIL 81 3, boulevard Lacombe 51000 ALBI

DETAIL DES POSTES CONCERNES PAR LE CHEVAUCHEMENT D'EXERCICE

Les comptes dérpillés dans les cablewny suivants concernent les éotuees comptables relatives 4 lindépendance des exercices,

Produits i recevoir = $7 8% F
Produits & recevoir sur antres coéances Momtant
Divers produts o oecevaif 465100 ) 47 dih
ToOTAL 47 B
Charges constatées d'avance = 1 780 F
Charges constatées d'avance Montant
Chatpes consmt, dwvancs) 4860007 1 740
TOYTAL I 78
Chagges i payer = 14 539 8
Dettes fournisseurs et compies rattachés Montant
Fourm, fctnon Pmn'\cnul!{-l-lﬁll:l:l] 153
TOTAL i93
Deites fiscales et sociales Monrant
Chatbes groviedo.poue cocgdl 4208200) 7213
Chsgsoe. foonpes & papec] £330 3 GGk
Aot chamgsociaks o pay] $38500 1 TES
TOTAL 14366
Produits conseards o avance = 34 F
Produts constatés d'avance Montant
Produrte comvitaidnvance| JATOHEL 0]
TOTAL kL

ECODIT - Expertise, COnset] & aul3T
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L’ADIL DU TARN 2011

ADIL 81
Siége Social : “Résidence Leclere” 3, Boulevard Lacombe - 81000 ALBI

NOSIRET : 411 498 173 00011 - Code APE 913 E

RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES L

EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2011

Aux Adhérents,

En exécution de la mission qui nous a été confiée, nous vous présentons notre rapport relatif 4
Pexercice clos le trente un décembre deux mille onze sur :

- Le contrdle des comptes annuels de UAssociation ADIL 81, tels qu’ils sont joints au présent rapport.
- la justification de nos appréciations,
- Les vérifications spécifiques et les informations prévues par la loi

Les comptes annuels ont été arrétés par le Conseil d’Administration. 11 nous appartient, sur la base de
notre audit, d’exprimer une opinion sur ces comptes.

1 - Opinion sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en France, ces
normes requierent la mise en oeuvre de diligences permettant d'obtenir 'assurance raisonnable que les
comptes annuels ne comportent pas danomalies significatives. Un audit consiste 4 verifier, par
sondapes ou au moyen dautres méthodes de seélection, les éléments justifiant des montants et
informations figurant dans les comptes annuels. Il consiste également & apprécier les principes
comptables suivis, les estimations significatives retenues et la présentation d’ensemble des comptes.
Mous estimons que les eéléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder
notre opinion.

Nous cettifions que les comptes annuels sont, au regard des régles et principes comptables frangais,
réguliers et sincéres et donnent une image fidéle du résultat des opérations de l'excrcice écoulé ainsi que
de la situation financiere et du pattimoine de la sociéte a la fin de cet exercice.
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I1 - Justification des appréciations

En application des dispositions de I'atticle 1.823-9 du Code de commerce relatives 4 la justification de
nos appréciations, nous portons 4 votre connaissance les éléments suivants :

Dans le cadre de notre apptécimjnn des 11‘:51:3 ot pr'mcipes comptables suivis par votre association,
nous avons verifie le caractére approprié des méthodes comptables utilisées et des informations
fourmies dans les notes de Pannexe ef nous nous somines assures de leur correcte al:lp].icaﬁrm.

Les appréciations ainsi pottées s'inscrivent dans le cadre de notre démarche d'audit des comptes
annuels pris dans leur ensemble, et ont done contribué 4 la formation de notre opinion exprimée dans
la premiére pattie de ce rappott.

III - Vérifications et informations spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en
France, aux vérifications spécifiques prévues par la loi

Nous n'avons pas d’observation & formuler sur la sincérité et la concordance avee les comptes annuels
des informations données dans les documents adressés aux adhérents sur Ia situation fingnciére et les
cotnptes annuels,

Fait 4 Albi, le 25 Mai 2012
Le Commussaire aux Comptes

Didier DELCROS

Didier DELCROS
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ADIL 81
Siege Social : “Reésidence Leclere™ 3, Boulevard Lacombe - 81000 ALBI

NTSIRET : 411 498 173 00011 - Code APE 913 E

RAPPORT SPECIAL D MMISSAIRE AUX COMPTES

RLE E I REGILEMENTEES

Assemblée générale d’approbation des comptes de 'exercice clos le 31 décembre 2011

Awx Adhérents,

En notre qualité de commissaire aux comptes de votre association, nous devons vous présenter
un rapport sur les conventions réglementées.

1l nous appartient de vous communiquer, sur la base des informations qui nous ont été données,
les caractéristiques et les modalités essentielles des conventions dont nous avons €té avisé ou que
nous aurions découvertes 4 I'occasion de notre mission, sans avoir & nous prononcer sur leur
utilité et leur bien-fondé ni 4 rechercher 'existence d'autres conventions. Il vous appartient, selon
les termes de Particle R.612-6 du code de commerce, d'apprécier 'intérét qui s’attachait a la
conclusion de ces conventions en vue de leur approbation,

Nous avons mis en ceuvre les diligences que nous avons estimé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative 4 cette
mission.

’ ! EDELIBERANT

Nous vous informons qu’il ne nous a été donné avis d’aucune convention passée au cours de
lexercice écoulé a soumettre a Papprobation de lorgane délibérant en application des
dispositions de Particle L, 612-5 du Code de commerce.

Fait a Albi, le 25 Mai 2012

Dipléme.expert m,élfabfe
av Albipdle'; 81150 TERSSAC
Tél: 0563 54 1‘J1&‘ Fax: 0563 54 11 40
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Rapport d'activité
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|ére partie !

L’ADIL,

un outil au service de tous

UN SERVICE D’INTERET GENERAL A VOCATION SOCIALE :

= offrir gratuitement au public un conseil personnalisé, juridique, financier et

fiscal sur toutes les questions liées a I'habitat,

= étre un centre de ressources, présenter un regard expert et neutre sur le

logement pour ses partenaires,
= s'impliquer fortement dans les dispositifs sociaux en faveur du logement,

= apporter son concours, en qualité d’expert, au fonctionnement des instances

locales.
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L'ADIL, UN OUTIL AU SERVICE DU PUBLIC :

UN ORGANISME OFFICIEL QUI FAIT L’OBJET D'UNE RECONNAISSANCE INSTITUTIONNELLE. ..

A Tl'instigation du Conseil Général, I'Agence Départementale d’'Information sur le Logement du
Tarn a ouvert ses portes au public en mars 1997. Juridiquement, son statut est celui d’une
assoclation de droit privé, qui possede ses propres organes de décisions. Elle est cependant
membre d'un réseau national, le réseau des ADIL, agréée et conventionnée par le Ministere en
charge du logement.

Ce réseau est en progression constante, puisquaujourd’hui plus de 85% des habitants disposent
d'une ADIL dans leur département.

A T'évidence, la place de premier plan qu'occupe aujourd’hui le logement dans les préoccupations
des ménages et des collectivités locales a favorisé I'extension du réseau.

Sans étre une fédération, les ADIL ont une démarche commune : elles obéissent a des regles qui
sont la neutralité, la qualité du conseil et I'indépendance. La diversité des membres de 'ADIL est
la garantie de son indépendance. De la méme fagon, le conseil délivré doit étre neutre, gratuit,

compétent, et couvrir tous les thémes du logement.

... POUR L’ACCES AU DROIT, UNE JUSTICE DE PROXIMITE, LA RESOLUTION AMIABLE DES
CONFLITS

Le besoin de justice ne trouve satisfaction qu'avec la connaissance de leurs droits par les
citoyens. IADIL consacre le droit pour tous d’accéder a l'information juridique, facteur de
progres social. En énongant le cadre 1égal, ' ADIL prévient les litiges, restaure 1'égalité avec les
professionnels et favorise les modes de réglement amiable des contflits. Ce faisant, elle participe, a

son niveau, a désencombrer les tribunaux et/ou encourage conciliation et médiation.

... POUR LA LUTTE CONTRE L’EXCLUSION

Parce que l'ignorance de ses droits conduit a I'exclusion et a I'absence de projet personnel,
tamilial, professionnel... 'ADIL informe les ménages sur les aides légales et sociales dont ils
peuvent bénéficier. Parce que la loi protege les plus faibles, perdus dans une réglementation
complexe, 'ADIL leur permet de tirer parti de regles de droits qu’ils n'ont pas les moyens de
connaitre.

Pour que les personnes en difficulté se réapproprient une autonomie sociale et personnelle,
I’ADIL les informe sur les moyens de faire valoir leurs droits et les oriente vers les organismes et
personnes en charge de les mettre en ceuvre.

L’ADIL permet la conjugaison du travail social et du travail juridique.
... POUR LIMITER LE SURENDETTEMENT ET SECURISER LES PROJETS D’ACCESSION

Une information préventive, compétente et neutre apparait comme un élément efticace pour

lutter contre les projets d’accession mal maftrisés aux conséquences parfois dramatiques. L’ADIL
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réunit, en un seul lieu, tout ce dont le candidat a I'accession a besoin : sur le financement, sur le
contrat a passer avec le professionnel, sur la fiscalité immobiliére et les assurances, sur les
responsabilités...

Mieux informé, le ménage est armé pour réussir son projet et protéger '’équilibre de son budget.

... POUR « METTRE A PORTEE » L'INVESTISSEMENT LOCATIF ET L'OFFRE DE LOGEMENTS
SOCIAUX

Un arsenal éparpillé et complexe d’outils financiers spécifiques, de précisions fiscales, sociales a
été instauré par les pouvoirs publics afin de favoriser I'émergence d'un secteur locatif
intermédiaire. Mais ces outils ne valent que par la connaissance qu'en ont leurs destinataires.
LADIL accompagne les réformes, elle est un relais pour la diffusion de I'information. En un mot,

elle rend lisibles les dispositifs mis en place.

POUR LA REHABILITATION DU PATRIMOINE ET L’AMELIORATION DES CONDITIONS DE
L’HABITAT
Sans distribuer d’aides financiéres ni instruire les dossiers, 'ADIL contribue a la diffusion des
aides de I'Etat ou des collectivités locales. Elle informe rapidement sur les opportunités nouvelles
par un conseil de qualité identique et gratuit pour tous. Pour son implication dans les dispositifs

locaux (Habiter Mieux), elle oriente efficacement les particuliers vers les opérateurs.

UN OUTIL AU SERVICE DES ACTEURS DE L'HABITAT

... UN OBSERVATOIRE DES PRATIQUES, DE LA DEMANDE ET DU COMPORTEMENT DES MENAGES
I1 s’agit par le biais des consultations de repérer et mettre en évidence des dysfonctionnements
liés au marché, et d’apporter une expertise juridique et financiere sur les problématiques locales

rencontrées.

... LE CONSEIL EST UNE VALEUR AJOUTEE ECONOMIQUE

Parce que la confusion sur le role de chacun se révéle source de difticulté pour tous, 'ADIL, lieu
central d’'information et plage d’aiguillage, agit comme un guichet unique contre le
cloisonnement et I'éparpillement de l'information, et renvoie ceux qui la consultent vers les

spécialistes concernés.

.J’ADIL PERMET A SES MEMBRES DE SUIVRE L’ACTUALITE DU LOGEMENT

La multiplicité des programmes, la diversité des sources d’'information, le développement de la
publicité, le foisonnement législatif, la complexité de la «machine» juridique... font que le besoin
d’information existe. IL’ADIL permet a ses membres de suivre I'actualité du logement et diftuse a
I'ensemble de ses partenaires une information réguliére, notamment sous la forme de revue,
Journaux et bréves mensuelles, et dorénavant hebdomadaires.

En outre, les membres de 'ADIL bénéficient du savoir faire des conseillers juristes et de leur
neutralité afin de programmer toute action de formation, et d’information, pour parfaire ou

valoriser leur propre pratique professionnelle.
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ZOOM SUR L’ACTUALITE LEGISLATIVE ET REGLEMENTAIRE
EN 2011

L'année a été marquée principalement par la réforme de l'aide a l'accession avec l'entrée en
vigueur du «PTZ+ » (loi de finances pour 2011) et I'implication accrue de 'ADIL en direction

des populations en difticulté.

L'obligation de l'affichage de la performance énergétique au moment de la mise en vente ou en
location d'un logement, ajouté au fait que désormais le classement énergétique conditionne les
aides, conduit de plus en plus les particuliers a s'interroger sur le DPE et a se tourner vers
I’ADIL, qu'ils questionnent notamment sur les conséquences de son absence ou d'erreur dans
son contenu. L'ampleur prise par les questions diverses centrées sur l'amélioration de la

performance énergétique et du développement durable se confirme donc.

La loi de simplification et d'amélioration de la qualité du droit (loi du 18.5.11) a touché des
aspects tres divers : congé avec préavis réduit pour les bénéficiaires du RSA, conventionnement
Anah, conventions d'utilité sociale, contrat préliminaire et condition suspensive d'obtention du
prét, travaux de suppression d'exposition au plomb, variations anormales des consommations

d'eau, pouvoirs du maire en matiére d'élagage et aide juridictionnelle.

Ajoutées aux sujets évoqués précédemment, les traditionnelles mesures que véhicule toute loi de
finances, (2011 a connu, en outre, des lois de finances rectificatives), ainsi que les nombreux

textes publiés depuis un an, ont contribué a donner le tempo.

La liste non exhaustive des principaux textes recensés donne un apercu de l'activité de 'ADIL

qui doit s’attacher a diffuser I'information la plus précise de fagon efficace et rapide.

PRINCIPAUX TEXTES PARUS DEPUIS UN AN

Financement

- « PTZ+ » (LOF pour 2011, décret et arrété du 30.12.10) ; conventions-types (arrétés du
25.5.11)

- « RT 2012 » en zone ANRU / logements neufs / quotité maximale de PTZ+ / label BBC
(arrété du 26.10.10)

- Réforme de l'épargne-logement (LOF rectificative 2010, décret et arrété du 25.2.11)

- Prét conventionné / harmonisation avec le « PTZ+» / nouveaux plafonds de ressources
PAS (décrets et arrété du 81.5.11)

- « PSLA » et « PLI » / platonds de loyers / nouvelle zone A bis (arrétés du 26.5.11)

- « PSLA » / allongement des délais de commercialisation (décret du 16.8.11)

- ALF, ALS et APL/ suppression de la rétroactivité des aides / préts aux assistantes ma-
ternelles (loi du 20.12.10)

- Action Logement / prét accession / aides a la mobilité des salariés (recommandations UESL
du 27.11.10) ; accédants en difficulté / prét Sécuri-Pass (recommandation UESL du 23.3.11)

- Eco-prét a 0 % en outre-mer / conditions spécifiques liées aux travaux (arrété du 25.5.11)

- Anah / nouveau réglement général (arrété du 2.2.11) ; liste de travaux recevables a compter
du 1.1.11/ financement d'opérations RHI, THIRORI et de restauration immobiliére (CA
Anah du 30.11.10)

- Crédit a la consommation / information précontractuelle et conditions contractuelles
(décret du 1.2.11)

ADIL DU TARN

PAGE 41




L’ADIL DU TARN 2011

Fiscalité
- Dispositif Scellier / nouveaux taux, plafonds et zonage (LOF rectificative 2010 ; décret du
20.12.10)
- Investissement locatif / dispositif Scellier/ agréments de communes en zone C (arrétés du
23.6.11)

- Crédit d'imp6t développement durable et aide a la personne (LOF pour 2011)

- Rabot fiscal sur divers dispositifs (LOF pour 2011 du 29.12.10, décret du 13.5.11)

- Droits d'enregistrement (décret du 11.3.11)

- Investissement locatif outre-mer, plafonnement de la TFPB en fonction du revenu,
création d'une contribution pour l'aide juridique, (LOF rectificative pour 2011 du
29.7.11)

- Taxation des plus-values (LOF rectificative pour 2011 du 19.9.11)

Location

- Etat des lieux contradictoire par un tiers (loi du 22.12.10)

- Procédure de résiliation de baux d'habitation et reprise des lieux en cas d'abandon (décret
du 10.8.11)

- Charges liées a la fourniture de chaleur (loi du 7.12.10)

- Accompagnement des jeunes dans leur accés au logement (accord national
interprofessionnel du 29.3.11)

- Locatif social / modulation des loyers dans les Convention d'utilité sociale (décret du
4.3.11)

- Locatif social / calcul du taux d'effort (arrété du 10.3.11)

- Locatif social / réforme de la demande de logement et enregistrement du numéro unique
départemental (arrété du 28.3.11)

- Traitement automatisé de la demande de logement social (arrété du 25.11.10)

- Logements sociaux / procédure d'attribution et DALO (décret du 15.2.11)

- Convention de réservation de logements par 1'Etat / publics prioritaires / contenu (arrété

du 10.3.11)

Contrats
- VEFA / garantie intrinséque (décret du 19.5.11)

Copropriété
- Conseil syndical / situations particuliéres (recommandation de la Commission nationale
de la copropriété du 5.1.11)

- Véhicules électriques et vélos dans les immeubles d'habitation (décret du 25.7.11)

Démunis et Logement indigne
- FSL (loi du 7.12.10)
- Habitat informel et lutte contre I'habitat indigne en outre-mer (loi du 23.6.11)
- Habitat indigne / droits des occupants et sanctions pénales (jurisprudence)
- Sort du mobilier en cas d'évacuation du logement, alimentation en eau et assainissement,
évacuation des campements illicites (loi du 14.3.11)

- Tarif de premiére nécessité de gaz / attribution automatique (loi du 7.12.10)
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Qualité de I'habitat et performance énergétique

Vidéo protections dans les immeubles collectifs (loi du 14.3.11)

Nouvelle organisation du marché de 1'électricité (loi du 7.12.10)

Obligations d'installer des détecteurs de fumée dans les logements (décret du 10.1.11)
Affichage des étiquettes énergétiques (décret du 28.12.10)

DPE / durée de validité / location saisonniére (décret du 18.4.11) ; transmission a
I'Ademe (décret du 5.7.11) ; réglementation thermique en Guadeloupe (délibérations des
22.3.11 et 19.4.11)

Performance énergétique et urbanisme (décret du 12.7.11)

Amiante / protection contre les risques dans les immeubles batis (décret du 3.6.11)
Saturnisme / CREP et diagnostic du risque d'intoxication par le plomb / modalités de
réalisation (arrétés du 19.8.11)

Amiante / mesures d'empoussiérement dans l'air des immeubles batis (arrétés du 19.8.11)
Attestation de prise en compte de la réglementation acoustique (décret du 30.5.11)
Accessibilité des béatiments d'habitation neufs / logements destinés a une occupation

temporaire ou saisonniére (loi du 28.7.11)

Urbanisme

Ajustements des dispositions du Grenelle IT (loi du 5.1.11)
Gestion des risques d'inondations (décret du 23.2.11)

Déclaration préalable / nouveau formulaire (arrété du 10.2.11)

Droit général

Envoi ou remise d'un écrit par courrier électronique (décret du 2.2.11)

Modernisation des professions judiciaires et juridiques réglementées (loi du 28.3.11)

Loi de simplification et d'amélioration de la qualité du droit (loi du 18.5.11)

Notaires / nouveaux tarifs {décret du 17.2.11)

Agent non détenteur de fonds / suppression de l'obligation de garantie financiére (décret
du 30.12.10)

Aide juridictionnelle (décret du 15.3.11)

Surendettement / compétence transférée du juge de l'exécution au juge du TT (décret du
28.6.11)
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Avec quelques précisions : tour d’horizon des évolutions juridiques en matiere de
logement en 2011

DE NOUVELLES REGLES RELATIVES AUX PLAFONDS DE LOYERS ET DE RESSOURCES POUR 2011
EN SCELLIER

Les regles d'indexation des plafonds de loyer sont harmonisées avec celles applicables aux loyers
maxima des conventions : les plafonds seront révisés chaque année au 1¢ janvier en fonction de la
variation de l'indice de référence des loyers (IRL) du 2me trimestre de l'année précédente. Les
plafonds de ressources seront révisés chaque année au 1¢ janvier en tenant compte de la variation
de I'indice de référence des loyers du 8éme trimestre.

D'autre part, pour coller a la réalité du marché, une distinction est faite au sein de la zone A entre
la zone A bis et le reste de la zone A. Pour les autres zones, en I'occurrence dans le Tarn, les

platonds sont sensiblement réduits.

CONVENTIONNEMENT ANAH SOCIAL ET TRES SOCIAL / REVISION DES LOYERS PLAFONDS

La loi MLLE du 25/3/2009 avait harmonisé les conventions APL en prévoyant une révision des
valeurs au 1¢r janvier en fonction de I'IRL du 2éme trimestre. Cette disposition ne concernait pas le
conventionnement ANAH social et tres social. Désormais, les loyers maxima des conventions APL

sont révisés au 1¢ janvier selon I'IRL du 2¢me¢ trimestre.

AFFICHAGE DE LA PERFORMANCE ENERGETIQUE DANS LES ANNONCES IMMOBILIERES

La loi ENE du 12/7/2010 a prévu la généralisation de I'affichage de la performance énergétique
dans les annonces immobiliéres a compter du 1/1/2011. Cette mesure conduit les propriétaires a
faire réaliser un diagnostic de performance énergétique (DPE) dés la diffusion de I'annonce de
vente ou de location. Cette obligation concerne toutes les annonces, y compris celles passées par
les particuliers. En I'absence d’affichage de la performance énergétique dans I'annonce immobiliére,
le décret ne prévoit aucune sanction particuliére, il faut alors se tourner vers le droit civil ou/et

pénal.

ENTREE EN VIGUEUR DU NOUVEAU PTZ+

La loi de finances pour 2011 institue a compter du 1¢ janvier 2011 un nouveau prét a taux zéro
dénommé « prét a taux zéro + », qui se substitue au crédit d'impdt « intéréts d'emprunt », a
I'ancien dispositif de prét a taux 0% et au Pass-Foncier. Réservé aux personnes physiques primo-
accédants, il est octroyé sans conditions de ressources. Le législateur a défini les caractéristiques
essentielles de ce prét sans intérét : conditions, montant, durée. Les modifications essentielles
relatives notamment a la suppression du respect des conditions de ressources, au montant du prét

et a ses conditions de remboursement sont applicables a compter du 1/1/2011.

PROLONGEMENT DU FONDS D’AIDE AU RELOGEMENT D’URGENCE (FARU)
Un fonds d’aide au relogement d'urgence a été créé pour 5 ans, de 2006 a 2010. Destiné a apporter
un financement aux communes prenant en charge, soit le relogement d'urgence de personnes

occupant des locaux présentant un danger pour leur sécurité ou leur santé, soit la réalisation de
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N

travaux interdisant l'accés a ces locaux, il a été, compte tenu du faible nombre de recours,
prolongé jusqu’en 2015 et étendu aux établissements publics locaux (EPL) et aux groupements
d’intérét public (GIP) compétents. Ainsi, les CCAS peuvent bénéficier d’aides financiéres, si leur
dossier est retenu, dés lors qu’ils ont pris en charge le relogement d'urgence de personnes

occupant des locaux présentant un danger pour leur santé ou leur sécurité.

AJUSTEMENT DES DISPOSITIONS DU GRENELLE II EN MATIERE D’URBANISME

MAJORATION DES REGLES DE CONSTRUCTIBILITE

La loi ENE a élargi le dépassement de COS a d’autres regles de constructibilité, en prévoyant
qu'il est possible de dépasser les reégles de gabarit et de densité d’occupation des sols résultant
du PLU ou du document d’urbanisme en tenant lieu dans la limite de 30 %. Comme le champ
d'application de la mesure a été réduit par l'exclusion de la plupart des zones protégées
(secteurs sauvegardés, ZPPAUP, périmetres de protection des immeubles classés ou inscrits,
sites et immeubles classés ou inscrits, parcs nationaux), de nombreux dossiers se sont retrouvés
bloqués dans les villes abritant monuments et sites protégés. Le 1égislateur rétablit la possibilité
d'instaurer un dépassement de 20 % de COS dans les secteurs protégés. La possibilité de

majorer la constructibilité dans la limite de 30 % demeure pour le reste du territoire.

DOCUMENTS D'URBANISME

Les dispositions relatives aux PLU et aux SCOT mis en place par la loi ENE devaient entrer en
vigueur 6 mois apres la publication de la loi, soit le 18/1/2011. Or, en pratique, ce délai trop
court a été aménagé. L'entrée en vigueur avant le 13/1/2011 est maintenue, mais des mesures

transitoires sont ajoutées.

NOUVELLE OBLIGATION : INSTALLER DES DETECTEURS DE FUMEE DANS TOUS LES
LOGEMENTS

L’'installation de détecteurs de fumée sera obligatoire dans tous les logements au plus tard le
8/3/2015. Chaque logement individuel ou collectif, devra étre équipé d'au moins un détecteur
de fumée normalisé. C'est 'occupant du logement (locataire ou propriétaire) qui devra installer le

détecteur de fumée normalisé et veiller a son entretien et son bon fonctionnement.

UN NOUVEL ETAT A INTEGRER AU DOSSIER DE DIAGNOSTICS TECHNIQUES
Depuis le 1/1/2011, s’ajoute au dossier de diagnostic technique dans le cadre d’une vente un
état de l'installation d'assainissement non collectif délivré par la commune, il doit étre fourni

lorsque 1'immeuble n'est pas raccordé au réseau public de collecte des eaux usées.

AMELIORATION DE L’ATTRIBUTION DES LOGEMENTS SOCIAUX ET DROIT AU LOGEMENT
OPPOSABLE
Le décret du 15/2/2011 renforce :
2 la transparence de la procédure d'attribution des logements sociaux : la commission
d’attribution peut classer les candidats par ordre de priorité, et peut utiliser le taux
d’effort des personnes vivant au foyer.

= améliore les conditions d'utilisation du «contingent préfectoral» par le préfet.
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S’agissant du droit au logement opposable, sont précisées la notion de «logement adapté aux
besoins et aux capacités» des bénéficiaires, la date a laquelle le préfet et le bailleur examinent la
situation des personnes pour les propositions de logement. Le texte renforce I'information des

demandeurs sur les conséquences du refus d’une proposition de logement ou d’hébergement.

REFORME DES PLANS D’EPARGNE-LOGEMENT OUVERTS A COMPTER DU 1** MARS 2011
Dorénavant, le régime de I'épargne-logement financera des logements destinés a I'habitation
principale par le biais de préts, toujours accordés pour le financement des dépenses de
construction, acquisition, extension ou certaines dépenses de réparation et d’amélioration.
Cette mesure concerne les comptes et les plans d’épargne-logement ouverts a compter du
1/8/2011.
2 Le taux de rémunération de tous les PEL souscrits a compter du 1/3/2011, est
déterminé en fonction d’'index représentatifs des taux d’intérét du marché, il ne pourra
étre inférieur a un taux plancher de 2,50%.
= Resserrement des conditions d’octroi de la prime d’épargne-logement : le bénéfice de la
prime est subordonné a la souscription d'un prét d’'un montant minimum de 5 000 €. Le

montant de la prime est également légérement modifié.

« VIDEOPROTECTION » DANS LES IMMEUBLES COLLECTIFS

La loi prévoit la possibilité pour les propriétaires d'immeubles collectifs a usage d’habitation, de
transmettre a la police et la gendarmerie, lors de circonstances faisant redouter la commission
d’atteintes aux biens ou aux personnes, les images prises par les caméras installées dans les
parties communes des immeubles. Ces images ne concernent ni I'entrée des habitations privées,
ni la voie publique. L’existence du systeme de vidéosurveillance et la possibilité de transmission

des images aux forces de I'ordre devront étre affichées sur place.

HABITAT INDIGNE : SORT DU MOBILIER EN CAS D’EVACUATION DES OCCUPANTS
En cas d’évacuation des occupants, le sort du mobilier fait désormais 1'objet d’'une procédure
trés proche de celle prévue en matiere d’expulsion, avec des contraintes particuliéres imposées

au propriétaire ou exploitant du local frappé de la mesure de police.

MODERNISATION DES PROFESSIONS JUDICIAIRES ET JURIDIQUES REGLEMENTEES
Ce texte contient notamment des mesures sur :

= la suppression des mentions manuscrites dans les actes authentiques ;

= la création de I'acte contresigné par un avocat ;

= la publicité fonciere ;

= linstauration du virement comme reégle de base pour les transactions immobiliéres par
acte authentique ;

= la contribution des notaires a la diffusion des informations relatives aux ventes

d’'immeubles ;

= la compétence du notaire pour enregistrer le pacte civil de solidarité (PACS) ayant fait
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I'objet d’'une convention par acte authentique.

DEMANDE DE LOGEMENT LOCATIF SOCIAL ET SYSTEME D'ENREGISTREMENT

Les démarches des personnes cherchant un logement social sont simplifiées : leur demande
pouvait étre effectuée au moyen d'un formulaire unique depuis le 1/10/2010. A compter du
28/38/2011, celui-ci devient obligatoire. Les piéces justificatives pour I'instruction de la demande

pouvant étre exigées sont fixées limitativement et harmonisées pour 'ensemble des bailleurs.

LE RELOGEMENT DES ETRANGERS EN SITUATION IRREGULIERE DANS LES OPERATIONS
D’AMENAGEMENT OU DE LUTTE CONTRE L’HABITAT INDIGNE

Le relogement ou I'hébergement temporaire des étrangers en situation irréguliére dans les
opérations d’aménagement et dans les opérations de lutte contre I'habitat indigne reléve de
I'ordre public social et ne peut étre constitutif d’'un délit d’aide au séjour irrégulier.

Cela étant, le relogement ne pourra pas intervenir dans un logement du parc social, et I'étranger
en situation irréguliére ne pourra engager un recours devant la commission Dalo au titre du
droit a I'hébergement. Les réponses concretes qui pourront lui étre proposées relévent de la
mobilisation du parc privé (éventuellement par le biais d'un organisme agréé d’'intermédiation

locative) ou de I'hébergement d’urgence.

LOI DE SIMPLIFICATION ET D'AMELIORATION DE LA QUALITE DU DROIT

Cette loi a touché des aspects trés divers intéressant le logement.

PREAVIS REDUIT / BENEFICIAIRES DU RSA
Alors que le RMI a été remplacé par le RSA en 2009, le texte sur le congé du locataire
continuait a faire référence aux bénéficiaires du RMI : il est expressément indiqué que peuvent
également bénéficier du préavis réduit a un mois les bénéficiaires du RSA, RSA-socle ou RSA-
activité.
CONVENTIONS D'UTILITE SOCIALE (CUS)
Les offices HLM ainsi que les SEM et les Unions d’économie sociale doivent conclure, avant le
1/7/2011, une convention d’utilité sociale d’'une durée de 6 ans renouvelable. Avant la loi du
25/3/2009, cette convention était facultative. Pour mémoire, la convention d’utilité sociale est
une démarche fondée sur le plan stratégique de patrimoine et les programmes locaux de
I'’habitat. Elle comporte :

& le classement des immeubles établi en fonction du service rendu aux locataires ;

& Il'énoncé de la politique patrimoniale et d’investissement de I'organisme ;

= les engagements pris par I'organisme sur la qualité du service rendu aux locataires ;

= le cahier des charges relatit a la gestion sociale de I'organisme.

CONTRAT PRELIMINAIRE ET CONDITION SUSPENSIVE D’OBTENTION DE PRET

Le contrat de vente d'immeuble a construire doit étre précédé dans le secteur protégé, d'un
contrat de réservation, juridiquement appelé contrat préliminaire. C'est un contrat par lequel le
vendeur s’engage a réserver un logement a l'acquéreur moyennant le versement d'un dépot de
garantie. Son contenu et son régime sont reglementés. Un probléme se posait en cas de non

obtention des préts nécessaires au financement de 'acquisition au stade du contrat préliminaire,
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le contrat préliminaire n’étant pas soumis a la condition suspensive d'obtention de prét.
Dorénavant, le contrat préliminaire est, comme le contrat de vente, explicitement soumis aux

dispositions protectrices du code de la consommation en matiére de crédit immobilier.

AIDE JURIDICTIONNELLE : DISPENSE DE JUSTIFICATION DES RESSOURCES POUR LES
BENEFICIAIRES DU RSA

Les bénéficiaires du RSA dont les ressources n’excédent pas le montant forfaitaire servant au
calcul de cette allocation sont dispensés de l'obligation de justifier de I'insuffisance de leurs

ressources pour bénéficier de I'aide juridictionnelle.

VARIATIONS ANORMALES DES CONSOMMATIONS D'EAU EN CAS DE FUITE / PROTECTION DES
USAGERS

Cette disposition tend a améliorer la situation des usagers en les protégeant des variations
anormales de leurs factures d'eau en cas de fuite. Il s'agit d'inciter les services d'eau potable a
surveiller la consommation de leurs usagers et a ces derniers a procéder aux réparations

nécessaires en cas de fuite. Son application est soumise a décret.

INCIDENCE DES TAUX DES COMPTES EPARGNE LOGEMENT SUR LES PRETS
COMPLEMENTAIRES AU PAS ouU AU PC

A compter du 1/8/2011, le taux d'intérét actuariel des préts accordés au titre des comptes
épargne logement a partir d’intéréts acquis a compter du 1/8/2011 est fixé a 8 % ; ce taux
correspond au taux de rémunération de 1'épargne (1,5 %) augmenté des frais de gestion et frais
financiers (1,5 % des capitaux restant dus).

En conséquence, seuls les préts complémentaires dont le taux est inférieur ou égal a 3 % peuvent
venir compléter un montage comprenant un PC ou un PAS. Cette mesure concerne toutes les

offres de préts complémentaires émises a compter du 1¢ aolit 2011.

COMPTE EPARGNE LOGEMENT : NOUVEAU TAUX DE REMUNERATION

Depuis le 1/7/2004, le taux d’intérét du compte épargne logement correspond au 2/3 du taux
des livrets A, arrondi au quart de point le plus proche ou a défaut au quart de point supérieur. A
compter du 1/8/2011, le taux de rémunération du compte épargne logement est fixé (hors
prime d’Etat) a 1,5 % contre 1,25 % depuis le 1/8/2010. A noter que les plans d’épargne

logement ne sont pas concernés par cette procédure de fixation du taux d'intérét.

LOI DE FINANCES RECTIFICATIVE POUR 2011

SUPPRESSION DU BOUCLIER FISCAL

Le bouclier fiscal qui permet au contribuable de ne pas étre imposé au-dela de 50 % de ses
revenus pergus I'année précédant celle du paiement de ses impositions est supprimé a compter de
I'année 2012.

PLAFONNEMENT DE LA TFPB EN FONCTION DU REVENU

Paralléelement a la suppression du bouclier fiscal, il est institué un plafonnement de la taxe
fonciere sur les propriétés baties (TFPB) aftérente a '’habitation principale a hauteur de 50 % des
revenus des contribuables. Un dégrévement est appliqué aux contribuables dont la TFPB
représente une charge fiscale trop importante. Ce plafonnement n’est pas automatique et doit

faire 'objet d’'une demande expresse de la part du contribuable. Il s’appliquera a compter des
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impositions établies au titre de I'année 2012.

CREATION D’UNE CONTRIBUTION POUR L’AIDE JURIDIQUE

A compter du 1/10/2011 est instauré une contribution pour l'aide juridique. Destinée a assurer
une solidarité financiére entre I'ensemble des justiciables, cette nouvelle contribution, fixée a
85 €, est exigée pour toute procédure introduite en matiere civile, commerciale, prud’homale,
sociale ou rurale devant une juridiction judiciaire ou par instance introduite devant une

juridiction administrative. Ne sont pas concernés les bénéficiaires de 'aide judiciaire.

CREATION D’UN FONDS D’ACCOMPAGNEMENT "VERS ET DANS LE LOGEMENT"

Afin de financer les actions d’accompagnement social et de gestion locative adaptée en direction
des ménages en difficulté reconnus prioritaires, ainsi que des actions d’amélioration du service
aux demandeurs de logements locatifs sociaux, il est créé un fonds spécifique, financé par le
produit des astreintes auxquelles I'Etat est condamné dans le cadre de la mise en ceuvre du
DALQO, ainsi que des astreintes éventuellement prononcées par le juge. La gestion du fonds

d’accompagnement est assurée par la Caisse de garantie du logement locatit social (CGLLS).

ACCESSIBILITE DES BATIMENTS D'HABITATION AUX PERSONNES HANDICAPEES
La loi du 11/2/2005 pour I'égalité des droits et des chances a repris le principe de l'accessibilité
des personnes handicapées au cadre bati. Des regles contraignantes doivent étre respectées tant
pour les constructions neuves que pour les batiments existants, qu'ils appartiennent a des
personnes privées ou publiques. Les dispositions ne sont toutefois pas obligatoires pour les
propriétaires qui construisent ou améliorent un logement pour leur propre usage. Ces
dispositions ont été précisées.
Trois séries de dispositions sont applicables selon le type de batiment d'habitation :

2 les batiments d'habitation collectifs neufs ;

& la construction de maisons individuelles ;

= les batiments d'habitation collectifs existants faisant l'objet de travaux et batiments

existants ol sont créés des logements par changement de destination.

Pour les deux premiers types de batiment est énoncé un principe général d'accessibilité : ils
doivent étre construits et aménagés de fagon a étre accessibles aux personnes handicapées, quel

que soit leur handicap.

TAXATION DES PLUS-VALUES
Plus-values immobilieres
Les ventes de biens immobiliers sont soumises a une imposition sur les plus-values. Celles-ci
sont taxées a un taux proportionnel de 19%, auquel s'ajoutent les prélévements sociaux (CSG,
CRDS, etc...). Si les résidences principales ne sont pas imposées, cette mesure concerne
I'ensemble des terrains a batir, résidences secondaires, logements locatifs ou vacants. Jusqu’ici,
un abattement pour durée de détention de 10% par an au-dela de la 5me année était appliqué au
calcul de la plus-value. Dorénavant, les plus-values immobilieres bénéficieront donc d’un
abattement de :

2 2% par an entre la 6ome année et la 17¢me¢ année de détention, soit un abattement total de

24% au terme de cette période ;
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& 4% par an entre la 18me année et la 24¢me année, soit un abattement total de 52% au
terme de cette période (24% et 28%) ;
& 8% par an pour chaque année de détention de la 25¢me année jusqu'a la 30¢me année. A
I'issue de cette période, I'abattement est total.
Suppression de 'abattement fixe
L’abattement fixe de 1 000 € qui bénéficiait a toute plus-value immobiliere a été supprimé.
Date d’entrée en vigueur
Sont concernées les plus-values réalisées au titre des ventes intervenues a compter du 1/2/2012
(sauf en ce qui concerne la suppression de l'abattement fixe, applicable a compter du
21/9/2011).
Augmentation des prélevements sociaux
Les plus-values sont assujetties aux prélévements sociaux a hauteur de 12,3%. Le taux global
des prélévements est porté a 13,5%. Si le taux d’imposition des plus-values immobiliéres n’a pas
été modifié (19%), le taux global d’imposition des plus-values passe a 32,5% (contre 31,3%

auparavant), de méme que les prélévements sociaux sur les revenus fonciers.

TRAVAUX SUR CONSTRUCTIONS EXISTANTES / SIMPLIFICATION DES FORMALITES
Le décret du 5/12/2011 simplifie les formalités a accomplir pour certaines extensions de
constructions existantes. A compter du 1/1/2012, les travaux d’extension de constructions
existantes seront soumis a simple déclaration préalable lorsque :
= dans les zones urbaines des communes couvertes par un PLU ou un document
d’urbanisme en tenant lieu, la surface hors ceuvre brute (SHOB) maximale des
extensions est inférieure a 40 m?;
& lorsque la SHOB des travaux est inférieure a 20 m? dans les autres zones.
Toutefois, entre 20 et 40 m® un permis de construire sera exigé lorsque les extensions auront
pour effet de porter la surface totale de la construction au-dela du seuil fixé pour le recours
obligatoire a un architecte (170 m?®). Enfin, les travaux de modification du volume d'une
construction existante entrainant le percement d'un mur extérieur ne seront plus soumis a
permis de construire, une simple déclaration préalable suffira. Ces dispositions sont applicables
aux demandes d’autorisation déposées a compter du 1/1/2012. Les demandes d’autorisation
d’urbanisme déposées avant cette date seront instruites sur le fondement des dispositions

d’urbanisme antérieures.
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I - LES OUTILS AU SERVICE DES ADIL

L’actualisation des connaissances par le personnel de 'ADIL se fait par plusieurs biais :

Qualité
,-_.Ir_'-
habitat

e Des dossiers, relatifs a tous les thémes traités, sont
remis a chaque conseiller. Ils sont actualisés au fur et

a mesure des nouveautés législatives. e

e Un service question-réponse est disponible, en ligne,

pour chaque juriste. Ainsi, un soutien juridique e

Commuinauy

permanent est offert a chaque ADIL pour affiner ses
réponses. Les questions posées a ce service ont

d’abord fait I'objet d’'une analyse en interne, avec au besoin I'appui des partenaires

locaux.
e B T BT s P e cm on
| | ad ~@ i
Infos accedant | o . .
i e Des logiciels de calcul permettent, lors de conseil en financement ou

. ¢ |en investissement locatif, d’aborder toutes les données d’une opération

immobiliére, en intégrant tous les paramétres actuels de 'accession a

T la propriété.

D OB S SOOI T S e | @ enna [T 0100

e Pour le grand public, des guides pratiques sont a disposition, sur I'ensemble des
thémes particuliers que sont l'accession a la propriété, la location et la copropriété.

Ils servent ainsi de « Mémento », et permettent de se poser les bonnes questions.

e [ animation du réseau, outre les formations proposées, favorise la mutualisation de
tout ce qui est réalisé par chaque ADIL, et garantit également, lors de réunions de
travail, une parfaite connaissance des dispositifs législatifs et réglementaires

nouveaux, avec des intervenants de qualité.
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II = COMPOSITION DE L’ADIL 81

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

MEMBRES DE DROIT

Mme MILHERES
M. CARCENAC ] M. FERNANDEZ
. o Directeur Départemental de L , o
Président du Conseil Général du ] Président de I’Association des
I'Equipement et de .
Tarn Maires

I’Agriculture

College I : Organismes représentant les offreurs de biens et services

UNPI des PAYS
CILEO FNAIM
ALBIGEOIS
M. LEGRIX Mlle PELISSOU
M. GALIBER D’AUQUE
PROCIVIS Tarn et Tarn-et-
FFB TARN HABITAT
Garonne
M. ARNAL M. ASPAR

M. CESCO

Collége II : Organismes représentant les consommateurs et les usagers

UDAF
Mme LE MASNE

Collége III : Pouvoirs publics et organisations d’intérét général

MAIRIE DE CARMAUX CAF CONSEIL GENERAL

Mme ALBAR Mme SOULET M. ROGER

LE BUREAU
M. ROGER M. LEGRIX Mme SOULET M. CESCO
) ) ) ) Trésorter
Président Vice-président Secrétaire
, PROCIVIS Tarn et
Conseiller général CILEO CAF
Tarn-et-Garonne

Mme LE MASNE
UDAF
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L’ASSEMBLEE GENERALE
COLLEGE 1 : COLLEGE 2 : COLLEGE 3 :
Pouvoirs publics et

offreurs de biens et services les consommateurs et les

|
!

Organismes représentant les | Organismes représentant
| organisations d'intérét
[

OFFICE PUBLIC MUNICIPAL
HLM DE CASTRES

SA HLM DE LA VALLEE DU
THORE - Immobiliére sF

UNPI des Pays Albigeois
UMF
USAT/CAPEB

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
i PACT DU TARN
i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

EDF [

|

concourant au logement usagers général
_________________________________ I___________ —r o —t —  w—t — t w—  w—t w— t w— —
CILEO (1% Logement) : CNL ASSOCIATION DES
! MAIRES
BANQUE POPULAIRE ' UDAF
OCCITANE ' CAF
I
CAISSE D’EPARGNE | CHAMBRE DES
| METIERS
CGLLS i
: COMMUNES DU TARN
CREDIT AGRICOLE NMP | (Liste ci-jointe)
CREDIT FONCIER DE FRANCE ! CONSEIL GENERAL
[
CSPC (UNPI CASTRES) I MUTUALITE SOCIALE
| AGRICOLE
FNAIM |
FNB :
PREFECTURE
MAISONS CLAIRES '
! DDT/DDCSPP
PROCIVIS Tarn et Tarn-et- !
Garonne [
|
NEOLIA |
TARN HABITAT :
|
|
[
I
|
[
[
I
|
|
[
I
|
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LES COMMUNES MEMBRES DU COLLEGE 3 DE L’ASSEMBLEE GENERALE

AIGUEFONDE
AMARENS
ARTHES
AUSSILLON
BOISSEZON
BELCASTEL
CADALEN
CADIX
CARMAUX
CAUCALIERES
CASTRES
CORDES SUR CIEL

COUFFOULEUX

DONNAZAC
GAILLAC
GIROUSSENS
GRAULHET
GRAZAC
LABESSIERE CANDEIL
LABRUGUIERE
LAGARRIGUE
LASFAILLADES
LE RIALET

LE VINTROU

ADIL DU TARN

Maire

Vincent GAREL
Patrick MONTELS
Pierre DOAT
Didier HOULES
Claude AUSSILLOU
Christophe ESPARBIE
Monique CORBIERE-FAUVEL
Adrien RECOULES
Alain ESPIE
Jean Michel ARJONA
Pascal BUGIS
Paul QUILES

Pierre VERDIER

Jean Luc FABRE
Michelle RIEUX
Jean Louis CLAUSTRE
Claude FITA
Jean NOBLET
Francis MONSARRAT
Richard AURIAC

Michel BENOIT

Brigitte PAILHE-FERNANDEZ

Michel CASTAN

Rémy FORTANIER
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LOUPIAC
MAZAMET
MEZENS
MONTDRAGON
MOUZIEYS TEULET
NAVES
NOAILHAC
NOAILLES
PAYRIN AUGMONTEL
PEYROLE
PONT DE I’ARN
RABASTENS
ROQUEMAURE
SAINT AMANS SOULT

SAINT ANDRE

SAINTE CECILE DU CAYROU

SAINT GENEST DE CONTEST

SAINT SULPICE
SAUSSENAC
TONNAC
VALDURENQUE
VERDALLE
VIANE

VITERBE

Henri PEDURAND
Laurent BONNEVILLE
Raymond FAVAREL
Roger DAUZATS
Gérard PUECH
Marc COUSINIE
Jean Louis GAU
Jostane LAVILLE
Alain VAUTE
Sylvere NIVELALS
Christian CARAYOL
Alain BREST
Christian HOT
Daniel VIALELLE
Jean Luc ESPITALIER
Lucette ROUTABOUL
Michel BONNET
Bernard SOULET
Pierre CAHUZAC
Claude ALIBERT
Jean Louis BATTUT
Marie-Rose SEGUIER
Pierre AZAILS

Robert GELIS

Ce sont ainsi 48 communes qui soutiennent ’ADIL dans le département.
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Une équipe pluridisciplinaire spécialiste du logement

Directrice Conseillers juristes Secrétaire
Guillaume ABGRALL
Héléne ROQUE Marjorie MEDJEBEUR Valérie FENIES
Sandrine SANDRAL

L’ACTIVITE STATUTAIRE DE L’ADIL 81

Consell d’administration

Approbation du proces verbal du conseil d’administration du 17 novembre 2010
Approbation du compte de résultat et bilan 2010
Rapport d’activité pour 2010

28 avril
Point sur I'implication de ' ADIL dans les politiques publiques de I'habitat
Préparation de I'assemblée générale
Questions diverses
27 ui Suite au renouvellement statutaire des membres du conseil d’administration par
juin

I'assemblée générale : élection du bureau

16 septembre

Implication de ’ADIL dans le programme « Habiter Mieux »

La convention EDF

La participation de 'ADIL a la Maison des Services publics de Réalmont
L’état du financement de 'ADIL au 31 aofit 2011

Questions diverses

5 décembre

Approbation du compte rendu du conseil d’administration du 16 septembre
2011

Point comptable au 30 septembre 2011

Présentation du budget prévisionnel 2012

Etat des consultations au 30 septembre 2011

Développement des actions partenariales

Questions diverses

Assemblée générale ordinaire

27 juin

Approbation du procés verbal de I'assemblée générale du 8 juin 2010
Présentation et approbation du rapport moral

Présentation et approbation des comptes et du bilan financier pour 2010
Présentation du rapport d’activité de 'ADIL pour 2010

Renouvellement des membres du conseil d’administration

Questions diverses
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III = L’ADIL : UN SERVICE DE PROXIMITE

UNE VOCATION DEPARTEMENTALE
La notion d’acces au droit est intimement liée a celle de proximité géographique, c’est pourquoi 'ADIL
dessert le territoire tarnais par des permanences régulieres dans les principales villes.

' Mairie! CCAS Mairie ;
Bureaun®2: Place Elie Théophile ! ooommmmrrorooisiiioreeeeesccees
40 Place Hautpoul : 056342 85507 CARMAUX
05 63 8122 62 9haigh: Mairie ;
: 9h a12h ‘Le 1¢r et le 8ome vendredi : Immeuble Voltaire
‘Le 2eme et le 4¢me vendredi GRAULHET 05 63 80 22 56
: GAILLAC P : : 9h alghetde1sha16hs0:

Le 2éme mardi du mois :

CASTRES :
Maison des Administrations
05 63 35 32 93 :
9h15a12hetde13h 1551;
: 5 16 h 45
o ] : Le lundi, mercredi (sur RDV) et:
o jeudié

Puyomicl IC-BSI:HI'IH:l e e
o Montmiral \-=—

Saufle 1¢r mercredi :

~“MAZAMET
Maison des Associations
Bureau 113 :
63 Rue des Cordes
19h45 a12h 30 etde 13h
30a 16 h 15

Le 1er mercred1 :

LAVAUR :
3 Rue Jouxaygues :
9h152a12h:

Le éme Jundi : ........................................................'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.:
ALBI - SIEGE SOCIAL :
A : Résidence Leclerc - 3 Boulevard Lacombe
Centre Médico social : 05 63 48 73 80
Passage Picard : ' e-mail : adil8 1@wanadoo.fr
13h45a16h 30 : du lundi au vendredi sur RDV
Le geme lundi§ ‘deshsoaizhsoetde18h30a17h 30 (16 h 30 le Vendredl)
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IV - LE RESEAU PARTENARIAL DE L’ADIL

ZOOM SUR LES FORMATIONS...

244 inscriptions en 2011 contre 232 en 2010, 19 journées de formations, 'ADIL du Tarn propose a
ses partenaires, pour la cinquiéme année consécutive, un plan de formation traitant de tous les
theémes liés au logement.
Cela se traduit par I'organisation de journées d’information.
Chaque théme est abordé de fagon juridique, théorique, et pratique, afin d’apporter aux
« staglaires » des réponses concretes et fondées, mais aussi de répondre a leurs préoccupations
quotidiennes et professionnelles. Ces journées sont une réponse aux questions des acteurs du
logement et sont personnalisées au vu des interrogations de chaque participant et de leur besoin.
En 2011, huit thémes ont été retenus sur les dix proposés :

Les droits et obligations des parties dans les rapports locatifs

Les actions en justice dans les rapports locatits

Développement durable et lutte contre la précarité énergétique (en collaboration notamment

avec le CAUE)

L’accession sociale a la propriété

L’habitat indigne

Le surendettement des particuliers

Les relations entre voisins

La prévention des expulsions locatives
L’habitat indigne a suscité I'intérét de nombreux partenaires et deux sessions ont di étre
organisées.
Les participants a ces journées sont des acteurs locaux du logement : agents de la DDT, de la
DDCSPP, du Conseil Général, du 1% Logement, d’association de défense des consommateurs
(CNL), de collectivités locales (CACM, Graulhet et Saussenac), de bailleurs sociaux (Tarn Habitat
et Office HLM de Castres), de la CAF, de PROCIVIS Tarn et Tarn-et-Garonne (ancien Midi
Habitat Accession), du CDAD.
En plus du plan de formation proposé, 'ADIL reste a la disposition de ses partenaires pour
organiser des journées d’'information personnalisées. De ce fait, 'ADIL a assuré des formations
aupres de la Croix Rouge (formation de travailleurs sociaux), des PACT de Midi Pyrénées sur le
théeme de la gestion locative et du Crédit Agricole Nord Midi Pyrénées sur les nouveautés

législatives en matiére d’amélioration de I'habitat.

ADIL DU TARN

PAGE 63



L’ADIL DU TARN 2011

. NOMBRE DE
DATES THEMES
PARTICIPANTS
18 janvier Accession PTZ 5
22 février La prévention des expulsions locatives 13
22 mars L’acces a un logement locatif 11
4 et 5 avril Formation Croix Rouge 25
14 juin Les notions de développement durable, la lutte contre la 12
21 juin précarité énergétique 17
27 septembre Qu’est ce que I'habitat indigne et comment le traiter ? 18
28 septembre La prévention des expulsions locatives 8
CAF - Les notions de développement durable, la lutte contre la
8 octobre L, L. 17
précarite énergetique
11 octobre PACT du Tarn : La gestion locative 13
6 et 7 juin o ) ) 20
Conseil Général : le développement durable en collaboration
19 et 20 septembre 18
avec le CAUE
28 et 29 novembre 15
i Les principales actions amiables et contentieuses en matiére
6 décembre i 19
locative
7 décembre CAF - La prévention des expulsions locatives 9
9 décembre Crédit Agricole Nord Midi Pyrénées : 'amélioration de '’habitat 24
Total 244
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L’ADIL DANS LES INSTANCES LOCALES :

L’ADIL participe a diverses commissions départementales.

MEMBRE ASSOCIE Conseil Régional de I'Habitat - CRH -
Programme Local de I'Habitat - PLH -
Plan Départemental pour le Logement des Personnes Détavorisées
- PDALPD - (CPE Graulhet)
Commission FSL
Commission d’attribution Tarn Habitat
Comité de pilotage du Pole de lutte contre I'habitat indigne
CCAPEX
Plan climat Batiment du Pays de '’Albigeois et des Bastides

Programme « Habiter Mieux »
MEMBRE DE DROIT Commission Amélioration de 'Habitat - CLAH -

MEMBRE CONSULTATIF Commission Départementale de Conciliation - CDC -
Pays d’Autan, Communauté d’Agglomération Castres-Mazamet,
Communauté de Communes de Tarn Dadou, SCOT des Pays
Albigeois.

LES REUNIONS AUXQUELLES L’ADIL PARTICIPE :

REUNIONS MENSUELLES

Commission d’attribution Tarn Habitat
Commission pour I’Amélioration de I'Habitat

Commission FSL

CONSEIL D’PADMINISTRATION

PACT du Tarn
Tarn Habitat

ASSEMBLEE GENERALE

PACT du Tarn

UNPI des Pays Albigeois

Chambre Syndicale des Propriétaires et Copropriétaires de Castres Tarn Sud
UDAF

ANIL
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GROUPE DE TRAVAIL

Comité de pilotage du PDALPD

Commission de pré-examen dans le cadre du PDALPD
Prévention des expulsions

Expertise HLM

Préfiguration du Pole départemental de lutte contre I'habitat indigne

GROUPEMENTS DE COMMUNES

Pays de I’Albigeois et des Bastides
Communauté d’Agglomération Castres/Mazamet

Communauté de communes Tarn et Dadou
Communauté d’Agglomération de I’Albigeois - C2A
Communauté de communes du Rabastinois - CORA

Communauté de communes du Réalmontais

ADIL DU TARN

PAGE 66



L’ADIL DU TARN 2011

L’ADIL « CONVENTIONNE » SES ACTIONS

2011 voit une concrétisation particuliere des actions de I'ADIL en collaboration avec ses
partenaires, historiques ou nouveau. En effet, la connaissance qu'a I'agence de la problématique
logement, son maillage territorial et les consultations quotidiennes des particuliers permettent une

expertise ou des actions spécifiques.

CONVENTION TARN HABITAT - ADIL

Dans le cadre de sa mission d’expertise juridique, les deux organismes se sont associés afin de
coordonner les pratiques de Tarn Habitat avec le cadre juridique des logements sociaux. Une
convention sur I'expertise juridique des pratiques HLM se traduit par des réunions mensuelles,

pour faire le point sur des réponses juridiques aux pratiques quotidiennes du bailleur.

CONVENTION CAF - ADIL

L’objectif poursuivit par cette convention est double : d’'une part 'ADIL se met a la disposition des
travailleurs sociaux de la CAF, afin d’adjoindre au traitement administratif et social de I'impayé de
loyer le volet juridique. Ainsi, 'ADIL se pose comme un outil au service du social, par une vision
plus compléte et transversale, pour prévenir I'exclusion.

D’autre part, dans le cadre de I'action de la CAF en matiére de non décence des logements, ’ADIL
peut dorénavant, en accord avec les personnes, transmettre directement a la CAF les signalements

de non décence, tout en informant les particuliers des suites a donner a cette transmission.

CONVENTION RELAIS DE SERVICE PUBLIC DU REALMONTAIS - ADIL

Une convention a été signée afin que I’ADIL participe activement a la Maison des services publics
de la Communauté de communes du Réalmontais, par la mise en place d’'un point visio public,
borne interactive permettant une premiere information, a distance, du public de cette

intercommunalité.

PROGRAMME « HABITER MIEUX » ET ROLE DE L’ADIL

Un « contrat local d’engagement » signé entre I'Etat, le département et PROCIVIS Tarn et Tarn-
et-Garonne le 23 mars 2011 a permis le déblocage de fonds pour 'amélioration de I'habitat via le
fonds d’aide a la rénovation thermique (FART). La volonté des signataires initiaux a été d’élargir
le partenariat a tous les acteurs locaux du logement, pour que I'amélioration de I'habitat, le

développement durable et la lutte contre la précarité énergétique ne soient pas de vains mots, mais
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des actions concertées. A ce titre, 'ADIL a été sollicitée afin de jouer le réle de « guichet unique »,
c'est-a-dire donner la premiére information et ensuite orienter efficacement les particuliers vers le
dispositif idoine. Ce role la, déja assuré par 'ADIL, a trouvé une traduction écrite dans le

programme « Habiter Mieux ».

CONVENTION EDF - ADIL

Le 1¢r décembre 2011, une convention partenariale a été signée avec EDF afin d’aider les
particuliers en impayé d’énergie a trouver une solution. Ne sont orientés vers I'ADIL que les
personnes qui ne peuvent pas bénéficier d’'une aide sociale, au titre du FSL notamment. EDF
envoie un courrier au débiteur I'informant de la possibilité de prendre contact avec 'ADIL, afin
d’analyser la situation « impayé », et au-dela « logement » avec un conseiller juriste. Hormis la
mise en place de plans d’apurement, il peut y avoir une orientation vers un dispositif social si la
personne peut en bénéficier, vers une procédure de surendettement, vers une résolution d'un
conflit logement (impayé de loyer, non décence, programme « Habiter Mieux »...). L’aspect

logement est systématiquement mis au centre de I'entretien.

CONVENTION PROCIVIS TARN ET TARN-ET-GARONNE- ADIL

2011 a vu le renouvellement de cette convention, qui permet soit a des ménages accédant a la
propriété, soit a des ménages réalisant des travaux d’amélioration de leur logement, d’obtenir des
préts a 0% afin de leur permettre de « boucler » leur budget. La caractérisation « sociale » de leur
situation fait I'objet d’'une appréciation technique par 'ADIL (plafond de ressources, mobilisation
des autres aides possibles, réalisation d’'un diagnostic financier). Le dossier est ensuite transmis

soit a un opérateur (dans le cadre notamment du programme « Habiter Mieux ») soit directement

a PROCIVIS TTG pour instruction.
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V = LA COMMUNICATION

Ces documents sont destinés aux collectivités locales adhérentes et aux partenaires de ’ADIL.

0)

ADIL /AGENCE DEPARTEMENTALE D'INFORMATION SUR LE LOGEMENT

2011 HABITAT ACTUALITE

Outil de communication et d’information, Habitat Actualité est un condensé de Tl'actualité

juridique, fiscale et financiére en matiére d’immobilier, tant au niveau national que départemental.

LE JOURNAL « CLIN D’OEIL »

m el T
CLIN D’OEIL

Toute I'information sur le logement

Tontes nos publications sont disponibles sur notre site : www.adilsl.org
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La colocation

On abserve depuis de nombreuses années un développement de la colocation. Ce mode de location n'a pas encare de
définition juridique. Cette analyse permet de fuire un point précis sur ce qu'est la colocation, ses conséquences
pratiques ct ses diverses modalités d applications.
La colocation consiste & partager un logement  plusieurs. Elle peut donner liew :
soit & la signature d'un contrat de location unique, signé par tous les colocataires. Le bailleur laisse ensuite
ceuxci organiser ensemble le partage de I'espace loué ;
soit 4 la signature de plusicurs contrats de location, pour un méme logement : chaque colocataire signe
individusllement un contrat avec le bailleur. Le bailleur accorde & chacun un droit de jouissance exclusif sur
certanes pitces de Lappartement, ot un accés & usage commun pour certaines autres pieces, telle la cuisine
oules samtaires. Il Sagit alors d'une location & contrats multiples.
La colocation est sourise au régime juridique dont reléve le logement, soit 1a loi du 6 juilet 1959 (location vide), e
Ia construction et de Ihabitation article L 632-1) oula
Pour étre colocataire et avoir des droits <t obligations vis-i-vis du bailleur, il faut étre signataire d'un bail & défaut la
personne est occupante sans droit i titre ou hébergée & titre gratuit
Le bon déroulement d'une colocation implique une entente correcte entre les colocataires, dans Torganisation, pour
gérer les dépenes communes, respecter un minimurn de régles dutlisation et d'entretien des parties ou équipements
communs. L'établissement par les colocataires d'un «réglement intérieur» 4 la colocation peut étre utile pour prévoir
notamment la répartition des factures, qui se chargera de leur réglement aux créanciers, comment sera réglée la
question d'éventuelles dégradations des équipements ou parties communes du logement.
Afin de poaveis répandre da fcon prcise mux diverses obigatons dont peuvent e tsnues ls. enloctaives i
convient de préciser les notions de solidarité et d'indivisibili

DEFINITION DE LA SOLIDARITE :
La solidarité est le rapport juridique qui lie entre eux plusieurs locataires ayant pour effet de permettre au bailleur

[ rovammaon | - Ll ®
CLIN D’OEIL

Toute 'information sur le logement

Conseils gratuits

Toutes nos publications sont disponibles sur notre site ; wiw.adils1.ong

Les modifications apportées au secteur du logement
par la loi de finances pour 2011
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[1 s’agit d'une breve, destinée a attirer I'attention des acteurs locaux du logement sur un

sujet spécifique de I'actualité ou de la réglementation.

= La réforme du régime des taxes et participations d’'urbanisme

2 Quelques regles d’ajustement en matiére d’habitat et de procédure
= Loi de simplification et d’amélioration de la qualité du droit
= Les aides au logement et la location entre ascendants et descendants
= Taxation des plus-values
= Dispositif « Eco cheque logement Midi-Pyrénées »
= De la disparition des SHON et SHOB a la naissance de la surface de plancher
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LES SALONS ET LES MANIFESTATIONS :

DATE LIEU
du 11 au 14 mars 2011 Logis Expos a Castres
du 21 au 24 octobre 2011 Salon Habitarn a Albi

I’ADIL, le CAUE et I'Espace Info Energie tiennent un stand commun sur les salons, car ces trois
structures proposent de l'information complémentaire en matiére de logement. Ainsi, nous
sommes présents sur les salons sur le stand : « Pdle conseils habitat ».

Le nombre de contacts sur les salons est de 127 personnes, sachant que la mise a disposition de
nombreuses brochures pour le public permet de mieux faire connaitre 'ADIL.

Le théme majeur des demandes sur les salons immobiliers en 2011 a été celui de I'amélioration de

I'habitat, du développement durable et de la fiscalité.
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L’ADIL SUR LA TOILE : adiltarn.org

Notre communication se développe également grace a notre site internet : « adiltarn.org ».
Plusieurs objectifs sont poursuivis :

=  mieux faire connaitre ’ADIL,

=  avoir un acces direct a toutes les publications,

=  avoir la « premiére information » utile, avant de pousser la porte,

=  constituer un outil de rétérence,

=  étre au fait de I'actualité du logement.
En moyenne, plus de 30 visites par jour pour un total de plus de 14 400 connexions annuelles.
Les questions via le formulaire de contact en ligne ont généré 268 réponses en ligne pour 2011,
d’autres nécessitent un contact téléphonique, voire directement une visite aupres des conseillers de
I'ADIL.

Bienvenue a I"ADIL du Tarn

L'agenca. Dagartamentale dinformation sur e Logament du Tam informe at conseille
gratuftemsnt sur toutes |55 duestions relativas au logement, Elle o5t agréde par FApiL
et-rohventinnnge par e Minstere du Logament,

Ella constotue un oukl-gratut, nevtre et cbhijectif. sl service du pubiic at des acteurs-de

hattat.

Acmde]asemﬂne ;

Modifications de la TWA et des prélévements sociaux

Engudies =L éluden

| Hous contacter
|| 'mge=ride ale AT

Dy renseignement rapide ...

- Pour Ut consell personnalicd, rendez-yous & notre sigge socal ou sur luna de
Ods permans :

L'&DIL 21 ne pourra dtre tenue responsable de Pomilization ou de ['interpretation des infarmations
digponibles sir ca sice
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LES MEDIAS ET L’ADIL 81 :

IADIL 81 entretient de bonnes relations avec les médias tarnais : La Dépéche du Midi et Le

Tarn Libre... publient les articles envoyés.

adil

La Dépéche du Midi
Nouveautés en matiere de

‘taxation des plus-values

Le régime de la taxation des
plus-vatues immobilitres ot des
prélavements sociaux va étre

modifié. Tabattement esttotal ments sociaux, le taux global | |un logemeni neuf, et quin‘étaient  tant de
Lensemble desterains 2 batir,  Lahatiementfixede 1000€b¢-  d'imposilion des PluS-Vﬂlugﬁ pes propriffaires de leur rési-  128000€.
los résidences secondairss les  néficiantatoutephus-valueim-  passea32,3 % (conre313% | Idence principale au cours des
logements locatifs ouvacarits  mebiliere est supptimé. . auparavant). deun dernitres années. 1 peut
sont visés parlatéforme. Les  Cette mesure entrera en vi- Mous vous invitons & rencon- égalernent tre accordé aux oCcl-
résidences principalesnesont  gueur a compler du 1/2/2012, tmgratunementles]mls:fde pants ¢'un logerment social (sous
pasimposées, Auparavant,un  Ainsi, les proprigtaires debiens l'IATD]L 81 powr tout conseil ju- téserve du tespect de conditions
3 15 ans __ridigue, fiscal ou financier en - A

abattey ansisge | |d¢ ressources et 'ébre primo ¢ Je respect
teniion .| d il La DEpEcHE DU MID] pueverd | |2ccédant) pour acquérir un loge-  tions d'obtention liées &
dele.5 clerca | |mentvendu par Porganisme HLM
pere M.+ 1 a0/fax: | |owune société d'éconornie mixte.
bout Avantl'hiver, soignez Fomat: | | . Le montant du PTZ + varle en
mais d [N Castres | - |fonetion de la localisation du pro-
perme VOU’Q Chﬁﬂdlere SSUrIen- | | jef, du_m}mbre de person nes des-
Vimpo 1‘_'3?:;:' Linées nccgper Ie.rlupézmen;éeule

3 ! 3 B1s L 4e . i SO0 Niveal de pertormance ener-
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année
tion, (d
an ter
4% p
etla2d
talde
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gue locataire ou ocoupant, le

proprigtaire ou son représentant
doit s'assurer du bon état des
conduits, appareils de chauf-
fage ou de production d'sau
chaude desservant les locaux
mis 4 disposition, le locataire

peuidemanderune attestation

: les conduits de ventilation doi-
ventélreramonés au moeins une
fois par an. La commission de
sécurité des consommateurs &
affirmeé que 'utilisation de hi-
chesramoneuses ne peuventen
aucun cas se substituera unra-
Imonage mecanigue.

Vous étes locataires ;
L'entretien courant de la chau-
diére est & votre charge. Vous
devez notamment le templace-
ment des bilames, pistons,
membranes, boites & ean, allu-
mage piézo-électrique, clapets
&l joints des appareils 4 gaz, rin
cage et nettoyage des corps de
chauffe ettuyauteries, ainsi que
leramonadge des conduits d'éva-
cuation des fumées et des gaz
et conduits deventilation, Tim-
portance et la nature des tra-
vaux en déterminent la charge.
Silesparties ne g'entendent pas,
elles peuvent avoir recours &

que année de détention dela
250 année jusqu'a la 30e an-
née. Alissue de cette période,

luesimmobilidres n'a pas 6t
modifié (19 %), toutefois, depar
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UNE BAISSE DES CONSULTATIONS ? UNE FAUSSE IDEE...

I1 est indéniable que le nombre de consultations aupres de I'ADIL du Tarn diminuent légérement,
et cela reflete bien 1'évolution nationale puisque le nombre des consultations est également en

diminution.

Plusieurs facteurs peuvent expliquer ce phénomene :

- On peut constater une évolution progressive de l'activité d'ADIL, en réponse aux
demandes de nos partenaires. L'ADIL est de plus en plus sollicitée afin d'expliquer les
nouveaux dispositifs, elle est également appréciée pour son role d'expert "technique" en
matieére d'interrogation juridique. Elle participe de plus en plus aux dispositifs locaux

mis en place, et ce sans augmentation de personnel.

- L'ADIL répond également a des demandes de formation de la part de ses partenaires, et
cette activité permet une meilleure information des particuliers. Les professionnels que
nous formons sont ainsi mieux a méme de répondre aux personnes qui les sollicitent (20

jours en 2011).

- En outre, la part des consultations "lourdes", consommatrices de temps (impayés de

loyers, logement indigne...) a tendance a augmenter.

- Les efforts faits pour améliorer le contenu et 'ergonomie de notre site internet a un but
évident : permettre au public de trouver lui-méme, autant que possible, la réponse aux
questions les plus courantes. En 2011, les consultations sur « adil81.org » ont dépassé
14 400 visites, qui ne sont en aucun cas comptabilisées dans nos données. En 2007, le

nombre de visites sur notre site était de 6 388.

I1 est également constant que 'ADIL reste encore méconnue du plus grand nombre, et ce malgré
nos publications par voie de presse. Le «bouche a oreille» reste notre premier vecteur afin de
nous faire connaitre, tout comme la consultation du site, sans que cela déclenche pour autant une

consultation.
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I - LE CONSEIL AU PARTICULIER, CCEUR DU METIER DE L’ADIL

IADIL a donné, tous modes de consultations confondus, 8 450 conseils et informations, hors

connexions sur notre site,

8 450 consultations soit 117 634 depuis sa création

La répartition par mode de consultation

Visite 2 796 2 936 3 848 4151 3773 2 981 3 258
Téléphone 5336 5 820 6 550 6 851 6 164 4 811 5512
Courrier 50 70 76 61 39 41 53
Internet 268 253 264 273 203 158 227
TOTAL 8 450 9 079 10 738 11 386 10 179 7991 9 050

Si les consultations par téléphone sont les plus nombreuses, les visites concernent des besoins
d’informations plus poussés avec comme corollaire un temps consacré a répondre plus important.
Les visites a 'ADIL concernent 33.1 % des consultations. Ceci est en partie lié a une bonne
implantation territoriale dans le département. Les consultations par téléphone représentent
63.1% de I'activité de conseil, mais les réponses sont parfois rapides et ne nécessitent en principe
pas de recherches.

I1 convient d’ajouter a ces modes de consultations traditionnels, la participation de 'ADIL a des
informations collectives. Ces derniéres, dont le theme est choisi a I'avance, permettent de toucher
un plus grand nombre de personnes. Il s’agit en principe d’expliquer et de détailler les relations
bailleurs/locataires, ou l'accés au logement locatif. Ces « infos collectives » sont une réponse
efficace, conviviale, & de nombreuses associations, pour diffuser une information juste et souvent
lutter contre les idées regues.

ALBI CASTRES
Visites

1 604 698

4 . CARMAUX | GAILLAC | GRAULHET | LAVAUR | MAZAMET | ST SULPICE | SALONS
Fréquentation sur

les permanences 88 127 88 67 49 45 127

Il est a noter une augmentation des visites sans rendez-vous. Elles sont la regle sur les
permanences décentralisées, mais fréquentes également sur Albi, ce qui permet une approche
plus facile de 'ADIL.

Au total, 80% de l'activité de 'ADIL se concentre sur Albi, puisqu'un seul numéro de téléphone
est accessible au public, et que 'ADIL a la volonté d’étre disponible uniquement pour la
réception des particuliers sur ses permanences.
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II - QuI UTILISE L’ADIL ?

L’ADIL est tout autant sollicitée par les locataires (51.5%) que par les propriétaires qu’ils
soient bailleurs (35.9%) ou occupants (10%). Cette donnée reste un signe fort de la neutralité et

de 'objectivité de nos conseils.

Parallélement et au fil du temps, 'ADIL apparait pour les professionnels comme un centre de
ressources sur tout ce qui est lié au logement, au moins deux d’entre eux (travailleurs sociaux,
agents immobiliers, établissements préteurs, associations) consultent ’ADIL chaque jour.

Mais 'ADIL reste un service au public puisque 92.9% des consultations sont a destination des

particuliers.

IIl = L’ADIL, UN ROLE RENFORCE DE PREVENTION ET
D’ORIENTATION

Le réle primordial de 'ADIL est 'acces a I'information, le conseil de premier niveau, avant une
orientation si nécessaire vers un dispositif existant.

Ainsi, plus de 70% des consultations ne relevent pas d’'un contentieux, et un quart des conseils
est réalisé dans le cadre d’'une procédure amiable. Ce pourcentage est certes en progression,
mais il ressort que 95% des questions abordées ne nécessitent pas de recours contentieux.
L’action préventive de 'ADIL trouve ainsi sa pleine expression.

Parallélement, dans 4/5¢me des situations, il n’est nul besoin de faire une orientation vers un
acteur particulier ou un dispositif local. Cependant, cette réorientation va de pair avec une
information efticace lorsque seule ' ADIL ne peut répondre a une attente. Si seulement 20% des
consultants sont orientés vers un acteur judiciaire, de conciliation, ou un dispositif local, social

notamment, cela représente 1 652 personnes qui sont aidés pour leurs démarches suivantes.

Pas de réorientation 80.3%
Collectivité locale (mairie, département) 1.6%
Opérateur 2%
Notaire, avocat, huissier 4%
Dispositions judiciaires ou de conciliation 10.6%
Autres 1.4%
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IV - LES THEMES ABORDLES

= Notre structure est largement connue sur les rapports locatifs, puisque ce théme
représente 75.3% de notre activité. L'accession a la propriété, sur laquelle 'ADIL est
moins connue, concentre cependant 7.6% de nos consultations, et davantage en visite
que par téléphone, mais les sollicitations en la matiére sont en baisse constante

depuis quelques années.

= IL’ADIL, c’est tout le domaine du logement, il s’agit d’offrir au particulier, en un seul

lieu, toutes les informations sur les questions relatives a I’habitat.

diagnostics
réglementaires/
conseils techniques
3,3%

recherche d'un

fiscalité 4t
4.4% amélioration de cOpropriete logement
’ [0)
I'habitat 0,9% 0,4%
3,6%
urbanisme / autres
voisinage 0,4%

3%

accession
7,6%

rapports locatifs
75,3%
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ZOOM SUR LES RAPPORTS LOCATIFS

Peut-on observer, au fil des ans, une évolution sur les interrogations respectives des parties a

un bail ? Les questions relatives au loyer sont en diminution, et cela peut traduire deux

situations : soit une pause sur les augmentations, soit une relative « sagesse » des bailleurs,

sagesse constatée a 'ADIL.

En revanche, on observe un turn-over important des locataires, et les questions sur les congés

des locataires n’ont de cesse de croitre.

Congé (locataire ou bailleur)

Loyer (révision, augmentation)

Charges, entretien, réparations, travaux

Exécution des obligations du bailleur

Impayé / Expulsion

Rédaction du bail

Non décence/Insalubrité

2011

19.1%

14.2%

18.7%

9.6%

7.83%

6.7%

3.5%

2010

18.9%

13.5%

12.2%

8.4%

7.1%

7.7%

3.9%

Les autres demandes concernent les travaux d’amélioration, le droit de la famille, le

renouvellement du bail, la durée du contrat, les prescriptions, les quittances de loyers, les

plafonds de ressources, les aides au logement, I'état des lieux...
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Le recours devant la commission départementale de conciliation

Nombreuses sont les orientations effectuées par 'ADIL vers cette instance qui a vocation a
permettre, par la conciliation, le reéglement amiable des conflits locatifs. Cependant, cette
commission n’a été saisie en 2011 que pour 21 litiges. Par la suite, seuls 15 dossiers ont été soumis

a la commission, 6 demandes n’ayant pas été suivies d'effet.

Sur les 15 dossiers, et alors que la commission départementale de conciliation a un champ de
compétence large (dépot de garantie, non décence, augmentation de loyer lors du renouvellement
du bail, état des lieux, charges et réparations), 14 ont concerné la restitution du dépot de garantie,

et 1 une augmentation de loyer.

Le constat, outre le faible nombre de saisine, est que seules 8 conciliations ont eu lieu. A regarder
les données de plus pres, si seulement la moitié des participants ont trouvé une solution amiable, la
non conciliation n’a eu lieu que dans un seul dossier. Pour les 6 autres, une des deux parties ne

s’étant pas présentée, la conciliation n’a pas été possible.

La conciliation, lorsque les deux parties se présentent, est ainsi quasi systématique, et évite ainsi le

conflit judiciaire. C’est une voie que 'ADIL tente de privilégier.

Par ailleurs, les membres de la commission demandent au préalable un avis a '’ADIL, non sur
I'équité ou l'opportunité de telle ou telle action, mais bien sur le cadre juridique des rapports

locatifs. Ainsi, c’est en connaissance du contexte juridique que la conciliation peut s’effectuer.
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ZOOM SUR LA PREVENTION DES EXPULSIONS

Nombreux sont les dispositifs mis en place pour prévenir I'expulsion, et depuis 1998 et la loi de
lutte contre l'exclusion, le domaine fait I'objet d’'une grande attention de la part des pouvoirs

publics, car I'expulsion du logement participe largement a I'exclusion.

Malgré les efforts conjugués des acteurs locaux, les assignations devant le tribunal d’instance n’ont
eu de cesse d’augmenter, avec une progression de 21% entre 2010 et 2011. Les enseignements issus
des données chiffrées ne doivent pas masquer les moyens mis en ceuvre pour limiter les expulsions
locatives. Les commandements de quitter les lieux ont proportionnellement diminué, ce qui induit
que plus de 37% des locations ont trouvé une solution, soit de paiement, soit de relogement. En
revanche, I'Etat a répondu a 63% favorablement a des demandes d’octroi de concours de la force
publique, et les interventions définitives, qui au début du sieécle étaient anecdotiques, ont progressé

largement (multipliées par 9 entre 2005 et 2011).

L’ADIL, relais parfois méconnu sur la prévention des expulsions, a rencontré 150 locataires et

301 bailleurs sur cette problématique, afin d’en envisager tous les contours.

Au-dela de I'information sur I'impayé, 'ADIL informe également les protagonistes du bail lors de
I'entrée dans les lieux : la sécurisation de la relation locative passe d’abord par les garanties
recherchées en amont, en évitant, par la connaissance et I'application des dispositifs existants de

sécurisation, la naissance de I'impayé.

Bailleurs Locataires
Locapass, GRL 43 28
Cautionnement 50 62
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Expulsions locatives dans le département du Tarn

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Assignations devant le
. 185 207 255 290 284 320 341 361 385 364 406 493
tribunal
Commandements de quitter
. 99 94 110 144 131 167 126 157 170 157 216 183
les lieux
IDemandes de concours de la
. 41 50 60 70 71 72 69 98 79 94 124 123
force publique
Nombre de décisions
accordant le concours a la 23 17 26 36 38 20 40 50 50 47 45 78
force publique
Interventions effectives de la
. . 12 6 3 10 14 5 14 30 20 27 33 51
force publique
Recours gracieux en
A . . 18 15 138 13 14 9 15 9 4 4 4
indemnisation
1000
900 | —+— Recours gracieux
en indemnisation
800
—e— [nterventions
effectives de la force
700 X
publique
600 —>— Nombre de
décisions accordant
500 | le cor}cours _
a la force publique
Demandes de
400 concours de la force|
publique
300
—/x— Commandements
de quitter les lieux
200
Loo —&@— Assignations
devant le tribunal
O T T T T T T T T T T T 1

2000 2001 2002 20038 2004
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Le réseau ANIL-ADIL a récemment publié trois études sur la prévention des expulsions locatives :
la premiere porte sur le fonctionnement des Commissions de coordination des actions de
préventions des expulsions (CCAPEX), récemment mises en place dans les départements ; la
seconde s'intéresse au processus qui a conduit a l'expulsion ; la troisieme décrit le profil des
ménages en impayés de loyer ayant consulté les ADIL. Ces études, qui s'ajoutent aux travaux
précédents de I'ANIL et des ADIL, n'épuisent certes pas le sujet, puisque I'on ignore le nombre de
situations qui ont pu étre sauvées grace a la mise en oeuvre des dispositifs existants. Elles
permettent toutefois de mettre en évidence certaines faiblesses et de suggérer des pistes

susceptibles d'en améliorer 1'efficacité.

Toutes les procédures mises en oeuvre partent d'un constat consensuel : il faut réagir le plus

rapidement possible et coordonner l'action de tous ceux qui peuvent aider a éviter I'expulsion.

Dans le formalisme juridique qui peut conduire a l'expulsion, l'accent est mis sur les délais qui, a
chaque étape, sont censés permettre aux ménages en difficulté d'utiliser tous les moyens
disponibles pour éviter le pire, c'est-a-dire de se retrouver a la rue. Or, force est de reconnaitre que
ces délais ne sont pas toujours mis a profit, loin s'en faut, pour des raisons connues et confirmées
par les trois études : absence de contact direct avec les ménages, réticence de ces derniers a 'égard
de l'intervention des travailleurs sociaux, faible compétence de ceux-ci en matiére de logement,
défaut ou insuffisance de l'enquéte sociale, multiplicité des intervenants, suivi insuffisant ou
inexistant des dossiers. Ils peuvent alors jouer contre l'intérét du ménage, dont la capacité a apurer
sa dette s'amenuise a mesure que celle-ci augmente. Ils jouent également contre l'intérét du bailleur

qui en fera les frais.

La mise en ceuvre du dispositif de prévention des expulsions ne devrait pas conduire a rechercher a
tout prix le maintien du ménage en impayé dans le logement qu'il occupe, mais a lui proposer une
solution de logement viable a long terme, c'est-a-dire compatible avec ses ressources. Le maintien
dans son logement n'est envisageable que s'il est capable d'une part de reprendre le paiement du
loyer, d'autre part de rembourser progressivement sa dette. Or l'enquéte sur le profil des ménages
montre que ce n'est que rarement le cas des ménages expulsés, qui ont presque tous des ressources
trés faibles. L'expulsion aurait pourtant souvent pu étre évitée si l'orientation vers un logement
moins cher avait été envisagée en temps utile. Lorsqu'elle intervient, le ménage expulsé est livré a

lui-méme, contraint de rechercher par ses propres moyens et dans 1'urgence un nouveau logement.

A elle seule, la protection juridique des ménages en difficulté s'avere donc inopérante. Submergés
par les difficultés qui s'accumulent, angoissés par la perspective de l'expulsion, souvent traumatisés
par I'événement qui a précipité leurs difficultés - perte d'emploi ou éclatement du couple, maladie -
et désarmés devant la complexité des procédures et du langage juridique, comment pourraient-ils,
sans aide extérieure, trouver une issue acceptable a leur situation ? Or cette aide fait souvent

défaut, et lorsqu'elle existe, elle n'est pas toujours efficace.

La premiére condition pour que les dispositifs de sauvegarde puissent agir efficacement est d'établir

un contact avec les personnes concernées. C'est un préalable indispensable a l'analyse de leur
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situation. Il doit s'agir d'un entretien en face a face, car les courriers sont souvent nombreux et
inopérants, soit parce qu'ils sont mal compris, soit parce qu'ils ne sont pas lus. La seconde est que
ce contact puisse initier une action efficace. Mais qui, ou quel organisme, peut, dans le schéma
actuel, assumer efficacement cette tache ? Certainement pas les CCAPEX, qui ne sont pas
organisées pour cela : leur tache se borne a réunir les intervenants susceptibles d'étre concernés ;
elles assurent une instruction administrative - souvent réduite, par la force des choses, a sa plus
simple expression -- des dossiers, mais n'en assurent pas le suivi et n'interviennent pas
directement dans la recherche de solutions. Elles n'en ont pas les moyens et sont cantonnées a un
respect formel des textes. Les travailleurs sociaux, lorsqu'ils ont établi un contact, peuvent
difficilement agir efficacement, faute de maitriser l'ensemble d'un dispositif complexe dans ses

différents aspects juridique, administratif et financier.

L'efficacité commanderait que I'ensemble des taches -1'établissement d'un contact avec le ménage,
I'étude de sa situation, le rassemblement d'informations nécessaires a son traitement et la
recherche, au vu de leur analyse, d'une solution viable- soit pris en charge par un opérateur
unique spécialisé dans la prévention des expulsions. Un tel schéma existe dans certains
départements, peu nombreux, souvent ruraux. Sa mise en place exige, certes, des moyens
conséquents dans les départements urbains ou le nombre de procédures est élevé. Mais faute
d'une telle mesure, il est difficile d'envisager un réel progres dans le traitement d'un phénomene

dont I'ampleur va croissant.

Pour plus de données sur ces études :

= La construction d’'une instance nouvelle de prévention des expulsions : la mise en place des
CCAPEX : http://www.anil.org/fileadmin/ANIL/Etudes/2012/Etude_CCAPEX.pdf

& Comment en arrive-t-on a lexpulsion : http://www.anil.org/fileadmin/ANIL/

Etudes/2012/menages_expulses_gard.pdf

= Prévention des expulsions locataires et bailleurs face a I'impayé : http://www.anil.org/
fileadmin/ANIL/Etudes/2011/Etude_expulsions.pdf
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ZOOM SUR L'HABITAT INDIGNE

La lutte contre I'habitat indigne participe a la lutte contre 'exclusion, il n’est pas rare en eftet de
déceler dans cette problématique d’autres difficultés, soit sociales, soit financiéres, voire
humaines. I ADIL du Tarn s’est inscrite dans une démarche partenariale dés 2007, et depuis, au-
dela des 250 consultations annuelles, elle tente d’'informer d’abord les particuliers, mais
également tous les acteurs locaux sur cette thématique. S'il est un domaine ou le travail

transversal est nécessaire, c’est celui-ci.

Les efforts de 'ADIL ont porté :

= d’abord sur la diffusion de I'information aupres du public (schémas, lettres types, grilles

d’évaluation),
= sur la formation des acteurs,

= sur la participation de 'ADIL a la mise en place du pole départemental de lutte contre
I'habitat indigne, en animant le groupe de travail sur I'information, la sensibilisation et la

communication sur ce théme.

Les jalons ont été ainsi posés tout au long de I'année, pour permettre de traiter de conserve cette

problématique.
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ZOOM SUR LA THERMOGRAPHIE

UNE MOBILISATION DE L’ADIL POUR LES ECONOMIES D’ENERGIE

Comment réaliser des économies de chauftage ? Quels sont les travaux de rénovation prioritaires
pour faire le plus d'économies ? Ces questions sont d'actualité, tant par le biais du développement

durable que de la lutte contre la précarité énergétique.

Les ménages consomment pres de la moitié de I'énergie produite en France pour leurs besoins
domestiques. Ainsi par exemple pour une maison mal isolée, de 100 m?, chauftée au fioul, il a été
déterminé une déperdition chiftrée a 1 200 €.

Ces déperditions ont des origines multiples : murs, toitures, ventilation, vitres, sols, ponts
thermiques, etc.

Adr renouvele et fuites
202 25%
Toit f Mesurer cette déperdition représente donc une information
25 1 30% . L1 / o A
. ] importante pour réduire la facture énergétique et, du méme

coup les émissions de gaz a effet de serre.

Dans le cadre du Plan Climat Energie Territorial et du
" Développement Durable, un dispositif a été mis en place, a
I'initiative du Pays de 1’Albigeois et des Bastides. Il vise a
encourager les particuliers a réaliser des travaux d'économie
d’énergie, en les sensibilisant sur les déperditions de leur
habitation par une thermographie infrarouge. Une analyse de

leurs consommations par le biais d'un questionnaire est

réalisée.

L’ADIL du TARN a été associé au plan « climat » en vue d’informer les particuliers sur les aides
possibles pour le financement de leur projet, pour les ménages modestes, en collaboration avec
I'Espace Info Energie.

Cette action s’est déroulée sur le territoire de la Communauté des communes des Monts d’Alban,
en ciblant les communes d’Alban et de Teillet les 28 et 24 février 2011. Cela a donné lieu a
I'intervention d'un thermicien pour 11 habitations, aprés étude de leur réponse (sur 21
questionnaires déposés).

L'objectif et les méthodes de 'ADIL du TARN étaient de permettre aux personnes, d’identifier
tous les financements possibles et mobilisables pour leur projet, lors d’un entretien a Alban les 5
et 11 mai 2011. Sur les 11 habitants, 9 ont bénéficié des conseils de TADIL et 2 devaient se
rendre au siege d’Albi.

Lors de Tentretien, avec l'utilisation notamment de la fiche d’étude financiére propriétaire
occupant, plusieurs éléments ont été recueilli sur la nature des travaux, le revenu fiscal de
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référence, la composition familiale, le revenu net actuel, afin de pouvoir déterminer les aides ou
financement applicable a la situation de la personne concernée ; et faire ainsi un diagnostic
financier, permettant d’informer sur tous les dispositifs existants :

- aides de 'ANAH, soumis a platond de ressources

- aide « Habiter Mieux »

- préts CAF (prét et prime pour I'amélioration du confort dans la résidence principale)
- préts ou subvention MSA

- caisse de retraite

- prét PROCIVIS TARN et TARN ET GARONNE

- crédit d'impot « développement durable ».

- aides au logement

- le dispositit ECO PTZ

- ECO Cheque Région

Avec T'utilisation du logiciel ADILOPTI, une simulation concernant le financement des travaux
a pu étre remis a chacun, en complément du rapport de la visite du thermicien.

Suite a cette rencontre, les bénéficiaires ont exprimé avoir identifié des aides ou préts avantageux
a mobiliser pour leur projet, pour 100 % d’entre eux.

Suite au bilan eftectué :
- 83 % des personnes ne connaissaient que certaines des aides présentées voire aucune.
80 % des habitants souhaitent réaliser des travaux suite a la connaissance des aides

existantes.

Suite a cette expérimentation, d’autres opérations ont été programmées pour I'année 2012.

BILAN AMELIORATION DE L’HABITAT EN 2011

Pays de 1 Alb}g€01s et des Dans le Tarn
Bastides
Crédit d'impot
, 51 110
« développement durable »
Aides a 'amélioration de
. 2 21
I'Habitat 6 6
77 consultations 326 consultations
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ZOOM SUR L’ACCESSION A LA PROPRIETE DANS LE TARN

EN 2011

Une des missions initiales des ADIL lors de la création du réseau était d’informer au mieux les

particuliers sur leur projet d’accession, ceci afin qu’ils prennent une décision importante en

connaissance de cause. En effet, méme si ce n’est pas quantifiable, le conseil préventif sécurise les

projets d’accession.

Ce conseil a 'ADIL représente 652 consultations :

- sur le financement en général,

- sur le contrat a souscrire,

- sur les diagnostics réglementaires,

- et enfin sur le plan de financement ou diagnostic financier, qui va permettre de déterminer

I'enveloppe financiére ou la rationalité du projet.

Pour brosser un tableau « non statistique », mais indicateur de I'accédant qui nous contacte, voici

les principaux éléments de cadrage d'une opération classique dans notre département suite a

passage a 'ADIL :
2011 DIAGNOSTIC PLAN DE FINANCEMENT
NEUF 151 672,38 € 182 868,92 €
ACHAT 129 009,88 € 151 036 €
ACHAT/AMELIORATION 142 228,75 € 187 031 €
TRAVAUX 40 872 € 42 577 €
Montant du projet moyen : 131 983,05 € 134 158,09 €
2011 2010
MONTANT MOYEN DU PROJET 138 421,92 € 148 487,74 €
REVENU MENSUEL MOYEN 1 897,86 € 2 844,01 €
REMBOURSEMENT MENSUEL 579,82 € 646,97 €
APPORT PERSONNEL MOYEN 80 175,54 € 25 466,40 €
% PROJET SANS APPORT PERSONNEL 32,3 % 22,6%
DUREE DES PRETS 263,58 mots 291,69 mots
DUREE DU PRET PRINCIPAL 257,03 mots 259,71 mots
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D’autres données, issues de la Société de Gestion du Fonds de Garantie a 1’Accession Sociale
(SGFGAS) apportent un éclairage plus fin de I'accession, par le biais du prét a taux zéro. Il est
intéressant de pouvoir comparer ces données sur la période 2005-2011, et voir ainsi les évolutions

dans le Tarn.

Nombre de PTZ
Année Neuf Ancien Total
2005 821 479 1 500
2006 847 840 1687
2007 919 910 1 829
2008 706 780 1 486
2009 633 709 1 342
2010 1038 981 2019
2011 894 1 334 2 228

L’'engouement exceptionnel en 2011 pour l'accession a essentiellement profité aux logements
anciens, notamment au dernier trimestre, avec I'annonce de la fin du PTZ pour l'ancien. La
conjonction de cette fin programmée et la mise en place de la réforme des plus values ont

certainement participé a cette augmentation du nombre de préts distribués.

Données sur les prix de la primo accession entre 2003 et 2011

2005 2011 % 2005/2011

Achat neuf individuel 135 700 € 144 400 € + 6.4 %
Construction + terrain 131 000 € 165 900 € + 26.6 %
Construction seule 112 700 € 150 100 € + 338.5 %
Acquisition/amélioration (i) 107 100 € 126 900 € + 18.5 %
Acquisition/amélioration (c) 91 300 € 85 300 € -7.3%

Acquisition individuelle 121 800 € 152 800 € + 25.4 %
Acquisition collective 104 800 € 98 400 € -6.5%

Montant moyen 121 600 € 149 000 € +22.5 %
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Profil du primo accédant : 2005/2011

2005 2011
< 25 ans 10% 18%
26 a 35 ans 59% 50%
36 a 45 ans 23% 23%
46 A 65 ans 8% 14%
> 65 ans NS NS

Prés de deux tiers des accédants ont moins de 35 ans, « age d’or » de I'accession a la propriété.

Pour 85% d’entre eux, ils sont locataires au moment de la mise en marche de leur projet.

Les accédants les plus nombreux sont les couples sans enfants (32%) ou avec un enfant (81%), mais

la part de personnes seules est également importante (22%).

L’accession a la propriété... coté juridique

L’ADIL du Tarn, jeune dans le réseau, reste largement méconnue sur son role de conseil juridique

sur I'accession. Or, son role est essentiel car il permet aux particuliers de mieux appréhender leur

projet, voire de mieux le mener a terme.

Au-dela des aspects théoriques, la réglementation permet d’aménager des protections essentielles,

des « clés » pour mieux comprendre certains écueils rencontrés.

Les informations données concourent avant tout dans le neuf a informer sur le contrat de

construction de maison individuelle, puisque plus d’'un tiers des questions en accession porte sur ce

théme. Le contrat d’entreprise, souvent nécessaire, génére quelques interrogations. Dans 'ancien,

le role préventif se lit a travers des conseils donnés sur les avants contrats préparatoires a la vente,

méme si ces conseils sont en diminution.

Premaeres informations
Techniques bancaires
Réaménagement/Renégociation
Assurances des préts

Difficultés de remboursement
Autres

Préts et aides
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2011
22,8%
6,7%
6,7%
5,6%
5,6%
1,2%

51,6%

2010
18,9%
8%
9,3%
2,8%
5,3%
1,5%

53,3%

2009
13,1%
12,5%
7,2%
3,1%
3,4%
4,1%

56,6%
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Assemblée générale du 11 juin 2012
Proposition de résolutions

L’assemblée générale de 'ADIL du Tarn, réunie le 11 juin 2012, a pour objet de se prononcer sur

les résolutions suivantes :

RESOLUTION N° 1 : Approbation du compte rendu de 'assemblée générale qui s'est déroulée

le 27 juin 2011.

RESOLUTION N°® 2 : Suite a présentation du rapport du trésorier sur les comptes et le bilan
de I'association, et aprés avoir entendu le rapport du commissaire aux comptes, I'assemblée générale
se prononce sur le bilan financier de 'ADIL pour 2011.

RESOLUTION N°® 8 : Présentation du rapport d’activité pour 2011, les membres de

I'assemblée générale sont appelés a approuver I'activité de 'ADIL du Tarn.

RESOLUTION N° 4 : Lassemblée générale se prononce sur le quitus a donner aux

administrateurs de ’ADIL du Tarn.

RESOLUTION N° 5 : Dans le cadre statutaire, les membres du conseil d’administration sont

élus pour trois ans, par tiers. Les membres renouvelables sont :
- CILEO
- PROCIVIS Tarn et Tarn-et-Garonne

- Association des Maires et Elus du Tarn
Les membres cités ayant souhaité renouveler leur participation a I'ADIL, et en Iabsence

d’organisme s’étant porté candidat, 'assemblée générale se prononce sur le renouvellement des

membres du conseil d’administration.
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