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contact des usagers, comme de I'ensemble des intervenants impliqués dans

les politiques de I'habitat, 'ADIL du Tarn met sa dimension partenariale au
service du logement. Le développement de notre structure contribue a atteindre les objectifs qui
nous sont assignés, au premier rang desquels I'information des diftérents publics sur 'ensemble
de notre territoire. La diftusion de cette information, corroborée par les données locales et les
intervenants de terrain, a une utilité préventive reconnue, notamment parce qu'elle permet
d’éviter les conflits et écueils dus aux décisions mal préparées, et aux risques mal évalués. Ainsi,
prés de 8 000 consultations, hors connexions au site internet de 'ADIL du Tarn, ont permis de

répondre a une problématique logement en 2013.

2013 est 'année de deux orientations importantes :

- la réussite du jeu partenarial sur les rapports locatifs « Jeu M'Loge », outil utilisé dans
I'animation d’ateliers collectifs, de réunions. Le but assigné est bien, par un moyen ludique,
de transmettre une information précise, mais surtout d’apprendre a se poser les bonnes
questions.

- La reconnaissance de la compétence de I'ADIL, et le caractére trés concret de ses
interventions passent également par les nouvelles missions confiées par nos partenaires. Le
role de « Point rénovation info service » (PRIS) reconnu par I'Etat a 'ADIL pour
I'information sur I'amélioration de I'habitat a entrainé la modification du paysage de nos
actions, et I'ADIL a su s’adapter, en développant des outils nouveaux (fiches navettes,
information pour les artisans, etc...), en s’appuyant encore davantage sur le partenariat

local.

La technicité accrue de la réglementation, la multiplication des informations entrainent ipso
tacto une évolution notable du métier de 'ADIL. La diftusion de la donnée brute, et adaptée
localement, fait globalement 'objet de communication grand public via les brochures, mais
surtout via le site internet de 'ADIL. Avec plus de 10 000 connexions, et plus de trois minutes
en moyenne de consultation, cet outil nécessite une mise a jour constante. Par ailleurs, les
informations demandées a ’ADIL, du fait d'un accés généralisé a ces données, sont de plus en

plus techniques et pointues. Il faut également trier le grain de l'ivraie...

La diversification de l'action de 'ADIL impose plus que jamais le renforcement et la
consolidation de ses compétences. Agir pour les particuliers, dans le sens du partenariat et de la

complémentarité avec les autres acteurs, est au cceur des principes de 'ADIL, que ce soit avec
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I'Etat, les collectivités locales, les bailleurs sociaux, la CAF, la MSA, les autres professionnels du

logement ou les associations d’usager.

Pour l'année 2014, les chantiers s’annoncent particuliérement importants avec la mise en
ceuvre de la loi ALUR (Acces au Logement et un Urbanisme Rénové) qui modifie de nombreux
domaines du logement, notamment les rapports locatifs et la copropriété. L’ADIL veillera ainsi a
informer sur les changements induits par ce texte (et bien d’autres), avec la méme réactivité et le

méme souci de qualité.

Cependant, dans un contexte économique contraint et incertain du fait de la réforme
territoriale engagée, le soutien des partenaires de 'ADIL du Tarn suffira t-il a pérenniser le

service de qualité actuel ?

Certes, il convient de remercier I'ensemble des structures, organismes, collectivités locales,

qui en accordant leur confiance a 'ADIL, permettent de maintenir le dynamisme de I'agence.

Mais a I'heure du bilan 2013, le paradoxe s’instaure : 'ADIL est plébiscitée, reconnue, fait
partie du paysage du logement dans le Tarn, et n’a cependant aucune visibilité sur son

financement a venir.

Sans afficher de pessimisme, il conviendra donc a 'avenir d’cuvrer au maintien d’'un service
reconnu par tous comme essentiel, avec a la clé les financements nécessaires pour poursuivre

l'activité de I'Agence.

Jean ROGER

Président
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe §1000 ALBI

Bilan association

Présenté en Enros

ACTIF

Exercice clos le
31/12/2013

(12 mois)

Emercice precédent
31/12/2012

(12 mois)

Variation

Brut

Amort.prov.

Net

Immobilisations incorporelles
Frais d'établissement

Frais de recherche et développement
Concessions, brevets, drozts similaires
Fonds commercial

Autres immobilisations incorporelles
Immobilisations incorporelles en cours

Avances et acomptes sur immobilisations incorporelles

Immobilisations corporelles

Terrains

Constructions

Installations techniques, materiel et outillage industriels
Autres immobilisations corporelles

Immobilisations grevees de droit

Immobihsations en cours

Avances et acomptes sur immobilisations corporelles
Immobilisations financiéres

Participations

Creances rattachees a des participations

Titres immobilisés de 'activite de portefenille

Autres titres immobilisés

Prets

Autres immobilisations financieres

4 840

71000

89 242

2620

35 865

34 204

2219

38 685

28 840

2219

-3330

6 107

TOTAL (I)

165 081

92 780

72 302

67 525

4777

Stocks en cours

Matiéres premiéres, AppProvisionnements
En-cours de production de biens et services
Produits intermédiaires et finis
Marchandises

Awances et acomptes verses sur commandes
Creances usagers et comptes rattaches
Autres créances

. Fournisseurs deébiteurs

. Personnel

. Organismes sociaux

. Etat, impots sur les béneéfices

. Etat, taxes sur le chiffre d'affaires

. Autres

Valeurs mobilieres de placement
Instruments de trésorerie

Dispombilites

Charges constatées d'avance

4003

10 375
141 928

59 630
2430

4003

10 375
141 928

59 630
2430

1794

24 646
141928

90 167

—_

22

1794
4003

- 30 337

695

TOTAL (II)

218 366

218 366

260 270

- 41904

Chazges a répartir sur plusieurs exercices(I1T)
Primes de remboursement des emprunts (IV)

Ecarts de conversion actif (V)

TOTAL ACTIF

383 448

92 780

290 668

327 795

- 37127
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

Bilan association(suite)

Piésenté en Euros

PASSIF

Exercice clos le
31/12/2013

(12 mois)

Exercice precedent
31/12/2012

(12 mois)

Variation

Fonds associatifs et réserves
Fonds propres
. Fonds associatifs sans droit de reprise
. Ecarts de réévaluation
. Reserves
. Report a nouveau
. Résultat de l'exercice
Autres fonds associatifs
. Fonds associatifs avec droit de reprise
. Apports
. Legs et donations
- Résultats sous contrale de tiers financeurs
. Ecarts de réévaluation
. Subventions d'investissement sur biens non renouvelables
. Provisions réglementees

. Droits des proprietaires (commodat)

196 886

-24 803

222741

|
o
n
[5=]
3l
y

1052

TOTAL (I)

172 083

196 8806

Provisions pour risques et charges

4
(%]
—
¥}
un

51 685

TOTAL (I)

Py
()
—
[ 7%
n

51 685

Fonds dédiés
. Sur subventions de fonctionnement

. Sur autres ressources

TOTAL (III)

Detres

Emprunts et dettes assimilées

Avances et acomptes recus sur commandes en cours
Fournisseurs et comptes rattaches

Autres

Instruments de trésorerie

Produits constatés d'avance

21 376

- 087
49 861

- 3297

2890

TOTAL (IV)

75 450

79 224

-3774

Ecart de conversion passif (V)

TOTAL PASSIF

290 668

327 795

- 37127

EI}gE?gE‘IHG‘I} s reciis

Legs nets a réaliser

. acceptes par les organes statutairement compétents
. autorises par 'organisme de tutelle

Dont en nature restant a vendre

Engagements donnes
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ADIL 81 3, boulevard Lacombe 81000 ALEI

Compte de résultat association

Présenté en Euros

Ezercice clos le Exercice précédent
31/12/2013 31/12/2012 Varation %
{12 mois) (12 mois)
France Exzportations Total Total
Produits d’exploitation
Ventes de marchandises
Production vendue biens 9 947 9947 9947 N/S
Production vendue services
Montants nets produits d’expl. 9947 9947 9947 N/S
Auwrtres produits d’exploitation
Production stockee 2209 1794 413 23,13
Production immobilisée
Subventions d'exploitation 244 294 233704 10390 433
Cotisations
Autres produits 1 1 N/S
Reprise de provisions 8330 8330 0,00
Transfert de charges 4343 4343 N/S
Sous-total des autres produits d’exploitation 259 397 244 048 15 349 6,20
Total des produits d'exploitation (I) 269 345 244 048 25297 10,37

Quotes-parts de résultat sur opérations faites en commun — Excedent transfére (II)

Produits financiers
Dee participations

Dautres valeurs mobilieres et créances d’actif

Autres interets et produits assimilés 337 1025 - 688 -67,12
Reprises sur provisions et depréciations et transferts de charges
Différences positives de change
Produits nets sur cessions valeurs mobiliéres placement
Total des produits financiers (IIT) 337 1025 - 688 -67,12
Produits exceptionnels
Sur opérations de gestion
Sur opérations en capital
Reprises sur prowvisions et transferts de charges
Total des produits exceptionnels (IV)
TOTAL DES PRODUITS (I +II + III + IV) 269 681 245073 24 608 10,04
{(+) Report des ressources non utiliées des exercices antérieurs
SOLDE DEBITEUR = DEFICIT -24 803 -25 855 1052 4,07
TOTAL GENERAL 294 485 270 928 23 557 8,69

©
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

Présenté en Euros

Exercice clos le
31/12/2013

(12 mois)

Exercice précédent
31/12,/2012

(12 mois)

Variation

=
o

Charges d'exploitation

Achats de marchandises

Vanations stocks de marchandises

Achats de matieres prenueres et autres approvisionnements
Variations stocks matiéres premieres et autres appProvisionnements
Autres achats non stockes

Services exterieurs

Autres services exterienss

Impots, taxes et versements assimilés

Salaires et trartements

Charges sociales

Autres charges de personnels

Subventions accordées par I'association

Dotations aux amortissements et aux dépreciations

. Sur immeobilisations : dotation aux amortssements

. Sur immobilisations : dotation aux depréciations

. Sur actif circulant : dotation aux dépréciations

. Pour nisques et charges : dotation aux provisions

Autres charges

21585
14 136
21 863
11611
150 229
60 735

11 391

150

- 3460
04 29,65

50

40

L

27 229,14
-19,66

32 2,76

0,62

[*])

Total des charges d'exploitation (I)

292 532

269 776

227

56 8,44

Quotes-parts de resultat sur operations faites en commun — Déficit transfere (II)

Charges financiéres

Dotations aux amortissements, aux dépreciations et aux provisions
Interets et charges assimilees

Différences négatives de change

Charges nettes sur cessions valeurs mobilieres de placements

996

-14.36

Total des charges financiéres (III)

833

996

- 143

-14,36

Charges exceptionnelles
Sur opérations de gestion
Sur operations en capital

Dotations aux amortissements, aux dépreciations et provisions

1100

944

603,13

Total des charges exceptionnelles (IV)

1100

156

944

605,13

Participation des salariés aux résultats (V)

Impots sur les societes (VI)

TOTAL DES CHARGES (I+II + III + IV + V + VI)
(-} Engagements a realiser sur ressources affectées
SOLDE CREDITEUR = EXCEDENT

TOTAL GENERAL

294 485

294 485

270 928

270 928

23 557

8,60

8,60

Evaluation des contributions volontaires en nature
Produits

. Bénévolat

. Prestations en nature

. Dons en nature

Total

Charges
. Secours en nature
. Mise a disposition graniute de biens et services

. Prestations
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe §1000 ATBI

Exercice clos le Exercice précédent
31/12/2013 31/12/2012 Variation %o
{12 mois) {12 mois)
. Personnel benevole
Total
© -
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

Soldes intermédiaires de gestion

Présenté en Euros

Exercice clos le Exercice clos le
31/12/2013 31/12/2012 Vanation %o
(12 mois) (12 mois)
Ventes de marchandises
Cout direct d'achat
Variation du stock de marchandises
Marge commerciale (1)
Taux de marge commerciale % %o
Production vendue 9 947 9 947 N/S
Production stockee 2200 1794 415 23,13
Production immohilisée
Production de 1'exercice 12 156 1794 10 362 577,59
Matieres premiéres et ApProvisIONNEMEnts CONSOMMES
Sous-traitance directe 18 339 3294 15045 456,74
Marge brute sur production ( IT) -6 182 -1 500 -4 682 312,13
Taux de marge brute sur production -50,86 %o -83,61 %
Marge brute globale (I + II) -6 182 -1500 - 4682 312,13
Taux de marge brute globale -50,86 %o -83,61%
Services exterienss et autres charges externes 34902 37719 - 2817 ST AT
Valeur ajoutée produite -41 084 -39 219 -1865 4,76
Valeur ajoutée / chiffre d'affaires -337,96 % -2186,13 %
Subventions d'exploitation 244 294 233704 10 390 453
Impots, tazes et versements assimiles 11 611 10 815 796 7,36
Salaires et traitements 150 229 146 197 4032 2,76
Charges sociales 60 735 60 360 375 0,62
Excédent brut d'exploitation -19 364 -22 887 3523 15,30
Excédent brut d'exploitation / chiffre d'affaires -159,29 % -1275,78 %
Reprise sur amortissements et provisions 8 550 8550 0,00
Dotations aux amortissements sur immobilisations 12374 11 391 983 8,63
Dotations aux provisions sur immobilisations
Dotations aux provisions sur actif circulant
Dotations ausx provisions pour nsques et charges
Autres produits de gestion courante 1 1 N/S
Autres charges de gestion courante
Transfert de charges d'exploitation
Résultat d'exploitation (hors charges et produits financiers) -23 187 -25 728 2 511 9,88
Résultat d'exploitation / chiffre d'affaires -190,74 % -1434,13 %
Beénefice attribué (quote part sur opeérations en commun)
Perte supportée (quote part sur opérations en comumua)
Produits financiers de participations
Produits des autres valeurs mobilieres et créances
Autres intérets et produits assimiles 337 1025 - 688 -67,12
Reprises sur provisions financieres
Différences positives de change
Produits nets sur cessions valeurs mobilieres placement
Dotations financieres anx amortissements et provisions
Intérets et charges assimilees 853 996 - 143 -14,36
Différences négatives de change
Charges nettes sur cessions valeurs mobilieres placements
Résultat courant avant impdts -23 703 -25 699 1996 7,77
Résultat courant / chiffre d'affaires -194,99 % -1432,47 %
©
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ADIL 81 3, boulevard Lacombe 81000 ALBI
Exzercice clos le Exercice clos le
31/12/2013 31/12/2012 Variation %
{12 mois) {12 mois)
+ Produits exceptionnels sur operations de gestion
+ Produits exceptionnels sur opérations en capital
+ Repurises sur provisions & transferts de charges except®.
- Charges exceptionnelles sur opérations de gestion 1 100 156 944 603,13
- Charges exceptionnelles sur operations en capital
- Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions
Résultat exceptionnel -1 100 -156 - 944 605,13
- Participation des salariés aux resultars
- Impots sur les bénéfices
Résultat net Comptable -24 803 -25 855 1052 4,07
Résultat net / chiffre d'affaires -204,04 % -1441,17 %o
©
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ADIL 81 3, boulevard Lacombe 1000 ALBI

Annexes

PREAMBULE

L'exercice social clos le 31/12/2013 a une durée de 12 mois.
L'exercice précedent clos le 31/12/2012 avait une durce de 12 mois.

Le total du bilan de I'exercice avant affectation du résultat est de 290 667,93 E.
Le resultat net comptable est une perte de 24 803,35 E.

Les informations communiquees ci-apres font partie intégrante des comptes annuels qui ont été etablis le 19/05/2014 par les
dirigeants.

REGLES ET METHODES COMPTABLES

Les conventions ci-apres ont eté appliquées dans le respect du principe de prudence, conformément aux regles de base suivantes

- continuité de l'exploitation,
- permanence des méthodes comptables d'un exercice a l'autre,
- independance des exercices.

Les principales méthodes utilisées sont les suivantes

- Provisions pour risques et charges : elles sont constituées pour tenir compte des risques financiers
existant 4 1a date de cloture des comptes.
- Amortissements de l'actif immobilisé : les biens susceptibles de subir une dépréciation sont amortis selon le mode linéaire ou
dégressif sur la base de leur durée de vie économique.
- Stocks de produits : ils sont valorisés au cout de revient, 4 'exception des frais de commercialisation.

Les immobilisations corporelles sont eévaluées a leur cout d'acquisition ou de production, compte tenu des frais nécessaires a la mise
en état d'utilisation de ces biens, et apres deduction des rabais commerciaux, remises, escomptes de réglements obtenus.

Les décisions suivantes ont éte prises au niveau de la présentation des comptes annuels

- immobilisations décomposables : l'entreprise n'a pas €té en mesure de définir les immobilisations décomposables ou la
décomposition de celles-ci ne présente pas d'impact significatif,

- immobilisations non décomposables : bénéficiant des mesures de tolérance, l'entreprise a opté pour le maintien des durces dusage
pour 'amortissement des biens non décomposes.

ﬂADILdﬂTlﬂ'n Rapport dactivité 2013 » D> 18



ADIL 81 3, boulevard Lacombe 81000 ALBEI

Annexes (suite)

NOTES SUR LE BILAN ACTIF

Actif immobilisé

Les mouvements de 'exercice sont detaillés dans les tableaux ci-dessous :

Immobilisations bimtes = 163 081 E
Actif immobilisé Al'ouverture Augmentation Diminution Ala cléture
Immobilisations incorporelles 2 500 2340 4840
Immobilisations corporelles 145 431 14 811 160 242
Immobilisations financieres
TOTAL 147 931 17151 165 081
Amortissements et provisions d'actif = 92780 E
Amortissements et provisions Al'ouverture Augmentation Diminution A la cléture
Immeobilisations mcorporelles 2500 120 2620
Immobilisations corporelles 77 906 12 254 90 139
Titres mis en equivalence
Autres Immobilisations financieres
TOTAL 80 4006 12374 92 780

Deétail des immobilisations et amortissements en fin de période

Nature des biens immobilisés Montant Amortis. Valeur nette Durée
Site mternet - logiciels 3340 2600 T40 de 325 ans
Site wmternet jen 1500 21 1479 Jans
Constructions 71000 35 865 35135 20 ans
Aai divers 54423 28757 25 667 de 54 10 ans
Materiel de transports 3315 2047 3 268 3 ans
Mat.de busean et informat 20503 23490 6013 de la5ans
TOTAL 165 081 92 780 72302

Ertat des créances = 12 805 E

Etat des créances Montant brut Aun an A plus d'un an
Actif immobilise
Actf circulant & charges d'avance 12 805 12 805
TOTAL 12 805 12 805

Produits 4 recevoir par postes du bilan = 10375 E

Produits a recevoir Montant

Immobilisations financieres
Clients et comptes rattacheés

Autres créances 10375
Disponibilités
TOTAL 10 375

Charges constatées d'avance = 2430E

Les charges constatées d'avance ne sont composces que de charges ordinaires dont la répercussion sur le résultat est reportée a un
exercice ultérieur.

©
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

Annexes (suite)

NOTES SUR LE BILAN PASSIF

Provisions = 43135 FE

Nature des provisions A 1'ouverture

Augmentation

Utilisées

Non utilisées

A la cléture

Provisions réglementées

Provisions pour misques & 51 685 8 350 43135
TOTAL 51685 8 550 43 135
FE'tat des dettes = 75450 F
Etat des dettes Montant total Delalan Delabans Plus de 5 ans
Etablissements de credit 17971 3 857 14114
Dettes financieres diverses
Fournisseurs 4 690 4690
Dettes fiscales & sociales 52 751 52751
Dettes sur immobilisations
Autres dettes
Produits constatés d'avance 38 38
TOTAL 75 450 61 336 14 114
Charges d payer par postes du bilan = 1§ 243 E
Charges a payer Montant
Emp. & dettes etabl. de credit
Emp.&: dettes financiéres div.
Fourmsseurs 1111
Dettes fiscales & sociales 17132
Autres dettes
TOTAL 18 243
Annexes (suite)
NOTES SUR LE COMPTE DE RESULTAT
Ventilation du chiffre d"affaires = 9 947 F
Le chiffre d'affaires de l'exercice se décompose de la manicre suivante
Nature du chiffre d'affaires Montant HT Taux
Ventes de produits finis 9 947 100,00 %%
TOTAL 9947 100.00 %
Annexes (suite)
AUTRES INFORMATIONS
Eftectif moyen
Catégories de salariés Salariés En régie
Cadres 1
Agents de maitrise & techniciens
Emploves 4
Ouvriers
Apprentis sous contrat
TOTAL 5 0
@ 9
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

Annexes (suite)

DETAIL DES POSTES CONCERNES PAR LE CHEVAUCHEMENT D'EXERCICE

Les comptes detaillés dans les tableaux suivants concernent les ecritures comptables relatives a I'indépendance des exercices.

Produits d recevoir = 10375 E

Produits a recevoir sur autres créances Montant
Divers produits a recevoi 465700 100375
TOTAL 10375
Charges constatées d'avance =2 430 E
Charges constatées d'avance Montant
Charges constat. d'avance( 486000 2430
TOTAL 2430
Charges d payer =18 243 E
Dettes fournisseurs et comptes rattachés Montant
Foun. fact.non parrenmes| 405100 1111
TOTAL 1111
Dettes fiscales et sociales Montant
Dettes provisio.pous cong( 428200 10 544
Charg. soc./conges a paver| 438200 548l
Ante chacg sociales a pay( 438600 827
TOTAL 17132
Prodursts constatés d'avance = 38 E
Produits constatés d'avance Montant
Prodmits constat.d avance| 457000 38
TOTAL 38
5 . . , ¢
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ADIL 81
Siége Social : “Résidence Leclerc” 3, Boulevard Lacombe - 81000 ALBI

N°® SIRET: 411 498 173 00011 - Code APE Y13 E

RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES SUR LES COMPTES ANNUELS

EXERCICE CL.OS 1.E 31 DECEMBRE 2013

Aux Adhérents,

En exécution de la mission qui nous a été confiée, nous vous présentons notre rapport relatif 4
Pexercice clos le trente un décembre deux mille treize sur

- Le contrdle des comptes annuels de PAssociation ADIL 81, tels qu’ils sont joints au présent rappott.
- la justification de nos appréciations,
- Les vérifications spécifiques et les informations prévues par la o1,

Les comptes annuels ont été arrétés par le Conseil d’Administration, 1l nous appartient, sur la base de
notre audit, d’exprimer une opinion sut ces comptes.

1 - Opinion sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en France, ces
normes requictrent la mise en ocuvre de diligences permettant d'obtenir assurance raisonnable que les
comptes annuels ne comportent pas d'anomalies significatives, Un audit consiste a vérifier, par
sondages ou au moyen d'autres méthodes de séclection, les éléments justiffant des montants et
informations figurant dans les comptes annuels. Il consiste également 2 apprécier les principes
comptables suivis, les estimations significatives retenues et la présentation d’ensemble des comptes.
Nous estimons que les éléments que nous avons collectés sont suffisants ct approprics pout fonder
notre opinion.

Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des régles et principes comptables francais,
réguliers et sincéres et donnent une image fidéle du résultat des opérations de P'exercice écoulé ainsi que

de la situation financiére et du pattimoine de la société a la fin de cet exercice.

©
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Rapport du commissaire aux comptes

IT - Justification des appréciations

En application des dispositions de P'article 1.823-9 du Code de commerce relatives 4 la justification de
nos appréciations, nous pottons a votte connaissance les éléments suivants :

Dans le cadre de notre appréciation des tégles et principes comptables suivis par votre association,
nous avons vétifié le catactére approptié des méthodes comptables utilisées et des informations
fournies dans les notes de I'annexe et nous nous sommes assurés de leur correcte application.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le cadre de notre démarche d’audit des comptes
annuels pris dans leur ensemble, et ont donc contribué 4 la formation de notre opinion exprimée dans
la premiere pattie de ce rapport.

III - Vérifications et informations spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d’exercice professionne’ applicables en
France, aux vérifications spécifiques prévues par la loi.

Nous n’avons pas d’obsetrvation a formuler sur la sincérité et la concordance avec les comptes annuels
des informations données dans les documents adressés aux adhérents sur la situation financiére et les
comptes annuels.

Fait 4 Albi, le 6 Juin 2014
Le Commissarre aux Comptes

Didier DELCROS

Didier DELCR

Cormimissaire aux

av Albipdis
Tél: 05635421 18-F
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Rapport spécial du commissaire aux comptes

ADIL 81
Siege Social : “Résidence Leclerc” 3, Boulevard Lacombe - 81000 ALBI

N° SIRET : 411 498 173 00011 - Code APE 913 E

RAPPORT SPECIAL DU COMMISSAIRE AUX COMPTES

SUR LES CONVENTIONS REGLEMENTEES

Aux Adhérents,

En notre qualité de commissaire aux comptes de votre association, nous devons vous présenter
un rappott sur les conventions réglementées.

I1 nous appartient de vous communiquer, sur la base des informations qui nous ont été données,
les caractéristiques et les modalités essentielles des conventions dont nous avons été avisé ou que
nous aurions découvertes 4 'occasion de notre mission, sans avoit 2 nous prononcet sur leur
utilité et leur bien-fondé ni a rechercher existence d’autres conventions. Il vous appartient, selon
les termes de l'article R.612-6 du code de commerce, d’apprécier l'intérét qui s’attachait a la
conclusion de ces conventions en vue de leur approbation.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que nous avons estimé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative a cette
mission.

CONVENTIONS SOUMISES A I’APPROBATION DE I’ORGANE DELIBERANT

Nous vous informons qu’il ne nous a été donné avis d’aucune convention passée au cours de
Pexercice écoulé a soumettre a Iapprobation de Torgane délibérant en application des
dispositions de Particle L. 612-5 du Code de commerce.

Fait a Albi, le 6 Juin 2014
Le Commissaire aux Comptes
Didier DELCROS

Didie¢r DELCROS |
Commissaire’aux copiptes
Diplémé expert oon/ ible
av Albipdle -/81150 SSAC
Tel: 0563 54 2118 - Fax: 0663 64 1140
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Rapport d’activité

RAPPORT D'ACTIVITE

INFORMATION SUR L'HABITAT

.FRAPPEZ A LA BONNE PORTE

25T

ADIL du Turn
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Assemblée générale

du 11 juin 2013
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L’ADIL : une mission d’intérét général

1ére partie
Une mission d'intérét général :

conselller - informer

UN SERVICE D'INTERET GENERAL A VOCATION SOCIALE :

= offrir gratuitement au public un conseil personnalisé, juridique, financier et
fiscal sur toutes les questions liées a I'habitat,

= étre un centre de ressources, présenter un regard expert et neutre sur le
logement pour ses partenaires,

= s'impliquer fortement dans les dispositifs sociaux en faveur du logement,

= apporter son concours, en qualité d’expert, au fonctionnement des instances
locales.

aADILdllTal'n Rapport dactivité 2013 »» 29
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I’ADIL du Tarn, maillon d’un réseau national

Les ADIL ont dispensé 840 000 consultations. Pres de 18 millions de personnes ont été
conseillées par une ADIL depuis 'ouverture au public des premiéres ADIL en 1976.

79 départements sont actuellement desservis par prés d'une centaine de Centres
d'Information sur I'Habitat et 700 permanences hebdomadaires ou bi-mensuelles en mairie
des chefs-lieux de cantons. Plus de 800 personnes s’attachent quotidiennement a répondre
aux sollicitations de tous.

Les ADIL sont agréées par le ministére en charge du logement.

Réseau ANIL / ADIL

> °
i ®
Pas encore d'ADIL dans le département
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L’ADIL, au service de tous

UN ORGANISMIE OFFICIEL OUI FAIT L’OBJET D'UNE RECONNAISSANCE
INSTITUTIONNELLE. ..

A Tinstigation du Conseil Général, I'Agence Départementale d’Information sur le
Logement du Tarn a ouvert ses portes au public en mars 1997. Son statut est celui d'une
association de droit privé, qui posseéde ses propres organes de décisions. Elle est membre
d’un réseau national, le réseau des ADIL, agréée et conventionnée par le Ministére en
charge du logement. Le soutien du réseau, notamment par la formation et la diftusion
d’outils, est un élément fort de notre structure.

La place de premier plan qu'occupe aujourd’hui le logement dans les préoccupations et la
charge financiére qu’il représente pour les ménages ont favorisé 'extension du réseau. La
multiplication des textes et la complexité accrue de la réglementation nécessitent un
« décryptage » auquel s’attache 'ADIL.

Sans étre une fédération, les ADIL ont une démarche commune : la neutralité, la qualité du

conseil et I'indépendance garantie par la diversité de ses membres.

. POUR L’ACCES AU DROIT, UNE JUSTICE DE PROXIMITE, LA RESOLUTION AMIABLE DES
CONFLITS
Le besoin de justice ne trouve satisfaction qu'avec la connaissance de leurs droits par les
citoyens. I’ADIL consacre le droit pour tous d’accéder a I'information juridique, facteur de
progres social. En énongant le cadre légal, 'ADIL prévient les litiges, restaure 1'égalité
avec les professionnels et favorise les modes de réglement amiable des conflits. Ce faisant,
elle participe, a son niveau, a désencombrer les tribunaux et encourage conciliation et
médiation. Elle offre également a tous la possibilité d’avoir facilement acces a la

connaissance du cadre juridique mis en place, souvent dans un but de protection, protection

ignorée fréquemment par celui a qui elle est destinée.

.. POUR LA LUTTE CONTRE LEXCLUSION
Parce que l'ignorance de ses droits conduit a I'exclusion et a I'absence de projet personnel,
tamilial, professionnel... 'ADIL informe les ménages sur les aides légales et sociales dont
ils peuvent bénéficier. Parce que la loi protége les plus faibles, perdus dans une

reglementation complexe, 'ADIL leur permet de tirer parti de regles de droits.

©
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L’ADIL, au service de tous

Pour que les personnes en difficulté se réapproprient une autonomie sociale et personnelle,
I’ADIL les informe sur les moyens de faire valoir leurs droits et les oriente vers les
organismes et personnes compétents.

L’ADIL permet la conjugaison du travail social, juridique et administratif.

... POUR LIMITER LE SURENDETTEMENT ET SECURISER LES PROJETS ID’ACCESSION

Une information préventive, compétente et neutre apparait comme un élément efficace pour
lutter contre les projets d’accession mal maitrisés aux conséquences parfois dramatiques.
L’ADIL réunit, en un seul lieu, tout ce dont le candidat a l'accession a besoin : sur le
financement, sur le contrat a passer avec le professionnel, sur la fiscalité immobiliére, sur
les assurances, sur les responsabilités...

Mieux informé, le ménage est mieux armé pour réussir son projet et protéger I'équilibre de

son budget.

... POUR « METTRE A PORTEE » LA FISCALITE NOTAMMENT DES REVENUS FONCIERS

Un arsenal éparpillé et complexe d’outils financiers spécifiques, de précisions fiscales a été
instauré par les pouvoirs publics afin de favoriser I'’émergence d'un secteur locatif
intermédiaire. Mais ces outils ne valent que par la connaissance qu’en ont leurs
destinataires. L’ADIL accompagne les décisions, elle est un relais pour la diffusion de
I'information. En un mot, elle rend lisible les dispositifs mis en place et permet de les

mettre en corrélation avec le marché locatif local.

... POUR LA REHABILITATION DU PATRIMOINE ET L’AMELIORATION DES CONDITIONS DE
JHABITAT

Sans distribuer d’aides financiéres ni instruire les dossiers, 'ADIL contribue a la diffusion
des aides de I'Etat ou des collectivités locales. 2013 est I'année du « PRIS » (point
rénovation info service). I’ADIL informe sur les opportunités nouvelles par un conseil de
qualité identique et gratuit pour tous.

Par son implication dans les dispositifs locaux, elle oriente efficacement les particuliers vers
les opérateurs ou les organismes ceuvrant dans ce domaine. I’ADIL permet ainsi de
mobiliser les aides existantes et de faciliter la prise de décision des particuliers quant a

I'amélioration de leur logement.

©
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L’ADIL, au service de tous

... UN OBSERVATOIRE DES PRATIQUES, DE LA DEMANDE ET DU COMPORTEMENT DES
MENAGES

I1 s’agit par le biais des consultations de repérer et mettre en évidence des
dysfonctionnements liés au marché, et d’apporter une expertise juridique et financiére sur

les problématiques locales rencontrées.

.- LE CONSEIL EST UNE VALEUR AJOUTEE l:f(,‘()N()x‘«(['()’UE

Parce que la confusion sur le role de chacun se révele source de difficulté pour tous, 'ADIL,
lieu central d’information et plaque d’aiguillage, agit comme un guichet unique contre le
cloisonnement et I'éparpillement de I'information, et renvoie ceux qui la consultent vers les

spécialistes concernés.

.LADIL PERMET A SES MEMBRES DE SUIVRE L’ACTUALITE DU LOGEMENT

La multiplicité des programmes, la diversité des sources d’information, le développement de
la publicité, le foisonnement législatif, la complexité de la «machine» juridique... font que le
besoin d’information existe. LADIL permet a ses membres de suivre lactualité du
logement et diffuse a I'ensemble de ses partenaires une information réguliére, notamment
sous forme de revues, journaux, bréves mensuelles, et dorénavant hebdomadaires.

En outre, les membres de 'ADIL bénéficient du savoir-faire des conseillers juristes et de
leur neutralité afin de programmer toute action de formation, et d’information, pour

parfaire ou valoriser leur pratique professionnelle.
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I’ADIL et Pactualité réglementaire et législative en 2013

= Allocation logement

Revalorisation (décret et arrété du 14.1.13)
Financement de la sécurité sociale pour 2014 : aides au logement (loi du 23.12.13)
Calcul de I'APL (arrétés du 23.12.13)

= Action logement

Participation a l'effort de construction des entreprises (PEEC) agricole
alignement sur le régime de droit commun (décret du 5.2.13)

PEEC : Modifications du décret «Enveloppes» du 12.3.12 (décret du 27.8.13)
Recommandations de I'Union des entreprises et des salariés pour le logement
(UESL) : Préts "Action dans les territoires spécifiques" (recommandation du
25.6.13) / Financement de logements locatifs a personnes morales dans le cadre de
la colocation pour le logement des jeunes (recommandation du 25.6.13) /
Financement des structures collectives (recommandation du 25.6.13) / Préts pour
la construction ou l'acquisition suivie ou non d'amélioration de logements locatifs
intermédiaire (recommandation du 18.9.13)

Participation des employeurs a l'effort de construction / publication du décret
Emplois (décret du 4.12.13)

= Anah

Orientations pour la programmation 2013 des actions et des crédits de 1'Anah -
DOM et métropole (circulaires du 1.3.13)

Plafonds de ressources des propriétaires occupants au 1.6.13 (arrété du 25.5.13)
Programme "Habiter mieux" (instruction du 4.6.13)

Avenant a la convention du 14.7.10 entre 1'Etat et 1'Anah relative au programme
d'investissements d'avenir (convention du 26.6.13)

Habiter mieux : modalités de production des CEE (instruction Anah du 19.12.13)

= PTZ+

Recentrage du PTZ sur les ménages les plus modestes (loi de finances
rectificative pour 2012 : art 16)

Conditions d'attribution et caractéristiques financiéeres du PTZ "version
2013" (décret et arrété du 29.12.12)

PTZ + : offres de prét émises en 2014 : modalités et conditions d'attribution
inchangées / étude d'impact (décret du 27.12.13)

PTZ+ : délai d'achévement prolongé dans certaines situations (arrété du
27.12.13)

= Accession sociale en zone ANRU : Plafonds de ressources et prix de vente 2013

(BOFIP du 29.5.13)

2 FART- reglement des aides (décret du 10.7.13)

= Loi de séparation et de régulation des activités bancaires (loi du 26.7.13)

©
‘ ADIL du Tarn

Rapport dactivité 2013 »»

234



I’ADIL et Pactualité réglementaire et législative en 2013

=
=
=

FISC

=
=

4 8

4 8 84 8

4 8

©
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Baisse du taux du Livret A a compter du 1.8.13 (arrété du 29.7.13)

PLS, PLI, PSLA / enveloppes et taux pour 2013 (documents DGALN du 1.8.13)

Rénovation thermique des logements privés : prime exceptionnelle de 1 350 €
Convention entre I'Etat et I'ASP mise en place dans le cadre des investissements
d'avenir (convention du 19.8.13)
Décret du 17.9.13

ALITE

Taxe de stationnement (arrété du 81.12.12)
Dispositit’ Girardin : actualisation des plafonds investissements 2013 (BOFIP du
7.2.13)
Plafonds des loyers et de ressources - dispositifs fiscaux (BOFIP du 20.2.13)
Taxe sur les plus-values immobilieres
Formulaire de déclaration des plus-values immobilieres (BOFIP du 1.3.13)
Taxe sur les plus-values immobiliéres élevées hors cession de terrains a batir et
cession de résidences principales (BOFIP du 6.8.13)
Nouveau régime des plus-values de cession de biens immobiliers a compter du
1.9.13 (BOFIP du 2.8.13)
Censi-bouvard : prorogation jusqu'au 31.12.16 (BOFIP du 5.3.13)
Crédit d'impdt pour dépenses d'équipements de 1'habitation principale en faveur de
l'aide aux personnes (BOFIP du 13.3.13)
Fin du Scellier et mesures transitoires (BOFIP du 15.3.13)
TVA : facturation par voie électronique (décret et arrété du 25.4.13)
Taxe sur les logements vacants (décret du 10.5.13)
Droits d'enregistrement et taxe de publicité fonciére sur les mutations : taux
d'abattements et exonérations applicables a compter du 1.6.13 (note de la DGFIP)
Code général des imp6ts et Code des douanes — codification (décret du 3.6.13)
Dispositif d'investissement locatif (" Dutlot ")
Réduction des plafonds des loyers et agrément en zone B2 (décret du 19.6.13 et
circulaire du 26.6.13)
Impdt sur le revenu : Investissements locatifs intermédiaire " Duflot " (BOFIP du
30.7.13)
Nouvelles précisions sur les modalités d'application (BOFIP du 8.10.13)
Dispositit "Duflot" : obligations déclaratives des contribuables (décret du
29.12.13)
Régime fiscal des locations meublées (BOFIP du 21.6.13)
Revenus fonciers - précisions sur l'abaissement du plafonnement global des niches
fiscales (BOFIP du 4.7.13)
Revenus fonciers - réduction d'imp6t " Malraux " : modalités d'application (BOFIP du
5.7.18)

Rapport dactivité 2013 »»
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I’ADIL et actualité réglementaire et législative en 2013

= Crédit d'impo6t en faveur de l'aide aux personnes : travaux prescrits par un PPRT (loi
du 16.7.13)
= Modalités des demandes de remboursement d'imp6ts inclus aupres de 1'administration
(décret du 18.7.13)
= Loi de finances rectificative pour 2013 (loi du 30.12.13)
= Renforcement des caractéristiques techniques de certains équipements au CIDD
(arrété du 29.12.13)
LOCATION
= Conventionnement APL : loyers et redevances maximums pour les conventions
conclues en 2013 (circulaire DGALN du 24.1.13)
= Liste des titres de séjour exigés pour l'attribution d'un logement appartenant a un
organisme HLM (arrété du 1.2.13)
= Statistiques sur le Supplément de loyer solidarité (arrété du 11.2.13)
& Taux de l'intérét 1égal : 0,04 % (décret du 27.2.13)
2 Clauses abusives dans les contrats de location de logements meublés
(recommandation du 6.6.13)
= Nouveau formulaire de demande de logement locatif social (arrété du 24.7.13)
= Encadrement des loyers (décret du 80.7.13)
& Création d'un traitement automatisé de données " PATRIM " sur les valeurs locatives
des biens immobiliers (décret du 2.8.10 et arrété du 13.10.13)
= Loi de 48 : revalorisation des loyers (décret du 26.9.13)
2 Demande de logement social : création du systéme de traitement "numéro
unique" (arrété du 15.11.13)
= Nouvel arrété sur les plafonds de ressource en HLM (arrété du 23.12.13)
CONTRATS
= Paiements effectués ou regus par un notaire pour le compte des parties a un acte regu
en la forme authentique et donnant lieu a publicité fonciere (décret du 20.3.13)
& Création d'un service d'évaluation électronique de la valeur vénale des biens
immobilier (décret du 2.8.13)
2 Transmission par les notaires de données portant sur les mutations d'immeuble
(décret du 3.9.13)
= Exemption d'obligation déclarative a la CNIL des fichiers fonciers du cadastre
(BOFIP du 20.9.13)
& VEFA : suppression de la garantie intrinseque a compter du 1.1.15 (ordonnance du
3.10.18)
COPROPRIETE
& Audit énergétique (arrété du 28.2.13)
= Emprunt collectif (décret du 11.3.13)
= Rénovation énergétique en copropriété : 'éco-prét a taux zéro (décret et arrété du
27.12.13)
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I’ADIL et Pactualité réglementaire et législative en 2013

DEMUNIS, PERSONNES DEFAVORISEES ET LOGEMENT INDIGNE
= Hébergement des étrangers en situation irréguliere (loi du 81.12.12)
= Suites de la Conférence nationale contre la pauvreté (circulaire du 4.1.13)
= Loi relative a la mobilisation du foncier public en faveur du logement et au
renforcement des obligations de production de logement social (loi du 18.1.13 et
décrets du 15.4.13, du 24.7.13, du 18.10.13 et circulaire du 2.4.13)
= DALO:
Bilan des recours DALO et des commissions (avis du 24.1.13)
Condition de permanence de résidence pour les étrangers (arrété du 22.1.13)
Modalités de gestion du FNAVDL (Fonds National pour I’Accompagnement Vers
et Dans le Logement) (décret du 25.9.13)
= Centre d'accueil des demandeurs d'asile (décret du 31.1.13)
= Liste des titres de séjour exigés pour l'attribution d'un logement appartenant a un
organisme HLM (arrété du 1.2.13)
= RSA
Revalorisation du RSA (décret du 30.8.13)
= Tarifs réglementés EDF suite a 'annulation d'arrétés (arrété du 15.3.13)
= Hébergement des femmes victimes de violence (circulaire du 12.4.13)
= AGLS (aide a la gestion locative sociale) - résidences sociales (circulaire du 30.5.13)
= Plan pluriannuel de lutte contre la pauvreté et pour l'inclusion sociale (circulaire du
7.6.13)
& CMU-C : conditions d'attribution / relévement du plafond (décret du 17.6.13)
= Loi Letchimy - modalités d'application (circulaire du 23.6.13)
= FNAVDL - crédits 2013 (circulaire du 25.6.13)
2 Modalités de renouvellement des titres de séjour (circulaire du 25.6.13)
= Allocation Adulte handicapé (décret du 17.9.13)
= Guide national de prévention et de gestion des impacts sanitaires et sociaux liés aux
vagues de froid 2013-2014 (instruction du 26.9.13)
& Garantie Jeunes (décret du 1.10.13 et arrété du 1.10.13)
= Modalités de gestion du FNAVDL (décret du 25.9.13)
2 Extension a de nouveaux bénéficiaires des tarifs sociaux de I'électricité et du gaz
naturel (décret du 15.11.13)
= Vente par les organismes HLM de logements destinés au dispositif Duflot (décret du
18.11.13)
= Surendettement et allocations de logement (décret du 17.12.13)
QUALITE DE L'HABITAT ET PERFORMANCE ENERGETIQUE
= Certificats d'économies d'énergie
Information et formation (arrété du 26.12.12)
Ménages défavorisés (arrété du 26.12.12)
2 Détecteurs de fumée (DAAF) (arrété du 5.2.13)
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I’ADIL et I'actualité réglementaire et législative en 2013

= Plan de prévention - des risques technologiques (circulaire du 11.4.13)
= Transition énergétique tarification de I'eau / éolien (loi du 15.4.13)
= Amiante
Travaux de démolition : modalités de réalisation et contenu du rapport de
repérage (arrété du 26.6.13)
Criteres d'évaluation de 1'état de conservation des matériaux (arrété du 26.6.13)
Chantier de désamiantage (arrété du 8.4.13)
= Meéthode de calcul Th-B-C-E (arrétés du 16.4.13 et du 30.4.13)
= Diagnostic de performance énergétique - Contenu en CO2 des réseaux de chaleur et
de froid (arrété du 11.7.13)
= Territorialisation du plan de rénovation énergétique de l'habitat (circulaire du
22.7.13)
& Ascenseurs
Travaux de modernisation des ascenseurs : report de la date d'échéance au 1.7.14
(décret du 23.7.13)
Mise a jour des arrétés " Ascenseurs' suite au décret du 23.7.13 (arrété du 20.8.13)
= Isolation phonique des batiments : adaptation et simplification des regles (arrété du
23.7.13)
& Rénovation thermique des logements privés : prime exceptionnelle de 1 850 € (décret
du 17.9.13)
= Extension de I'obligation de réaliser une étude de faisabilité des approvisionnements
en énergie des batiments neufs (décret du 80.10.13)
= CEE : actualisation des opérations standardisées (arrété 24.10.13)
URBANISME
= Clarification et simplification : élaboration, modification et révision des documents
d'urbanisme (décret du 14.2.13)
= Code de l'urbanisme : modification de la partie réglementaire (suppression de la taxe
locale d'équipement) (arrété du 25.3.13)
= Logement social : modalités des cessions de terrains de I'Etat (décret du 15.4.13)
= Expropriation (loi du 28.5.13)
2 Taxe d'aménagement et versement pour sous densité (circulaire du 18.6.13)
& Zone de revitalisation rurale
Relévement des seuils de densité (décret du 26.6.13)
Liste des communes (arrétés du 10.7.13 et du 21.7.13)
= Réduction des délais de traitement des recours contentieux et lutte contre les recours
malveillants (ordonnance du 18.7.13)
= Participation du public a I'élaboration des décisions publiques ayant une incidence sur
I'environnement (ordonnance du 5.8.13)
= Compétence en premier et dernier ressort des tribunaux administratifs et faculté

©
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pour le juge de fixer une date limite de dépot des moyens nouveaux (décret du
1.10.13)
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L’ADIL et Pactualité réglementaire et législative en 2013

=

Faciliter les projets de construction en zones tendues : modalités d'instruction des
demandes de dérogation (décret et ordonnance du 3.10.13)

Création d'une procédure intégrée pour le logement (ordonnance du 3.10.13)

Acces aux documents d'urbanisme et aux servitudes d'utilité publique (ordonnance
du 19.12.13)

Projets d'aménagement territoriaux /taux de garantie des collectivités (ordonnance

du 19.12.13)

DROIT GENERAL

=
=

Aide juridictionnelle : plafonds de ressources (circulaire du 7.1.13)

Concessions de logement accordées par nécessité absolue de service et conventions
d'occupation précaire (arrété du 30.1.13)

Prolongement de la tréve hivernale jusqu'au 31.8.13 (circulaire du 13.3.13)
Simplification administrative - protocole des relations avec les services
déconcentrés / gel de la réglementation (circulaires du 17.7.13)

Création d'un Conseil national d'évaluation des normes applicables aux collectivités
territoriales et a leurs établissements publics (loi du 17.10.13)

Transmission des écritures et des pieces de la procédure contentieuse par voie
électronique (arrété du 19.9.13)

Habilitation du gouvernement a simplifier les relations entre l'administration et les

citoyens (loi du 12.11.13)

A ces textes législatifs ou réglementaires nouveaux, s'ajoutent les nombreuses circulaires et

instructions fiscales visant a actualiser régulierement tous les dispositifs qui intéressent le
public des ADIL : subvention de 1'Anah, aides d'Action Logement, APL et AL, préts
réglementés (PTZ+, PAS, accession sociale en zone ANRU, PSLA, PLS, PLI, etc.),

conditions de ressources, prix ou redevances plafonds pour accéder a un logement social,

plafonds des loyers et de ressources d'un logement conventionné, etc.

©
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Présentation et fonctionnement de PADIL du Tarn

2éme partie

Présentation
et

fonctionnement

de 1'ADIIL. du Tarn

ﬂADILdﬂTal‘n Rapport dactivité 2013 » o 4l



ﬁADILdﬂTal‘n Rapport dactivité 2013 » D 42



I’ADIL et ses outils

L’actualisation des connaissances par le personnel de ’ADIL se fait par plusieurs biais :

=

Des dossiers, relatifs a tous les thémes traités,

Location Préts &

sont remis a chaque conseiller. Ils sont subventions
actualisés au fur et a mesure des nouveautés Fiscalite
législatives. — i

Utbanisme | COMBFALS.  Lutte contre
Un service question-réponse est disponible, S Mabitat indigne
en ligne, pour chaque juriste. Ainsi, un| = Logements.

Commimau

£

BN

soutien juridique permanent est offert a

chaque ADIL pour affiner ses réponses. Les
questions posées a ce service font d’abord I'objet d’une analyse en interne, avec au

besoin I'appui des partenaires locaux.

o &  Des logiciels de calcul permettent, lors de conseil en

financement ou en investissement locatif, d’aborder toutes les

données d’une opération immobiliére, en intégrant tous les

parameétres actuels de 'accession a la propriété.

- -2  Pour le grand public, des guides pratiques sont a

=)

disposition, sur I'ensemble des thémes particuliers que sont l'accession a la
propriété, la location et la copropriété. Ils servent ainsi de
« Mémento », et permettent de se poser les bonnes questions.
Ils sont utiles dans le cadre du conseil en direct pour expliquer

le cadre juridique de la problématique posée.

L’animation du réseau, outre les formations proposées, favorise la mutualisation
de tout ce qui est réalisé par chaque ADIL, et garantit également, lors de
réunions de travail, une parfaite connaissance des dispositifs législatifs et

réglementaires nouveaux, avec des intervenants de qualité.
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I’ADIL du Tarn et son fonctionnement

LE CONSEIL DADMINISTRATION

M. FERNANDEZ
Président de I’Association des
Maires et des Elus du Tarn

M. CARCENAC
Président du Conseil Général du
Tarn

Mme MILHERES
Directrice de la Direction
Départementale des Territoires

CILEO FD BTP 81 : FNAIM
M. LEGRIX M. ARNAL Mlle PELISSOU
PROCIVIS Tarn et Tarn-; | TARN HABITAT i UNPI des PAYS
et-Garonne M. ASPAR : ALBIGEOIS :
; UDAF
Mme SAUNIER
CAF CONSEIL GENERAL MAIRIE DE CARMAUX
Mme SOULET M. ROGER Mme ALBAR :
LE BUREAU
Président Secrétaire
M. ROGER Mme SOULET
Vice-Président Trésorier UDAF .
M. LEGRIX M. CESCO Mme SAUNIER
©
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I’ADIL du Tarn et son fonctionnement

IUASSEMBLEE GENERALE

CILEO (1% Logement)

BANQUE POPULAIRE OCCITANE
CGLLS

CREDIT AGRICOLE NMP
CREDIT FONCIER DE FRANCE
FNAIM

FD BTP 81

MAISONS CLAIRES

PROCIVIS Tarn et Tarn-et-Garonne
NEOLIA

TARN HABITAT

OFFICE PUBLIC MUNICIPAL HLM DE
CASTRES

Immobiliére SF

UNPI des Pays Albigeois

UMF

UPA DU TARN

EDF

CDAD

i~ ASSOCIATION DES MAIRES ET DES

ELUS DU TARN

CAF

CHAMBRE DES METIERS

COMMUNES DU TARN (Liste ci-jointe)

CONSEIL GENERAL

MUTUALITE SOCIALE AGRICOLE

PACT DU TARN

PREFECTURE

DDT/DDCSPP

COMMUNAUTE D’ AGGLOMERATION

CASTRES - MAZAMET

COMMUNAUTE DE COMMUNES DU

:  RABASTINOIS

= COMMUNAUTE DE COMMUNES TARN |

! ET DADOU

i~ PAYS DE L’ALBIGEOIS ET DES
BASTIDES

4 8 88 8 8 0 0 0

4

©
‘ ADIL du Tarn Rapport dactivité 2013 »»



L’ADIL du Tarn et son fonctionnement

LES COMMUNES MEMBRES DU COLLEGE 3 DE L’ASSEMBLEE GENERALE

AUSSAC
BERNAC
BRENS
BRIATEXTE
BROZE
BUSQUE
CADALEN
CASTANET
CESTAYROLS
FAYSSAC

AIGUEFONDE
AUSSILLON
BOISSEZON

CASTRES
CAUCALIERES
LABRUGUIERE

COUFFOULEUX
GIROUSSENS
GRAZAC

AMARENS
ANGLES
BELCASTEL
CADIX
CARMAUX
CORDES SUR CIEL
CUQ TOULZA
CRESPINET
DONNAZAC
GIJOUNET

©
‘ ADIL du Tarn

EPCI

FENOLS
FLORENTIN
GAILLAC
GRAULHET
LABASTIDE DE LEVIS
LABESSIERE CANDEIL
LAGRAVE
LASGRAISSES
LISLE SUR TARN

LAGARRIGUE
MAZAMET
NAVES
NOAILHAC
PAYRIN AUGMONTEL
PONT DE I’ARN

LOUPIAC
MEZENS

LAMONTELARIE
LASFAILLADES
MONTDRAGON

MONTDURAUSSE
MOUZIEYS TEULET
PUYCELSI
NOAILLES
ROUAIROUX
ST ANDRE
STECECILE DU CAYROU

Rapport dactivité

MISSECLE
MONTANS
MOULAYRES
PARISOT
PEYROLE
PUYBEGON
RIVIERES
SAINT GAUZENS
SENOUILLAC
TECOU

LE RIALET
SAINT AMANS SOULT
VALDURENQUE
LE VINTROU

RABASTENS
ROQUEMAURE

ST SULPICE
SALVAGNAC
SAUSSENAC

SERENAC
SOUEL
VABRE

VALDERIES
VERDALLE

VILLENEUVE LES LAVAUR

VITERBE

2013 »»



I’ADIL du Tarn et son fonctionnement

UNE EQUWE PLURIDISCIPLINAIRE SPECIALISTE DU LOGEMENT
Jean ROGER
Président

l

Consell d’administration

l

Hélene ROQUE
Directrice

l

|

| |

Guillaume ABGRALL Valérie FENIES Marjorie MEDJEBEUR | | Sandrine SANDRAL
Secrétaire comptable Conseillere juriste Conseillere juriste

Conseiller juriste

I ACTIVITE STATUTAIRE DE L’ADIL 81

Conseil d’administration

Approbation du proces verbal du dernier conseil d’administration

Présentation du bilan comptable pour I'année 2012
Présentation de I'activité de ’ADIL pour 2012
Bilan du jeu « JEU M'LOGE »

16 mai ) . ,
Actions partenariales de 'ADIL en 2013
Préparation de I'assemblée générale
Perspectives de travaux : copropriété / ADIL
Questions diverses
11 juin Renouvellement statutaire des membres du conseil d’administration par

I'assemblée générale

19 décembre

Présentation de I'activité de 'ADIL au 31 octobre 2013
Comptes 2013 et budget prévisionnel 2014

Convention GDF et Banque de France

L’ADIL organisme de formation

Point sur les partenariats actuels et a venir

Questions diverses

Assemblée générale ordinaire

11 juin

Approbation du proces verbal de la derniere assemblée générale
Rapport moral

Rapport financier et rapport du commissaire aux comptes
Rapport d’activité

Résolutions pour I'année 2012

Questions diverses

©
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L’ADIL du Tarn : un service de proximité

GRAULHET GAILLAC
CCAS Mairie Mail;ie
Place Elie Théophile - Blll_ll“eau n Q]
deg9haizgh 40 Place Hautpou
Le 1¢r et le 3éme vendredi deoh a .12 h CARMAUX
Le 2éme et ]e 4¢me yvendredi

Mairie

Immeuble Voltaire

de9oh ai1z2h

etde 13ha16h 30
Le 2¢me mardi

ALBI - SIEGE SOCIAL
. Résidence Leclerc - 3 Boulevard Lacombe
81000 ALBI
™ 05 63 48 73 80
e-mail : adil8 1@wanadoo.fr

du lundi au vendredi sur RDV
deshsoai1zhsoetde13hs30a17h 30
] m (16 h 30 le vendredi)

CASTRES

Maison des Administrations
deghsoailzh

etde18h 15a 16 h 45
Lundi et mercredi sur RDV
Le jeudi sans RDV

sauf le 1er mercredi

SAINT SULPICE [ |

Centre Médico social
Passage Picard
13h452a16h 30

Le géme Jundi LAVAUR MAZAMET

Espace Saint Roch Maison des Associations
2 Rue de I’Abattoir 41 Rue Galibert Pons
9hi1s5a12h 9h45 a12h 3o

Le géme Jundi etde18hsoa 16h 15

Le 1¢r mercredi
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I’ADIL prestataire de formations

Par décision de son conseil d’administration, et forte de plusieurs années de mise a
disposition de formations pour ses partenaires, 'ADIL a fait la démarche de pérenniser et
développer son action de formation a destination des professionnels de I'habitat.

Ces formations, portant essentiellement sur la lutte contre I'exclusion, sur les rapports
locatifs, ou I'actualité, allient la technicité juridique aux questions pratiques rencontrées. Un
des objectifs de ces formations est également de confronter des points de vue entre
professionnels, lors d’échanges souvent constructifs.

De plus, la loi « Dalo » a instauré, lors de la formation initiale des travailleurs sociaux, un
module « politiques publiques en matiére d’habitat pour lutter contre I'exclusion », et
I’ADIL répond a la demande, tout en le proposant aux protfessionnels de terrain.

Dates Thémes Nbre de
participants
Ler tévrier L’actualité juridique, financiére et fiscale 3
19 février Le traitement de I'habitat indigne 6
Logement et handicap, habitat indigne, amélioration de
20 tévrier I'’habitat, adaptation du logement et rapports locatifs (CFP 15
Brens)
26 mars Les troubles de voisinage 14
16 avril Les politiques-publiques en matiére d’habitat pour lutter 19
contre I'exclusion
2, 17 et 22 mai Les pol%tiques.publiqugs en matiere d’habitat pour lutter 25
contre 'exclusion (Croix Rouge)
13 mai Association de travailleurs sociaux de la fonction publique 15
21, 22 mai Le logement social et la précarité énergétique (CFP Brens) 8
23 mai, 25 juin ~ Notions essentielles du bail (Tarn Habitat) 16
: Parcours familial, mesures de protection et rapports
28 mai . 14
locatifs
19 juin Inéopole Brens : Logement et handicap 7
Réunion d’échanges acteur de terrain « Amélioration de
17 septembre o1 15
I'habitat »
24 septembre Développement durable et précarité énergétique 16
3 et 4 octobre Lutte contre I'habitat indigne 15
15 octobre Etat des lieux, charges et réparations locatives 7
22 octobre La non décence : définition et procédures 24
12 novembre L’habitat indigne (APAJH) 17
26 novembre Prévention des expulsions 19
17 décembre Résolution des conflits en location 8
TorAL 263
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I’ADIL et ses partenaires

L’ADIL DANS LES INSTANCES LOCALES

L’ADIL participe a diverses commissions départementales.

MEMBRE ASSOCIE Conseil Régional de 'Habitat - CRH -
Programme Local de 'Habitat - PLH -
Plan Départemental pour le Logement des Personnes
Défavorisées - PDALPD -
Commission FSL
Commission d’attribution Tarn Habitat
Pole de lutte contre I'habitat indigne
CCAPEX (Commission de Coordination des Actions de
Préventions des Expulsions)
Plan climat Batiment du Pays de I’Albigeois et des Bastides
Programme de Rénovation Energétique de I'Habitat

MEMBRE DE DROIT Commission Amélioration de I’'Habitat - CLAH -

MEMEBRE CONSULTATIF Commission Départementale de Conciliation - CDC -
Communauté d’Agglomération Castres-Mazamet,
Communauté de communes Tarn Dadou

LES REUNIONS AUXQUELLES L’ADIL PARTICIPE

REUNIONS MENSUELLES

Commission d’attribution Tarn Habitat
Commission pour ’Amélioration de 'Habitat
Commission FSL

Cellule opérationnelle du Pole Départemental de Lutte contre I'Habitat Indigne

CONSEIL DADMINISTRATION

PACT du Tarn
Tarn Habitat

ASSEMBLEE GENERALE

PACT du Tarn

UNPI des Pays Albigeois
UDAF

ANIL

Congres des maires et des élus du Tarn

" ADIL du Tarn Rapport dactivité 2013 »»
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I’ADIL et ses partenaires

GROUPE DE TRAVAIL

Comité de pilotage du PDALPD

Commission de pré-examen dans le cadre du PDALPD
Expertise HLM

Pole Départemental de Lutte contre I'Habitat Indigne

Groupe de travail sur I'habitat indigne en Midi-Pyrénées - DREAL

GROUPEMENTS DE COMM UNES

Pays de I'Albigeois et des Bastides
Communauté d’Agglomération Castres/Mazamet

Communauté de communes Tarn et Dadou
Communauté de communes du Rabastinois

Communauté de communes du Réalmontais (membre du Relais Service Publics)
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L’ADIL et la communication

Ces documents sont avant tout destinés aux collectivités locales adhérentes et aux
partenaires de 'ADIL. Ils sont ensuite diffusés le plus largement possible, via notre site,
afin que chacun puisse accéder a I'information

©

ADIL /AGENCE DEPARTEMENTALE D'INFORMATION SUR LE LOGEMENT

2013 HABITAT ACTUALITE

Outil de communication et d’information, Habitat Actualité est un condensé de I'actualité
juridique, fiscale et financiére en matiére d’immobilier, tant au niveau national que
départemental.

« CLIN D’OEIL »... UN REPERE SUR UN THEME

f ADIL/AMBENCE DEPARTEMEMNTALE

OCTOBRE 2013 ' INFORMBTION SUR LE LOGEMENT

LIN D’OEIL

Toate Iinformation sur b Logemes®
=i
Tiuras nos pubficesacs sons dipasibies s naone s . el s ong
Fiacalité dea revernus fonciera
{(location vide)

Twmmﬂhmm\‘uﬂlhmngﬁ.h?mm i rober s Bt il

ek B ki ot i A i R Frid il Rt i ¢ il i e

I.m.lﬂlu.ru-l-ﬂuuunh i hidn bl o ma | 1 ds it Fade bl de A0k L
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Rigime de déclaration simplifite (micro foncler)
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L’ADIL et la communication

Il s’agit d'une breve, destinée a attirer 'attention des acteurs locaux du logement sur un
sujet spécifique de I'actualité ou de la réglementation.

2 PTZ + : offres de prét émises en 2013

= Emprunt collectif en copropriété

= Loi relative a un systéme énergétique sobre : amélioration de la prise en compte
de la précarité énergétique

& « Habiter Mieux »

2 Loi dhabilitation a légiférer par ordonnances pour accélérer les projets de
construction

& Assurance emprunteur dans le cadre d'un crédit immobilier : modifications
apportées par la loi de séparation et de régulation des activités bancaires

& Traitement des situations de surendettement : simplification et accélération de la
procédure

L’ACTU DE LA SEMAINE

©

ADIL /CENTRE D'INFORMBTION SUR LHABITRT

n° 76 - 2019 ... Actude la semaine ... n° 85 - 901 .. Actudela semaine .-

®
ADIL / CENTRE DINFORMATION SUR LHABITM

Vente d'un : exécution de I'
principale et paiement de Ia clause pénale

Modification des plus-values lors des ventes de biens |
antres que les terrains a batir

7 st £007 privait In wenis dum sppartement avee poer

g 1e 20 mavembee 2007

e sudhenique & In date prive, Tasysiross Tarsigas =

fxme également, ca verto de b cauas plasle imsirés dass

A compter du 1/3/2013, lez modalités dimposition der plus-values imm &
modifite. Cels cancerne les modalités de calcul de Pshattement pour durée 401/ GENTRE D'INFORMBTION SUR LHABITHY
pour 1a déterminacion de 'assistie imposable 3 limpdt sur le revenu ot les
sociaus relasifs aux plus-values immobiliires. ) ‘e
080 e cien b oo dapped et demande
Pour 'impét sur le reveny, Isbatismens pour durée de diteation sénsbliz o J] 11 - mls Actu de la Selllalll Do e e e
- &% pour chaque année de detention an-deld de ln 555 ot jusqu'i la 204 ey

b
- 4% pour L2 2% année révolue de détention. = Liacte 1oms scing prive prévayait coproiment « qsn
cndienit & sefuser de réabiner bn vemte dama le dilxi ree

smisklement vamt qusne désirion de justics me sait

@ Lo copaces protigin somt des cascembles arisins o papragers semarguskles par loar intirdt pairimonial
ﬂ'- o ;  Leurs protection ot = ~valcur sont sous la vigilance 3c Tarchitcete des batiments de France (ABF). n‘
g L e
ADIL/CENTRE D'INFORMBTION SUR LHABITM Lors dc demandes dastarisasion de travass, Texpertine de TABT aat acllisizée pour veiller & oz que Fepé | SUR LHABITAT

ration projetic ac poric paa attcints wx capaces protigia consarais par o ravauz. U avia cat Emiz pax
FADT dozt la matarc difere scloz loa gpes dwutorisstion de travanx ot Jerpac protige

H 4o Liavin de TABF peut iere: ine ...
ﬂnﬂ'mls - Actu de la Semalne . = simples il pas i Fatorits compitcate qui dilivee ansi aux, e Actll de la semaln

ATTENTION AUX TRAVAUX EN COPROPRIETE Castporics d'avis de PABT cn fomcsicn des crpace protizes ot dos sstoriantions

: SUPERFICIE ERRONEE
ES CONSEQUENCES ?

Pormis de
[Er————
| 4raminager tion est faite au baillenr de mentionmer 1a surface habitable
efois, aucune sanction west prévue en Iibsence dindication

Méme 5 des copropribtaires zant sutarisés par Tassemblie gimérsle i réslizer des sravaus
de reame incerieur de leur des chambres en cuisine Tréclmration Permis de

prestable | dimolie

et zalle & manger et dépose de L moquette), ces tavaux ne doivent pas engainer de
nuizances zomores. Si tel mesc pas le cas, las copropritaires doven: réparer le préjudice
subi par les vodsins et remeeere le logement en ' stat antérieur

En effer, il convient de sassurer svan: mavux, que cer dermiers ne céeron: mscume
‘pertarbation. acoustique risquant de cxuser un trouble anormal de voisinage. Les travaux
ayant amené der bruitz génanss pour ler voisins, cewx~i ot obteny réparation de leur RS p—

Accord de TART 2 de loyer, généralement formulées au terme du bail par le
leur, plusiewrs tribunawx ont fait droit 3 ces demandes dés

‘préudice et les propriétsres fudifs ont i remetere en Tétat ancérieus leur installacion. see, relativement importante, induisait nécessairement un

T— A:: objet (rar [P ‘eraailles, 1 chambre, 7 septembre 2010).
e P Hps prabobly fons ont refusé Ia réclamation an motif que la surfice ne
vigueur. Le wouble ZPPAUP auAVAp | weeeiemes (lewortd copdimie ne et parser vt gu'en formant o recours anjis erminant du consentement (C.d Pars, #= chambre, 11 janvier

s it de i)
P ‘;::":“‘”““P‘E’H‘ Accord cxprés de TAST powr lex demmalition, avis cxiples it refusé de tenir compte de la différence de surface imvoquée
Tamr pow loa constractioas + derrier wavait pas démontré quelle tait déterminante de
= er avait &t fixé par référence i cette surface.
.fi:‘.:n... [L-'...n..n. m( "-‘_-'":' e e ion d Mimirtre de Temrs arrét dans la mesure ot le locataire précisait que le loyer de
Pesvironnement) TamT "‘;’m-;‘” e semndiation deLART sart tait inferieur 3 celud quil payait auparavant et cs, 3
statées en cas de relocation.

. que le bailleur régjustait le loyer en fonction de la surface

o gl & comacll er était bien fvé en réfErence  eellei.
— seut entrainer e demande e restiution de frop-persis
o miistiille e 30488013 215452 _ smontré que ce dernier avait été five par référence 3 1
sosition de loi tend i venir préciser In sanction de
Réalisd Ie 5 fuillet 9015 ‘mention erronée.
ADIL da Tars - Résidence Laclars - 8 Bouleverd Lacemba - 81008 ALEI
o5 n. 487800 - adile s wamedoor - sdiind org -
i T Casseiv 3= 25 novembre 013 1711 25574 '-..,.g-
| Sewres : Cour & Canasion, 11T, 80/11/2012 -ﬂ"&" ) : "
Reéalist e 21 Rvrier 013 Réaliséle 21 fuin 2013
ADIL du Tarn - Résidance Leclerc - # Boulewerd Lacambe - #1000 ALEL ADIL du Tarm - Résidence Laclare - 3 Boulovard Lacombe - #1000 ALBI
08 ma_s8. 7880 - adils ) Erwanadoo fr - sdile .org ©5 a8. 48.75.80 - adils 1@wanadss.fr - adils1.org
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I’ADIL sur la toile : adiltarn.org

Notre communication se développe également grace a notre site internet :

Plusieurs objectifs sont poursuivis :

=  mieux faire connaitre ’ADIL,

=  avoir un acces direct a toutes les publications,

=  avoir la « premiére information » utile, avant de pousser la porte,
=  constituer un outil de référence,

=  étre au fait de I'actualité du logement.

Bienvenue a I'ADIL du Tarn

L"DIL du Tarn
Lelogement dang le
Tarn

LA

gratuitement sur toutes les questions relatives au lo
et conventionnge parle Ministére du Logement.

seille
BRI

Elle consttue un outil gratuit, neutre et cbjectif au service du public et des actaurs de

Accession ala
propriété

Amelioration de
I'habitst

Habilal indigne

| Droit général

011 trouwer un logement
El

Enquétes el études

I s~

Modifications de la TVA et des prélévements sociaux

|Nous contacter
L'agenda de I'ADIL

[swenational |

Du renseignement rapide...

> Pour un conseil personnalicé, rendez-vous & notre sigge socal ou sur l'une de
iz T

L'ADIL 21 ne pourrs dtre tanue responsable de utilizatton cu de linterprétation des Informations
disponibles sur ca sice

« adiltarn.org ».

Ce sont ainsi pres de 800 visites mensuelles qui permettent un acces facilité a I'information. En

moyenne, les utilisateurs restent 8 minutes sur le site, et consultent 38 pages. Le nombre de

nouveaux visiteurs (par adresse IP) est intéressant et en forte progression (76%).
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L’ADIL dans la presse

IADIL 81 utilise la presse locale pour diffuser I'information, les médias tarnais : La
Dépéche du Midi, Le Tarn Libre, le Paysan tarnais... publient des articles sur 'ADIL.

Suite alasoiréedela « nuitdela
thermographie » quis’est dérou-
1ée & Rosiéres le 18 décembre
dernier, une quarantaine de per-
sonnes ont pu bénéficier d'une
prise de photc infra-rouge de
Teur habitation ou d'une visite
de sensibilisation d un thermi-
cienafin de pouvoir détecter les
déperditions de chaleur et man-
que d'isolation de leur maison.
Tous ces habitants ont, ensuite,
été conviés a rencontrer des
conseillers de l'Espace Info
Energie et de'ADIL entendez-
vous individuel a la mairie de
Rosiéres, afin de bénéficier de

conseils personnalisés sur les
travaux & entreprendre et les ai-
des financieres existantes. Ces
rendez-vous ont été I'occasion
de récupérer les photos infra-
rouge etles rapports de visite du
thermicien, explications & I'ap-
pui. Les personnes quis'étaient
inscrites et qui n‘ont pu partici-
per a ces rencontres recevront
chez elles la photo infra-rouge
ef sont inviiées a se rapprocher
de ces organismes pour toutren-
seignement et conseil.

Espace Info Energie du Tarn :
05.63,60.16.80

ADILduTarn; 0563487380

R N

Guillaume Abgrali conseiller ADIL du Tarn et M.Puech Info Energie ont

donné des conseils aux Rosiérois.

logement
Rénovation énergétique
des solutions pour tous

oY

iLeplan de rénovation lancé par
le gouvemement est ambitieux
i rémover 500 000 logements
par an d'ici 2017, Motivé par
" plusieurs enjeux, écologique,
social et économigue, i s'ac-
compagne d'unnouvean dis-
positif d'aides afin de permet-
tre au plus grand nombre d'en-
.gagerdes travaux, [estle fruit
d'un travail de collaberation
Etat, collectivités locales on
chacun apporte son soutien.
Pourles ménages les plusmo-
destes, I'Agence nationale de
I'habitat {I' ANAH) a relevé le
plafond de ses aides ; passé a
26 000 € pour un couple sans
enfant, 46% des frangais sont
désormais éligibles, soit prés
‘de la moitié des propristaites
occupants du département. A
ses subventions, s'ajoutent la
prime forfaitaire « habiter
mieux », soit, dans le Tarn,
35004, Pour les ménages des
classes Moyennes, une nou-
velle prime d'un montant de 1
- 350 € a été mise en place, Ces
dispositifs sont complétés par
les aides des collectivitésloca-
les & destination des ménages
modestes. La région accorde
un éco-chégque de 1 500€, la
conseil général intervient via

Les acteurs
sition des particuliers pourlesaceq
son fonds social pourle loge-
ment, Enfin les communautés
de communes et d'aggloméra-
tion renforcent ces aides,
Pourl'ensembie des ménages,
des dispositifs d'aide &la réno-
vation thermique sontaccessi-
bles:le crédit d'impatdévelop-
pement durable permettant de
déduire de I'impét sur le re-
venu entré 10 et 40% des dé-
pensas réalisées pour certaing
travaux d'amelioration éner-
gétigueetl'@co préta taux zéro
Jusqu'a 30 000€, pour le finan-
cement d'un ensemble cohé-
rentdetravaux d'amélioration.
Avant de se lancer dans le
changement d'une chaudiers
ou l'isolation des combles, dé-

lelam

P jouvial

b
AIF GO

W LAY o i

LADEPECHE. f

BE FARAITJAN

i TARNAIS

HABITAT hcati(;n de I/Adil concernant le dispositif «Borloo
4 ancien» ou conventionnement Anah pour les propriétaires.

Une fiscalite attractive pour

LE PAYSAN
% TARNAIS

investissement locatif dans I'ancien

‘investissement locatif n'existe

pas que pour les logements
neufs, il est possible, dans le Tarn,
de bénélicier dune [iscalité
attractive en investissant dans
I'ancien ou en améliorant un
logement locatif, Ainsi, le dispo-
sitif «Boroo anciens ou conven.
tonnement Ansh permet de
bénéficier d'avamages fiscaux.
Le conventionnement Anah est
le régime de location par lequel
un propriétaire s'engage, parune
convention A Jouerun logement
¢n respectant certaines condi-
tions.
Deux types de conventions exis-
tent ; avec travaux pour une
durée de 9 ans ot sans travaux
pour & ans.
La signature d'une convention

Anah comporte pour le proprié-
taire l'obligation de :

*louer un logement déoent & des
locataires disposant de res-
sources annuelles inférieures ou
égales & certains plafonds;

* respecter un nlveau de loyer
maltrisé durant toute la conven=
tion. Ce niveau de loyer varie en
fonction de son choix entre le
conventionnement "social® ou
“trés social’ dans la limite d'un
loyer maximal ;

* proposer au locataire un bail
conforme aux termes de la
convention.

En contrepartie de cet engage-
ment, le propriétaire bailleur
bénéhice d'une déduction fiscale
des revenus bruts fonciers de la
location, a concurrence de 60 9%,

voire de subventions s'l} opte
pour un conventionnement avec
travaux.

Le conventionnement ouvre droit
a I'APL pour le locataire.

Afin de misux comprendre ces
dispositifs, et d'effectuer une
simulation pour connaitre les
incidences financitres et fiscales
de ce type d'investissement, qui
peut s'appliquer sous conditions
aux baux en eours, n'hésitez pas
& vous rapprocher de I'Adil du
Tarn. Les conseillers de I'Adil
feront avec vaus le « tour de Ja
guestion », afin que vous puissiez
avoir une information neutre sur
ces avantages, qui bien que mis
en place de longue date, restent
parfois méconnus des proprié-
taires bailleurs. APIL

©
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L’ADIL et Jeu M’Loge

IADIL du Tarn en collaboration avec le centre social CAF de Graulhet (cogéré par la

CAF et la ville de Graulhet) et Tarn Habitat ont mis en place un outil pédagogique, sous

forme de jeu de société, avec plateau, cartes, pions et dé, pour ,‘ ‘ -
informer les particuliers sur les relations bailleurs/locataires. g R :
Ce jeu de société reprend les themes principaux de la location : | 3;

« entrée dans les lieux , vie dans le logement, préavis, loyer et : n‘;_‘ ;"%-,;!r 4
dépot de garantie, charges, réparations et entretien, et joker/ -_—= ";’r, £

tribunal ». I1 a été élaboré afin que chacun puisse aborder, de

tagon ludique, toutes les questions que 'on se pose dans le cadre des rapports locatifs.
Autour d’un plateau convivial, par le biais des cartes a thémes, lors d’ateliers d’information,
de réunions et de rencontres avec des jeunes... ce jeu engage la discussion autour du
logement, de I'entrée dans les lieux jusqu’au départ.

Jeu M'Loge, en s’éloignant des présentations écrites, ou conventionnelles, souvent trop
complexes et pas suffisamment interactives, permet a tout public de s’interroger sur les
pratiques locatives, et de lutter contre les idées regues.

Ce jeu, édité a 1 000 exemplaires, s'adresse a toute personne en logement individuel ou
collectif, de 17 a 77 ans

locataire pour la premieére fois,

locataire du parc privé ou public déja dans les lieux.

Ce jeu est mis en vente au prix de 20 €.
455 exemplaires ont été vendus
pres de 140 ont été offerts par les partenaires de 'action.

Un site lui est dédié : http://www.jeumloge.org.

©
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L’ADIL et Jeu M’Loge

Pour quelle utilisation dans le département ?

2  Les centres sociaux CAF, partenaire évident puisqu’a

I'origine de I'idée du jeu, ont animé, avec ou sans 'ADIL des sessions de jeu.

=  Le GRETA, dans le cadre d’'un groupe d’insertion, pour « passer I'info » sur les
droits et obligations des parties dans les rapports locatifs.

2  Un bailleur toulousain, en partenariat ave 'ADIL 31, pour la remise des clés aux
tuturs locataires.

=  Dans des associations d'insertion (Au fil de soi), pour permettre a un public fragile
d’avoir acces a I'information.

o

Lors des formations « ADIL » sur les rapports locatifs, pour confronter la théorie

juridique a la pratique.

Loyer.

depot degarantie

dane lelogement

aménags la culsine sams F0SELL 4 e tervoni & a in du R
" i t j'ai @ sayvis et je h 1 .
Je suis loC?ét:‘:_;fe'e J]'a'l donné mon _P::::l:roprigtaire dem du mois suivant. Mon proprié 0”6"'93'30
ok pmtpcr!anssmois. Jai demanﬂér:fuse Atille droit?  plus tard le 30 du mois en ¢ ; : l - i'l !
logemen e la cuisin€- ' dehors. A t-il le droit ? P AT lA0NSE 1.C ’
rembourser le codt d 1+ cuisine ot remett l'ﬁ,IJ!';la D 215r3%12 55

- Oui, il peut me dem: der d'e i - Non, 'usage laisse 1_5* joupf

Mon propriétaire m'impose une entreprise pour I'entretien de
e logement en V'état

g t ma chaudiére. A t-il le droit ?
e a e ” D,
des dc es etintéréts aU @ _ oy il peut m'imposer de h . '
S le 30 ou le 31 comme con)é - Oui, car il a un contrat d'entretien avec cette entreprise

fooite I'entretien de la

iintégralite des 1 _ ‘e rag - Non, du moment que je fie I'en )

© rembours::t; ltrj‘rt\egaméhoratioﬂ re:laorz Hi moment guie: [earg chaudiére par une factu oisir I'entreprise que
j’ai app i

_ Oui, il peut me demander

légal
il est obligé de M
_er'\\lgoangyéls pour les travaux car

|-nnmnnt

je veux

- Je le fais moi-méme c

Entree

et etat des lienx .
Mon futur propriétaire souhaite me faire signer J Oke s / trl b u f al

ans et 6 mois car il revient d'Outre-Mer dans e

mais il ne peut pas me donner de date exacte ni ¢
le droit ?

La protection juridique fait elle obligatoirement partie de tous réavis, mais je n'ai pas rendu les clés :

i i les contrats d’assurance habitation ?
- Oui, le bail est

eure a4 3 a rave, comme j'ai quitté les lieux, je ne dois
reprendre son | tour en Oui
préavis 6 mois a = LUl
s clés,je dols& .
- Oui mais il doit précise gﬂ's le bail la date de - Non \ / =3 \
le motif de la reprise | / / ement’a un ami
- C’est une option A ’ /

- Non, le bail est automatiquement d'une durée d
renouvellera a son terme pour 3 ans de plus

y v
-4
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L’ADIL et les salons

LES SALONS DE L'HABITAT
DATE LIEU
les 22, 23 et 24 mars Logis Expos a Castres
du 25 au 28 octobre Salon Habitarn a Albi

I’ADIL, le CAUE et I'Espace Info Energie tiennent un stand commun sur les salons. Ces trois

structures proposent de I'information complémentaire en matiere de logement sur le stand :

« Pole conseils habitat ».

Le nombre de contacts sur les salons est de 126 personnes, sachant que la mise a disposition de

nombreuses brochures permet de mieux faire connaitre 'ADIL.

Les deux salons de 2013 ont permis de confirmer la tendance : 'amélioration de 'habitat, en

terme d’aides financiéres, d’'incidences fiscales, et notamment sur Albi, a 'automne. En effet, le

lancement du programme de rénovation énergétique de I'habitat a fait l'objet de deux

communications :

= une large campagne nationale, (médias télé, journaux, radio...) a orienté une frange
importante de la population vers les « PRIS » ADIL et EIE (Espace Info Energie).

=  La campagne locale a contribué également a inciter les particuliers a se renseigner.

L’affluence des particuliers et les liens construits avec les artisans ont leur point d’orgue lors du

salon de 'habitat.

@ E
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Principaux domaines d’intervention

jeme partie

Principaux domaines
d'intervention
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Le conseil au particulier, eccur du métier de ADIL

I’ADIL a informé, tous modes de consultations confondus, 7 746 ménages, hors connexions

sur notre site.

7 746 consultations soit 134 039 depuis sa création

37% de visites : le contact en direet, socle du comnseil

Visite 3258 2 981 3773 4151 3 848 2 936 2 796 2 657 2 870
Téléphone 5512 4811 6 164 6 851 6 550 5 820 b5 336 b5 645 4521
Courrier 53 41 39 61 76 70 50 46 23
Internet 227 158 2038 273 264 253 268 311 332

Visites

1526 765

Fréquentation
sur les
permanences 92 145 83 63 63 29 126

La durée d’une consultation

Elle varie sensiblement selon le type de question et le mode de consultation. En moyenne, une
réponse par téléphone dépasse rarement 8 minutes, alors qu'une information lors d’une visite
prendra entre 25 et 37 minutes (sans RDV et sur RDV).

Quelques reperes :

Durée moyenne (en minutes)
Locatif 6.53 23.51 33.86 13.15
Financement d'une accession 11.49 32.50 43.84 29.94
Accession : questions juridiques 9.69 28.41 40.57 26.07
Amélioration de I'habitat 9.88 24.76 85.24 23.47
Copropriété 9.6 36.54 44.69 26.11
Investissement locatif 14.13 35.39 58.87 42.84
Moyenne 7.19 24.79 36.11 16.39
ﬁADILdﬂTal‘n Rapport dactivité 2013 »»»
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Le conseil au particulier, eccur du métier de ADIL

Communauté d’agglomération de I’Albigeois - C2A 2 685
Communauté d’agglomération Castres Mazamet - CACM - 1 488
Communauté de communes Tarn et Dadou 975
Communauté de communes Ségala Carmausin 527
Communauté de communes Tarn Agout 290
Communauté de communes Sor et de I’Agout 238
Communauté de communes Centre Tarn 178
Communauté de communes CORA 164
Communauté de communes Lautrécois et Pays d’Agout 151
Communauté de communes Monts d’Alban/Villefranchois 129
Communauté de communes Sidobre Val d’Agout 112
Communauté de communes Val 81 86
Communauté de communes Cordais 70
Communauté de communes Lauragais Revel Sorézois 66
Communauté de communes Vére Grésigne et Pays Salvagnacois 62
Communauté de communes Monts de Lacaune 46
Communauté de communes Haute Vallée du Thoré 40
Communauté de communes Vals et Plateaux des Monts de Lacaune 30
Communauté de communes Montagne du Haut Languedoc 7
Communauté de communes Cabardés Montagne Noire 3
Communauté de communes Quercy Rouergue et Gorges de I’Aveyron 3

7 850

) X
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Le conseil au particulier, ccur du métier de PADIL

La répartition des consultations par EPCI

Communauté d’agglomération de
l’Albigeois _CoA 1 946 165 258 82
Communauté d’agglomération
Castres Mazamet - CACM - L 66 247 45
Communauté de communes Tarn 683 50 118 33
et Dadou
Commun.aute de communes Ségala 286 21 148 97
Carmausin
Communauté de communes Tarn 195 14 47 9
Agout
Corflmunaute de communes Sor et 142 12 59 8
de I'Agout
Communauté de communes Centre 94 9 51 12
Tarn
Communauté de communes CORA 103 9 27 7
Communauté de communes
Lautrécois et Pays d’Agout 86 10 41 *
Communauté de communes Monts
d’Alban/Villefranchois 73 7 26 7
Communauté de communes
Sidobre Val d’Agout 69 4 26 1
Communauté de communes Val 81 54 4 19 4
Communaute de communes 42 3 14 9
Cordais
Commur.laute de com’mu.nes 46 9 - 4
Lauragais Revel Sorézois
Cor,nr.nunaute de communes Yere 49 4 13 |
Grésigne et Pays Salvagnacois
Communauté de communes Monts 29 2 9 9
de Lacaune
Communauté de communes Haute
Vallée du Thoré 16 2 19 1
Communauté de communes Vals et 16 9 - |
Plateaux des Monts de Lacaune
Communauté de communes 5 1 _ _
Montagne du Haut Languedoc
Communauté de communes 3
Cabardés Montagne Noire - - -
Communauté de communes
Quercy Rouergue et Gorges de 1 - 2 -
I’Aveyron

4912 389 1138 243
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Le conseil au particulier, eccur du métier de ADIL

Données

relatives

d’Agglomération de I’Albigeois

Nombre de consultants du territoire de la
communauté d’Agglomération :

Albi
Artheés

Cambon

Carlus

Castelnau de Lévis
Cunac

Dénat

Fréjairolles
Labastide Dénat
Le Séquestre
Lescure d’Albigeois
Marssac sur Tarn
Puygouzon
Routftiac

Saint Juéry

Saliés

Terssac

o)
@ ADIL du Tarn

2011
2 656

68

102

16
12
15
14

15
42
43
50

76
13

49

aux communes de la Communauté
2011 3189
2012 3135
2013 2 685
( 0 0
Téléphone 1 902 2 039 1636
Visite 1 208 1 004 962
Courrier 9 10 4
Internet 70 82 83
2012 2013
2521 1971 Théme de la consultation
81 1 2011 2012 2013
67 27 Rapports locatifs 2 382 2379 | 1946
11 16 Amélioration de I'habitat 86 127 258
22 11 Financement d’une accession 263 202 165
15 23 Fiscalité 151 117 82
14 13 Conseil technique 52 48 45
16 1% Voisinage 64 78 52
3 3 Recherche d'un logement 15 10 12
29 16 Urbanisme 24 31 12
7 78 Copropriété 45 64 36
61 72 Autres 18 23 23
52 16 Investissement locatif 27 24 29
5 5 Diagnostics réglementaires 62 32 25
15 261 TOTAL 3189 5135 2685
6 4
42 54
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Le conseil au particulier, eccur du métier de ADIL

Nombre de consultants du territoire de la
communauté d’agglomération :

Téléphone 744 834 769
Visite 654 645 679
Courrier 10 2 1
Internet 33 44 39
2011 2012 2013
Aiguefonde 17 9 13
Aussillon 20 27 32
Boissezon 4 5 5
Castres 1 145 1159 1093
Caucalieres 2 2 3
Labruguiére 48 76 69
Lagarrigue 11 20 18
Mazamet 155 171 193
Naves 3 4 2
Noailhac 3 & 7
Payrin-Augmontel 7 6 14
Pont-de-I'Arn 5 17 20
Le Rialet - - -
g;&l?t'AmanS' 11 18 14
Valdurenque 10 8 4
Le Vintrou - 1 1

" ADIL du Tarn

2011 1 441

2012 1525

2013 1 488

2011 2012 2013
Castres 1 090 1 054 1 041
Mazamet 49 50 63
Théme de la consultation
2011 2012 2013
Rapports locatifs 1045 1170 981
Amélioration de I'habitat 66 104 247
Financement d’une accession 124 80 66
Fiscalité 67 52 45
Conseil technique 34 44 59
Voisinage 32 28 32
Recherche d'un logement 4 2 9
Urbanisme 13 13 9
Copropriété 9 3 13
Autres 7 8 5
Investissement locatif 10 6 14
Diagnostics réglementaires 30 15 8
TOTAL 1441 1525 1488
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Le conseil au particulier, eccur du métier de

PADIL

o 2011 744
Nombre de consultants du territoire de la
communauté de communes : 2012 931
2013 975
2011 2012 2013 2011 2012 2013
Aussac = 4 e Téléphone 389 583 592
Bernac 1 4 3 .
Visite 329 319 349
Brens 28 28 42
Briatexte 19 25 22 Courrier 5 1
Broze 2 Internet 19 24 33
Busque 5 8
Cadalen “ 35 e Théme de la consultation
Castanet 3 - 8
Cest 1 10 4
estayrols ! 211 2012 2013
Fayssac 3 3 5
Fénols 5 - 5 Rapports locatifs 562 699 683
Florentin 12 11 8 _
. Amélioration de I’habitat 33 46 118
Gaillac 316 378 414
Graulhet 194 232 222 Accession 61 80 52
Labastide de
Lévis e L 16 Fiscalité 28 34 33
Labessiére
Candeil 6 % 12 Conseil technique 18 12 23
Lagrave e e 22 Voisinage 14 17 26
Lasgraisses 14 6 11
Lisle sur Tarn 24 69 75 Diagnostics réglementaires 11 10 8
Missecle - 1 1 Recherche d’'un logement 4 3 4
Montans 5 19 18
Moulayrés 1 1 Urbanisme 4 7 6
Peyrole 2 3 Investissement locatif 4 7 9
Parisot 2 8 .y
Copropriété 3 6 6
Puybegon 10 2 5
Riviéres 12 18 11 Autres 2 10 7
Saint Gauzens 2 1 * TOTAL 744 931 975
Sénouillac 6 5 4
Técou 6 6
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Le conseil au particulier, eccur du métier de ADIL

Données relatives aux communes de la Communauté de
communes du Pays Rabastinois
Nombre de consultants du
territoire de la communauté de 0 0 0
comimunes :
Téléphone 50 90 98
2012 129 Courrier - 3 1
2013 164 Internet 5 3 10
Théme de la consultation
2011 2012 2013
Rapports locatifs 60 94 103
Amélioration de I'habitat 3 7 27
2011 2012 2013 Accession 4 3 9
Couffouleux 13 11 15 ) )
Fiscalité - 5 7
Giroussens 3 13 17
Grazac _ 3 6 Conseil technique 3 7 5
Loupiac - 4 6 Voisinage 1 1 7
Mézens 4 4 3
Recherche d'un logement 1 - -
Rabastens 52 87 114
Roquemaure _ _ 3 Urbanisme - 1 1
Copropriété - 3 1
Autres - 1 4
TOTAL 72 122 164
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Qui utilise PADIL ?

I’ADIL est tout autant sollicitée par les locataires (43.9%) que par les propriétaires, qu'ils
soient bailleurs (31%) ou occupants (21.7%). Cette donnée reste un signe fort de la

neutralité et de I'objectivité de nos conseils.

Parallélement et au fil du temps, 'ADIL est identifiée par les professionnels comme un
centre de ressources sur tout ce qui est lié au logement, au moins 3 d’entre eux (travailleurs
soclaux, agents immobiliers, établissements préteurs, associations) consultent I"ADIL
quotidiennement.

Mais 'ADIL reste un service au public puisque 92.8% des consultations sont a destination

des particuliers.

I’ADIL : un role renforcé de prévention et d’orientation

Le roéle primordial de 'ADIL est I'acces a I'information, le conseil de premier niveau, avant
une orientation si nécessaire vers un dispositif existant.

Parallélement, dans 2/3 des situations, il n'est nul besoin de diriger le ménage vers un
acteur particulier ou un dispositif local. Cependant, cette réorientation va de pair avec une
information efficace lorsque 'ADIL seule ne peut répondre a une attente. Ainsi, 34.9% des
consultants sont orientés vers un acteur judiciaire, de conciliation, ou un dispositif local,
social notamment.

Par ailleurs, plus de 73.2% des consultations ne relévent pas d’un contentieux, et 22.1%
sont réalisées dans le cadre d'une procédure amiable. Ce pourcentage est certes en

progression, mais I'action préventive de ’ADIL trouve ainsi sa pleine expression.

Pas de réorientation 63.1%
Disposition judiciaire ou de conciliation 8.6%
Opérateur 9.1%
Notaire, avocat, huissier 4.9%
Autre (ANAH, CAF, MSA, 1% Logement, EIE, 11.5%
professionnels...)

Collectivité locale (mairie, département) 2.8%
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Les thémes abordés

= Notre structure est largement interpellée sur les rapports locatifs, puisque ce
théme représente 67% de notre activité. L’accession a la propriété, sur laquelle
I’ADIL est moins connue, concentre cependant 5.3% des consultations, et
davantage en visite (252) que par téléphone (143), mais les sollicitations en la
matiére sont en baisse constante depuis quelques années. En revanche, les

demandes relatives a 'amélioration de I'habitat sont en nette progression.

= L’ADIL, c’est tout le domaine du logement : il s’agit d’offrir au particulier, en un
seul lieu, toutes les informations sur les questions relatives a I’habitat.
La typologie des themes abordés reflete 'état du marché du logement, ou la
problématique de 'accession a la propriété en 2013 est quelque peu en berne (242

PTZ en 2013 contre 665 en 2012 dans notre département).

Urbanisme/
voisinage
o 2,6%
Amélioration de Fi . [_
o iscalité .
I'habitat 3.39 Accession
15% ’

5,3%
Investissement
locatif
1,2%

Diagnostics
réglementaires/
conseils techniques

3,4%

Copropriété
1%

Recherche d'un Autres
logement 0.7%

0,4%

Rapports locatifs
67,1%
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I’ADIL et les rapports locatifs

question émane d’'un locataire, d’un bailleur, d’'un professionnel.

Le nombre d’interrogations en matiere de congés dénote une |guetos

mobilité importante des locataires. Aprés une pause en 2012 - toute relative certes - les

questions liées aux congés locatifs arrivent en téte. Les consultations sur I'état des lieux et

le dépot de garantie sont également tres importantes, puisqu’elles représentent en 2013,

13.5% des demandes locatives, complétées par les questions sur la rédaction du bail (6.6%).

Les interrogations sur la précarité, quelle soit liée a des impayés ou a des problémes d’état

du logement sont relativement constantes (10.7%).

Congé (locataire ou bailleur)

Loyer (révision, augmentation)

Charges, entretien, réparations, travaux

Exécution des obligations du bailleur

Dépot de garantie

Impayé / Expulsion

Rédaction du bail

Non décence/Insalubrité

2010

18.9%

13.5%

12.2%

8.4%

9,3%

7.1%

7.7%

3.9%

2011

19.1%

14.2%

13.7%

9.6%

9%

7.83%

6.7%

3.5%

2012

17.3%

12.1%

13.8%

9.4%

9%

7.8%

7.4%

4%

2013

19.7%

11.4%

13.2%

9.9%

9.1%

5.9%

6.6%

4.8%

Les autres demandes concernent les travaux d’amélioration, le droit de la famille, le

renouvellement du bail, la durée du contrat, les prescriptions, les quittances de loyers, les

plafonds de ressources, les aides au logement, 'état des lieux...
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L’ADIL et 1a conciliation

Le recours devant la Commission Départementale de

Conciliation (CDC) :

Nombreuses sont les orientations eftectuées par 'ADIL vers cette instance qui a vocation a
permettre, par la conciliation, le réglement amiable des conflits locatifs. Cependant, cette
commission n'a été saisie en 2013 que pour 18 litiges. Par la suite, seuls 6 dossiers ont été

soumis a la commission, 12 demandes n’ayant pas été suivies d’effet.

Sur les 6 dossiers, et alors que la Commission Départementale de Conciliation a un champ
de compétence large (dépdt de garantie, non décence, augmentation de loyer lors du
renouvellement du bail, état des lieux, charges et réparations), 6 ont concerné la restitution

du dépot de garantie.

En revanche, le constat, outre le faible nombre de saisine, est que 6 conciliations ont eu lieu.
A regarder les données de plus pres, 2 dossiers supplémentaires n'ont pas été examinés car
le litige s’est résolu avant. Pour les 12 autres saisines, une des deux parties ne s’étant pas

présentée, la conciliation n’a pas été possible.

La conciliation, évite le conflit judiciaire. C’est une voie que I’ADIL indique comme mode
amiable de résolution des contlits. C’est encore un dispositif méconnu, mais la loi ALUR

devrait renforcer son role et sa compétence.

Les liens entre la commission du Tarn et 'ADIL sont étroits : un avis sur chaque dossier
est demandé au préalable a 'ADIL, non sur 'équité ou I'opportunité de telle ou telle action,
mais sur le cadre juridique des rapports locatifs. Ainsi, ¢’est en connaissance du contexte

juridique que la conciliation peut s’effectuer.
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I’ADIL et 1a prévention des expulsions

Malgré un renforcement des normes relatives a la prévention des expulsions locatives en

direction des locataires et des bailleurs confrontés a des impayés de loyer, ce théeme est a

I'heure actuelle moins porteur de demandes aupreés de notre ADIL. Cela pourrait traduire

deux phénomeénes :

&  soit une baisse des impayés locatifs ;

&  soit une volonté de la part des protagonistes, notamment des locataires, de ne pouvoir
taire face a leurs obligations et a ne pas « oser » chercher I'information. C’est la une
des limites des actions de lutte contre I'exclusion, a savoir que les premiers intéressés

ont du mal a s’approprier les dispositifs existants.
I1 est indéniable que nombreux sont les congés donnés suite a des impayés de loyer.
Quelle est done la situation des impayés damns mnotre

département an regard des chiffres de la préfecture sur les
procédures ?

Impayé Expulsion
Bailleur 179 (71%) 19 (34.5%)
Locataire 72 (28.6%) 28 (50.9%)

Une nouvelle articulation entre les volets administratifs (CAF, commission de
surendettement, MSA...), judiciaire, et social devrait conduire a agir de facon volontariste
trés en amont des procédures, afin de ne pas aboutir a une situation de blocage. En effet,
I'impayé récurrent fragilise deux ménages : le bailleur et le locataire, et aboutit a terme, a
voir disparaitre des biens du marché locatif, par dépit ou crainte.

C’est pourquoi 'ADIL s’attache a informer le plus en amont possible toutes les parties afin
que I'impayé ne soit qu'un accident de parcours, avec des solutions pérennes, et ce des
I'entrée dans les lieux.

Du volet préventif a la libération des lieux, l'action de I'ADIL peut permettre de
solutionner nombre de situations, car la quasi-unanimité des locataires ou bailleurs, par la
méconnaissance des dispositifs mis a leur disposition par les pouvoirs publics, ne saisissent

pas les opportunités offertes par les divers organismes.
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Vers une amélioration de la prévention ?

2000 | 2001 | 2002 |2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 [ 2011 | 2012 | 2013
Assignations devant le
, 185 | 207 | 255 | 290 | 284 | 820 | 341 | 361 | 885 | 864 | 406 | 493 | 462 | 392
tribunal
Commandements de
: : 99 | 94 | 110 | 144 | 181 | 167 | 126 | 157 | 170 | 157 | 216 | 183 | 199 | 194
quitter les lieux
Demandes de concours
: 41 | 50 | 60 | 70 | 71 | 72 | 69 | 98 | 79 | 94 | 124 | 125 | 119 | 136
de la force publique
Nombre de décisions
accordant le concours a la 23 17 26 | 86 | 838 20 40 50 50 | 47 45 78 41 47
force publique
Interventions effectives
: 12 | 6 8 | 10| 14| 5 14 | 80 | 20 | 27 | 83 | 51 | 10 | 27
de la force publique
Reco i
jesours  gracieux e 18 | 15 | 18 | 18 | 14 | 9 15 | 9 4 4 4 | 15 | 18
indemnisation
Pres de 20% d’assignations en moins entre 2011 et 2013, moins de consultations a ’”ADIL
sur le théme des impayés et de I'expulsion, davantage d’'information sur I'acceés au logement
et les garanties a souscrire... Tels sont les constats sur les données statistiques. Il est
cependant difficile d’en tirer comme simple conclusion que les impayés sont en diminution.
En revanche, les procédures judiciaires sont en nette baisse.
Un autre enseignement est que la situation logement des personnes en expulsion est plus
délicate en 2013, car 43% des locataires avaient quitté les lieux suite a décision de justice en
2012, ils sont 49% a ne pas avoir trouvé de solution, et 35% sont encore dans les lieux a
I'expiration du délai du commandement de quitter les lieux (car 25% en 2012).
Les procédures actuelles dans le cadre des impayés de loyer concernent effectivement la
prévention, a savoir agir en amont pour prévenir les difficultés. Si la baisse constatée se
confirme dans les années a venir, elle sera un signe de réussite des actions de coordination
et d’information mises en place par les partenaires locaux oeuvrant contre les exclusions,
actions renforcées a I'avenir par la loi ALUR.
Bailleurs Locataires
Locapass, GRL 17 17
Cautionnement 39 56
Le faible recours au dispositif GRL est déja le constat de son inefficacité pratique quant a
l'acces au logement, d'ou la réforme initiée par la loi ALUR créant, a partir du
1er janvier 2016 la garantie universelle du logement « GUL », qui poursuit un double
objectif : sécuriser le bailleur et permettre un acces facilité au logement.
© -
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Evolution des expulsions depuis 2006
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I’ADIL et ’habitat indigne

2012 a vu la mise en place du Pole Départemental de Lutte contre I'Habitat Indigne

(PDLHI), auquel 'ADIL a été associée. En eftet, 'ADIL intervient ———————
Le
sur ce théme a deux niveaux : Péle
tout d’abord, TADIL informe les particuliers sur la Départemental de ]

fooe et , , .- : ) Lutte contre 1
problématique de T'habitat dégradé. Qu’ils soient locataires, | puiabitat 1

travailleurs sociaux, propriétaires occupants, 'ADIL conseille Indigng du /Tﬂm// '

sur les procédures a suivre, et oriente vers le pole
départemental si nécessaire. Ainsi 251 consultants ont été
accompagnés dans les méandres de la résolution des
problémes d’habitat indigne.
Au-dela des rapports locatifs, I'habitat indigne touche des
propriétaires occupants. Ce sont rarement eux qui consultent

I'ADIL, la question va émaner d’'un travailleur social, d'une

collectivité locale. Tant dans le cadre de sa mission initiale B o icaiot

d’information que sur l'expertise juridique, ces intervenants

trouvent aupres de 'ADIL les outils pour mener a bien les
i Votre logement ou votre immeuble
procédures. est en trés mauvais état

o . Que faire ?
Ces deux axes privilégient le traitement transversal de la

, . , . .. . . . HABITAT DEGRADE
problématique de I'habitat indigne, qui trouve sa pleine expression

dans les missions du pole départemental.

Le réseau des ADIL a mis a disposition des particuliers et [N
fait I'objet d’un arrété d’insalubrité,

de péril ou d’une injonction...
Comment a loi
comme document d’explication lors des entretiens en face a face. vous protege ?

professionnels des dépliants sur I'habitat dégradé, qui sont utilisés

IADIL est sollicitée notamment sur deux thémes : HABITAT DEGRADE
informer les collectivités locales sur la « nébuleuse » de la

lutte contre I'habitat indigne, car les pouvoirs de police du

Votre logement ou votre immeuble
. N , . N vous parait non décent, non conforme
maire en la matiére sont certes méconnus, mais treés aux normes d’hygiéne

Comment agir 7

importants (80% des dossiers soumis au PDLHI relevent des
pouvoirs de police du maire).
La protection des occupants, quils solent locataires, ou
propriétaires occupants.

Prés du quart des dossiers soumis a l'examen de la cellule

opérationnelle du pole départemental est orienté par I'ADIL.

Votre ADIL vous conseille gratuitement
Consultez-la !
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L’ADIL et 1a convention EDF

Une convention partenariale a été signée avec EDF afin d’aider les particuliers en impayé
d’énergie a trouver une solution. Sont orientées vers I’ADIL uniquement les personnes
susceptibles de ne pas bénéficier d'une aide sociale, au titre du FSL notamment. EDF
informe le débiteur de la possibilité de prendre contact avec 'ADIL, afin d’analyser la
situation « impayé », et au-dela « logement » avec un conseiller juriste. Hormis la mise en
place de plan d’apurement, il peut y avoir une orientation vers un dispositif social si la
personne en bénéficie, vers une procédure de surendettement, vers une résolution d'un
conflit logement (impayé de loyer, non décence, programme « Habiter Mieux »...). L’aspect
logement est systématiquement mis au centre de I'entretien.

En 2013, les juristes de 'ADIL ont regu dans le cadre de cette convention 11 personnes.
Ces personnes ont pu trouver des réponses a leurs questions juridiques ainsi qu’'a leurs
difficultés financieres passageres. Il a été mis en place dans la plupart des cas un échéancier

et ces personnes ont pu régler leur dette énergétique.

Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juillet Total
Equipe solidarité
Origine du
Courrier 3 3
contact
Autre 3 1 1 1 2 8
Prop. bailleur
ualité Propriétaire
Q s )
consultant occupant
Locataire 3 1 1 1 2 8
Impayé de
6 1 1 1 2 11
factures
Explication de
Théme facture
Consell MDE
Autre
Nombre total de consultants 6 1 1 1 2 11
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L’ADIL et 1a convention EDF

Nbre Montant Nbre Montant
Janvier 3 537.89 € 3 552.84 €
Février 1 921.03 €
Mars
Avril 1 480.45 €
Mai
Juin 1 1979.41 €
Juillet 2 1 595.50 €
dette la + élevée 1979.41 € 810.96 €
dette la - élevée 267.44 € 286.66 €

Au-dela de ces données, dans le cadre de la lutte contre la précarité énergétique et du
PREH, 'ADIL, par une information donnée sur les aides financiéres notamment, contribue
a améliorer la prévention des impayés sur les factures d’énergie.

Ce méme type de convention sera mis en place pour 2014 avec GDF-SUEZ.
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L’ADIL et Famélioration de I’habitat

S’il est un théeme d’actualité sur lequel les consultations de
I'ADIL ont progressé, c’est celui de 'amélioration de 'habitat. HAH”ER
Le levier législatif du « Grenelle » de I'environnement, les MIEUX

ure "due s Presrher Mislare
2o un knemeet Sencre Corverd verinl Sendred

textes relatifs a la performance énergétique, la prise en s mascuumat

compte de la précarité énergétique (plus de 10% des revenus d’'un ménage nécessaires pour

satistaire les besoins énergétiques de base), ont placé I’ADIL au cceur de ces préoccupations.

La politique publique d’amélioration des logements jusqu’en 2010 était principalement liée
a la lutte contre I'habitat indigne, les travaux « autonomie » et I'amélioration du confort,

elle est aujourd’hui d’abord axée sur les travaux visant la performance énergétique.
Financement de I'amélioration : 1 165 demandes
Crédit d'imp6t développement durable : 73

Questions diverses sur ce théme : 25

Essentiellement a destination des propriétaires occupants, pour une information et une
orientation, le champ des compétences de I'ADIL permet de répondre a tout
I'environnement financier, juridique et fiscal de cette thématique. L’orientation, du fait de la
multiplicité des OPAH (Opérations Programmées d’Amélioration de I’'Habitat) dans les
EPCI (Etablissements Publics de Coopération Intercommunale), le PIG (Programme

d’Intérét Général) du Conseil Général, est nécessaire car le public s’égare rapidement.

La participation active de 'ADIL, en tant que « guichet unique » du PREH (Programme
de Rénovation Energétique de I'Habitat), facilite tant la connaissance que le déclic pour

réaliser les travaux.

La technicité de la matiére impose dans 66% des conseils
une visite : il s’agit de faire la « check-list » de toutes les
aides existantes (10 solutions possibles), au regard des

travaux envisagés, et d’orienter ensuite directement les

particuliers vers les dispositifs mobilisables.

©
‘ ADIL du Tarn Rapport dactivité 2013 » D>

81



L’ADIL et Famélioration de I’habitat

TYPE DE CONSULTATION ggg;;ﬁg’z’;f; ANNEE 2013
Téléphone 220 373
Visite avec RDV 281 456
Visite sans RDV 2138 289
Courrier 4 5
Internet 35 42
Total 753 1165
ELIGIBILITE AIDES ANAH
SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE TOTAL
Oui Non Ind. Oui Non Ind. Oui Non Ind. Oui Non Ind. Oui Non Ind.
Total 58 31 189 83 1| 138 36 17 | 101 39 4| 486 | 189 | 22
89 273 191 144 697
REORIENTATION D £ SEPTEMBRE - ANNEE 2013
DECEMBRE 2013
Opérateur OPAH, autre accompagnateur 447 475
Autres 112 148
Pas de réorientation 101 209
EIE, ALE, autre conseil technique 59 61
ANAH 28 257
Professionnel de 1'immobilier 2 2
Mairie, EPCI, région 2 5
CAF, MSA 1 2
Notaire, avocat, huissier, dispositif judiciaire de conciliation... 1 4
Département - 2
Total 753 1165
Un dispositif partenarial efficace : 86% des demandes font I'objet d’une orientation (dans le
cadre du PREH).
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PL’ADIL, Famé¢lioration de ’habitat et « J°éeo=-rénove »

J'éco-rénove
Jeconomise
Jan. Fév Mars | Avril | Mai | Juin | Juil. |Aout| Sept | Oct. | Nov. | Déc. | Total
AMELIORATION DE
R 34 40 80 71 40 46 37 28 99 302 198 | 153
L'HABITAT 1 128
376 752
SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE ToTAL
TYPE DE Durée Durée Durée Durée Durée
CONSULTATION | Nombre de [moyenne de | Nombre de [ moyenne de | Nombre de [moyenne de| Nombre de [moyenne de| Nombre de [moyenne de
consultant la consultant la consultant la consultant la consultant la
consultation consultation consultation consultation consultation
Téléphone 41 10,07 76 8,75 56 10,84 47 10,45 220 10,02
Visite avec RDV 38 389,24 108 34,09 79 34,58 61 34,33 281 34,85
Visite sans RDV 17 30,88 102 21,97 55 22,27 39 23,51 213 23,12
Courrier 1 12 1 8 2 8,5 4 9,25
Internet 7 9,71 16 9,69 8 9,38 4 6 35 9,06
Total 99 28,36 308 22,28 198 28,43 153 28,16 753 22,80
NIVEAU DE CONSEIL SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE | DECEMBRE TOTAL
Informations générales 70 280 193 146 689
Consell juridique seul 20 15 2 2 39
Simulation financiére 9 7 3 5 24
Total 99 302 198 153 752
o ELIGIBILITE AIDES DE L'ANAH
RIGINE DE LA ”
CONSULTATION Septembre . Octobre . Novembre . Décembre . TOTAL
Oui Non Oui Non Ind. Oui Non Ind. Oui | Non | Ind. Oui Non Ind.
C d
ampagr.me .e 27 15 123 65 10 98 25 8 68 25 1 316 130 19
communication
Site internet 14 3 19 4 3 5 1 1 1 40 18 4
ANAH 3 2 1 2 1 8 1
EIE, conseiller
. 3 11 1 3 17 1
technique
Opérateur OPAH 2 6 1 2 1 4 2 14 2 2
Autre professionnel| 2 3 7 3 2 8 4 6 1 21 12 3
Collectivité locale 2 4 1 4 2 10 2 1
Autre 7 17 7 1 15 6 21 5 2 60 26 10
Total 58 31 189 81 18 138 36 17 101 39 486 187 39
Total par mois 89 288 191 144 712
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PL’ADIL, Famé¢lioration de ’habitat et « J°éeo=-rénove »

g
EPCI, COMMUNAUTE DE COMMUNES SEPTEMBRE | OCTOBRE |NOVEMBRE | DECEMBRE | TOTAL
C2A 21 T4 47 34 176
CACM 19 68 58 29 174
Tarn et Dadou 12 30 18 18 78
Carmausin 6 18 6 7 37
Ségala Carmausin 3 16 4 9 32
Tarn et Agout 5 10 10 5 30
Sor et de 'Agout 3 13 11 2 29
Pays Rabastinois 6 7 1 6 20
Sidobre Val d'Agout 3 8 6 2 19
Pays d'Agout 1 8 4 3 16
Haute Vallée du Thoré 2 7 2 4 15
Réalmontais 1 9 4 1 15
Lautrécois ] 4 5 1 18
Monts d'Alban 1 4 5 2 12
Pays de Cocagne 2 3 4 2 11
Val 81 2 1 1 5 9
Pays Cordais 1 2 1 3 7
Montredonnais 2 2 3 7
Pays Salvagnacois 1 2 3 6
Villefranchois 2 1 2 5
Vals des Plateaux des Monts de Lacaune ] 2 5
Vere Grésigne 1 2 2 5
SESCAL 2 2 4
Monts de Lacaune 4 4
Lauragais Revel Sorézois 1 1 1 1 4
Causse Nord Ouest du Tarn 2 2
Quercy Rouergue et des Gorges de I'Aveyron 2 2
Total 96 298 1938 150 787
©
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PL’ADIL, Famé¢lioration de ’habitat et « J°éeo=-rénove »

J'éco-rénove
Jyéconomise
ORIGINE DE LA CONSULTATION [SEPTEMBRE| OCTOBRE |NOVEMBRE | DECEMBRE TOTAL
Campagne de communication 42 198 131 94 465
Site internet 17 26 12 2 57
ANAH 3 3 2 9
EIE, conseiller technique 3 12 3 18
Opérateur OPAH 2 7 3 6 18
Autre professionnel 5 12 8 11 36
Collectivité locale 2 5 4 2 13
Autre 15 25 28 28 96
Total 89 288 191 144 712
NATURE DES TRAVAUX SEPT. OcT. Nov. Drxc. TOTAL
Incluent travaux de rénovation thermique 89 288 191 144 712
Sans travaux de rénovation thermique 10 14 7 9 40
Total 99 302 198 153 752
STATUT DU CONSULTANT SEPTEMBRE| OCTOBRE | NOVEMBRE | DECEMBRE TOTAL
Propriétaire occupant S4 269 178 186 667
Propriétaire bailleur 9 19 18 13 59
Locataire 5 9 2 16
Occupant a titre gratuit 1 1
Autre 1 6 2 1 10
Total 99 303 198 153 753
ELIGIBILITE AIDES ANAH
STATUT DU CONSULTANT| SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE TOTAL
Oui | Non | Ind. | Oui | Non | Ind. | Oui | Non | Ind. | Oui | Non | Ind. | Oui | Non | Ind.
Propriétaire occupant 51 26 168 | T4 14 | 128 | 31 14 94 33 441 | 164 | 30
Propriétaire bailleur 5 3 11 3 3 10 4 2 4 5 30 | 15 7
Locataire 2 1 6 3 10 4 0]
Occupant a titre gratuit 1 0 1 0
Autre 1 4 3 1 1 1 1 5 5 2
Total 58 31 189 83 1] 138 36 17 | 101 39 4| 486 [ 189 22
89 273 191 144 697
© i
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L’ADIL et 1a thermographie

Les nuits de la thermographie

IADIL est intervenue en sa qualité dexpert
logement aux permanences « thermographie » sur le

territoire du Pays de 1'Albigeois et des Bastides.

LADIL a dispensé des conseils financiers quant aux

différentes aides qui peuvent étre mobilisées pour I'amélioration du logement.

Ces permanences se sont déroulées en 2013 a Carmaux, Lombers, Moularés, Montredon

Labessonnié, Penne, Rosieres, Trébas et Valdéries. 147 personnes ont été regues.

I’Albigeois
et des Bastides

,
E Périmitre du Pays

T
{5 Limites sépanementaies

B cc ou Camausin

Territoire du Pays de

B cC ou Montredonnais

|
ra Bigeay

ot de
Bastide:

I'Habitat

Il cC ouReaimontss
<o Mot dilben CC du Vilefranchois
CC du Ségals-Carmausin A da FAlbigeoks
CC du Pays Condas
S OO du caussa Communes mokses
—
) A
Pays de ’Albigeois et des
y 18 Dans le Tarn
Bastides
Crédit d'impot
, 21 72
« développement durable »
Aides a I'amélioration de
258 1 142

279 consultations 1 214 consultations
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Presentation du dispositit
et de son organisation

Objectifs :

Encourager les particuliers a réaliser des travaux d'économie
d'énergies en les sensibilisants sur les déperditions thermiques
de leur habitation par une thermographie infrarouge et I'analyse
de leurs consommations énergétiques par le biais d’'un ques-
tionnaire.

Informer les particuliers des aides possibles pour le financement
de leur projet.

Juillet 2013
ryuas
et des Bastides

Pays de I'Albigeois

Partenaires impliqués ;

* L’Espace Info Energie du Tamn (EIE81)

* L’Agence Départementale pour I'Information au Logement
(ADIL 81)

* Plusieurs sociétés de thermographie

e LADEME

¢ Le Conseil Régional de Midi-Pyrénées

Etape 1 : Informer les habitants

Les Obijectifs :

1. Sensibiliser les habitants aux économies d'énergie

2. Permettre un premier questionnement sur la qualité de son
habitation

3. informer sur le dispositif de conseils et d'accompagnement
personnalisés qui se met en place sur la commune

Les moyens :

e Un livret sur les économie d'énergie dans son habitation a dis-
tribuer dans toutes les boites aux lettres du village

e Un gquestionnaire d'enquéte sur les consommations et carac-
téristiques de son habitation, joint au livret

¢ Un courrier d'invitation du Maire a participer a la soirée de la
nuit de la thermographie

¢ Des affiches a placarder dans le village

e Des articles de presse et émissions radio

Répartition des taches :

Dans le cadre de la mise en ceuvre du dis-
positif des nuits de la thermographie, la
commune réalise :

NUIT DE LA
THERMOGRAPHIE

pour des

&conomies d'énergie

¢ Lamise sous en enveloppe et la distribu- 2w . 18 décembre
tion ,dans toutes les boites aux lettres de g @ Rosidres
la commune, d'un dossier d’informations ":'E,' L comets GRATS
comprenant, le livret, le questionnaire et &~ _ = "OVa mieo

g

NAE  1ote du riusmben = Mok

le courrier d'invitation
* L'affichage dans les endroits fréquentés

* une actualité sur son site intemet sur I'organisation de ce dispo-
sitif et/ou un article dans son bulletin

Le Pays réalise :

e |’'édition des dossiers d'information

e Les articles de presse et les émissions de radio (sauf si la com-
mune souhaite relayer l'information auprés des médias)

Etape 2 : Organisation de la nuit de la thermographie

Les Objectifs :

1. Sensibiliser les habitants aux déperditions thermiques d'une
habitation

2. Apporter des informations pour la réussite d'un projet de réno-
vation

3. Informer sur les dispositifs existants (OPAH, éco-chéques...)

Organisation de la soirée

Soirées de sensibilisation organisée en deux temps :

Répartition des tiches :

Pour la bonne organisation de cette soirée,
la commune :

e met a disposition une salle et son équipement (chaises, ta-
bles...)

e Prend en charge et organise le buffet.

le Pays:

1. Balade nocturne dans les rues du village avec caméra thermi- ® Met a disposition tout le matériel nécessaire & la soirée (sono,

que pour observer les déperditions des habitations et bati-

ments communaux (18h30 a 20h00)
Organisation d'un buffet (20h00 & 20h30)

video-projection, ordinateur...)
e Réalise, aux cotés du conseiller énergie de I'EIE, la ballade
nocturne, via le CEP, ou fait appel & un thermicien si besoin

3. Conférence sur les économies d'énergie dans les projets de ® Organise aux cotés de I'EIE la conférence sur « Comment ré-

rénovation (20h30a 22h30) par un conseiller de I'EIE.

ﬂ ADIL du Tarn
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Etape 3 : Sensibilisation aux deperditions thermiques

Dans le cadre de ce dispositif, le Pays a souhaité mettre en place plusieurs démarches afin de permettre une sensibilisation pour les
habitants aux déperditions de leur habitation. 3 actions coexistent et peuvent étre déployées sur la commune.

La thermographie par le CEP du
Pays depuis la voie publique

Sur inscription, chaque habitant de la
commune peut bénéficier d’'une ou
plusieurs photographies infrarouge
gratuites de son habitation, prises de-
puis la voie publique par le Conseiller
énergie du Pays.

Les photos sont remises lors de |a ren-
contre avec le conseiller énergie de
'EIE en permanence délocalisée sur la

commune.

Modalités

Si la commune est adhérente au dispo-
sitif de Conseil en Energie Partagé,
l'intervention du Conseiller est gratuite

Pour les communes non adhérentes,
se rapprocher du pays pour étudier les
possibilités de mise en ceuvre de cette
action.

Etape 4 : Mise en place de permanences de I’EIE et ’ADIL

Les Obijectifs :

1. Accompagner les habitants dans I'analyse de leur thermogra-

phie

2. Apporter des conseils personnalisés en rendez-vous individuels

La thermographie de fagades et toitu-
res par camion

(en expérimentation pour l'hiver 2013-
2014)

Afin de thermographier de fagon exhausti-
ve les habitations d'un bourg ou d'une
partie d'un bourg, le Pays s’est associée
a deux sociétés tarnaises (NEOTIM ET
ALTUS REFLEX) pour réaliser des cam-
pagnes de relevés thermographiques

depuis un véhicule. Les clichés pris se-
ront remis en permanence EIE délocali-
sée sur la commune

Modalités

Dans le cadre de son Plan Climat, le
Pays prévoit la réalisation d'une trentaine
de km linéaires de thermographie pris en
charge entre 70 et 80 %.

Les 20 a 30 % restant sont a la charge de
la commune.

Priorité sera donnée aux communes en-
gagées dans une OPAH.

Pour les autres communes, se rapprocher
du pays pour &tudier la mise en ceuvre de
cette action.

A titre indicatif, le cout du km linéaire est

de 900 €.

Les moyens :

La visite de sensibilisation a domicile par
un thermicien pour I'observation des dé-
perditions de son habitations

Chaque commune qui accueille le dispositif
des nuits de la thermographie bénéficie d'un
crédit d'une dizaine de visites de sensibilisa-
tion aux déperditions thermiques au profit des
habitants du village. Cette visite personnali-
sée permet d'avoir une vision plus exhaustive
de son habitation, d'identifier des actions et
travaux, d'avoir des conseils de la part d'un
professionnel. Un rapport de visite est remis
en permanence EIE délocalisée sur la com-
mune

Modalités

Le Pays prend en charge 80 % du cout de
ces visites.

Les 20 % sont a la charge de la commune qui
peut si elle le souhaite demander une partici-
pation symbolique aux habitants bénéficiaires.

Les bénéficiaires sont sélectionnés sur la ba-
se du questionnaire habitation a retourner a la
commune. Une présélection est opérée par le
Pays (critetres consommation énergétique,
qualité habitation...). L&a commune valide ou
modifie ce choix.

Cout d'une visite de sensibilisation : 150 €

T7C

e Une a plusieurs journées de permanences délocalisées de I'Es-

pace Info Energie et de I'ADIL, dans la commune au plus prés

des habitants

(45 mn) pour aller au-dela du constat et proposer des actions

d’améliorations de leur logement

3. Permettre une analyse financiére du projet en identifiant tous
les leviers possibles (crédit d'impbts, éco-prét, aides ANAH,

OPAH...)

ﬁ ADIL du Tarn

Répartition des taches :

mune s'engage :

ENERGIE |

questionnaire)
Le Pays:

naires...)

Rapport dactivité

Dans le cadre de la mise en ceuvre de ces permanences, la com-

" e A mettre a disposition deux bureaux proches pour l'organisa-
tion de ces permanences.
e A participer a la prise de rendez-vous aux cotés du pays, en
contactant les habitants inscrits (tout ceux qui ont retournés le

e coordonne la prise de rendez-vous et met a disposition tous les
outils nécessaires (planning partagé etc...) Confirme par cour-
rier aux habitants tous les rendez-vous pris

e Constitue les dossiers individuels remis aux conseillers EIE et
ADIL (contenu : photos infrarouge, rapports de visite, question-

ADEME

»>»
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L’ADIL et Paccession a la propriété

Les données recueillies en 2013 sur les projets d’accession a la propriété sont trop faibles
pour pouvoir étre un indicateur fiable de tendance. Ce n'est qu'un reflet des projets
d’accession pour quelques opérations. Les questions relatives au volet juridique de
I'accession et au financement, en général, permettent d’avoir cependant une idée précise de

I’accession.

La fin du prét a taux zéro pour 'acquisition d’'un logement ancien est un frein aux questions
posées en la matiére a 'ADIL. Cela ne permet plus, pour un projet dans I'ancien, de se poser
les bonnes questions. Voir I'accession par le seul prisme du financement ne permet pas de
sécuriser les projets. En effet, a 'heure ou les taux d’intérét sont bas, et les préts aidés
techniquement faciles a utiliser, I'accession a la propriété est en panne. Si les diagnostics
financiers ou plans de financement eftfectués par I'ADIL facilitent la connaissance du
« poids » logement dans le budget, les incertitudes sont davantage liées a la forme de
I'accession (neuf, ancien, quel type de contrat...), aux montages complexes (acquisition-

amélioration notamment), mais également aux incidences

tamiliales d’une opération d’accession.
Le conseil en accession représente en 2013, 469 consultations :

- sur le financement en général,

- sur le contrat a souscrire,

- sur les diagnostics réglementaires,

- et enfin sur le plan de financement ou diagnostic

financier, qui va déterminer I'enveloppe financiere ou la rationalité du projet.

Pour brosser un tableau « non statistique », mais indicateur de 'accédant qui nous contacte,
voici les principaux éléments de cadrage d’une opération classique dans notre département
suite au passage a 'ADIL, mis en parallele avec les données Prét a taux zéro pour I'année

2013.

©
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L’ADIL et Paccession a la propriété
2013 DIAG + PLAN | DIAGNOSTIC PLAN PTZ
NEUF 142 194 € 132 146 € 152 242 € 14 187 €
ACHAT 180 827 € 180 327 € - 36 120 €
ACHAT/AMELIORATION 120 848 € 117 402 € 128 720 € -
TRAVAUX 46 600 € - 46 600 € -
Montant du moyen projet : 119173 € 129 308 € 111571 €
2010 2011 2012 2013
MONTANT MOYEN DU PROJET 143 500 € 188 400 € 147 010 € 119178 €
REVENU MENSUEL MOYEN 23850 € 1900 € 2739 € 2 425 €
REMBOURSEMENT MENSUEL 647 € 580 € 712 € 588 €
APPORT PERSONNEL MOYEN 25 500 € 30 200 € 20 974 € 21 817 €
% PROJET SANS APPORT o o o o
22.6% 32.8% 35% 19 %
DUREE DU PRET PRINCIPAL 253 mots 257 mois 250 mois 248 mots

I1yaeuen 2013, 242 opérations d’accession sociale a la propriété avec un prét a taux zéro

(contre 665 en 2012) concernant :

I'achat d’'un logement neuf (aucune en 2013 contre 14 en 2012),

la construction d’une maison (avec achat terrain) (202 contre 5\'03-)',

la construction d’'une maison (hors achat terrain) (82 contre 144).

La pause en matiére d’accession est bien présente sur ce segment de la primo-accession,

dans la construction neuve.

& ADIL du Tarn
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L’ADIL et Paccession a la propriété

Catégorie de ménage :

Statut :

Locataire 71%
Propriétaire occupant 19%
Occupant a titre gratuit 10%

Montant du loyer moyen : 542 €

Personne seule 19%
Famille monoparentale 19%
Couple sans enfant 19%
Couple avec 1 enfant 14%
Couple avec 2 enfants ou plus 29%
Nombre d’enfants : 1 enfant en
moyenne

Pas d’enfant 38%
1 enfant 19%
2 enfants 33%
3 enfants 10%

Revenus :

Moyenne Maximum
Madame 1 064 € 2 660 €
Monsieur 1 805 € 3100 €
Ménage 2 425 € 3459 €

Age du chef de ménage :

40 ans en moyenne

Primo accédant : 67 %

Type de projet :
Acquisition/amélioration 52%
Ancien 5%
Neuf 29%
Travaux 14%

Zone du projet

Colit moyen de I'opération :

119 173 €

Neuf Ancien

141 826 € 119 006 €
Source FGAS : 166 000 € (ND)

©
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Zone B2 57%
Zone C 438%
Surface habitable :
Minimum Moyenne Maximum
80 m? 122 m? 200 m?
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L’ADIL et Paccession a la propriété

+.CREDIT

Prét principal :
PAS

Bancaire

5%
95%

Taux du prét principal :

Minimum Moyenne Mazimum
2.70% 3.24% 3.90%
Durée moyenne du prét

principal : 248 mois

Mensualité moyenne : 563 €

Montant moyen prét principal : 77 021 €

Montant moyen de ’apport
personnel :

21 817 €

Durée moyenne du PTZ : 261 mois

©
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Les résolutions

Les resolutions
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Les résolutions de 'assemblée générale du 23 juin 2014

L’assemblée générale de 'ADIL du Tarn, réunie le 23 juin 2014, a pour objet de se

prononcer sur les résolutions suivantes :
RESOLUTION N°® 1 :
Approbation du compte rendu de 'assemblée générale qui s’est déroulée le 11 juin 2013.

RESOLUTION N° 2 :

Suite a la présentation du rapport du trésorier sur les comptes et le bilan de I'association, et
aprés avoir entendu le rapport du commissaire aux comptes, 'assemblée générale se
prononce sur le bilan financier de 'ADIL pour 2013.

RESOLUTION N° 3 :

Présentation du rapport d’activité pour 2013, les membres de I'assemblée générale sont

appelés a approuver 'activité de 'ADIL du Tarn.
RESOLUTION N° 4 :

L’assemblée générale se prononce sur le quitus a donner aux administrateurs de 'ADIL du

Tarn.
RESOLUTION N° 5 :

Dans le cadre statutaire, les membres du conseil d’administration sont élus pour trois ans,
par tiers. Les membres renouvelables sont :

- Carmaux

- FNAIM

- UDAF

- Tarn Habitat
Les membres cités ayant souhaité renouveler leur participation a 'ADIL, et en I'absence
d’organisme s’étant porté candidat, I'assemblée générale se prononce sur le renouvellement
des membres du conseil d’administration.

RESOLUTION N°® 6 :
L'assemblée générale des membres, prenant acte du départ de Monsieur Didier DELCROS,

commissaire aux comptes titulaire de I'association, a la retraite et donc de sa démission, décide
de nommer, pour la durée restant a courir de son mandat, c'est-a-dire jusqu'a la date de
I'assemblée générale annuelle chargée de statuer sur l'approbation des comptes de l'exercice
clos le 31 décembre 2016 :

FIDUCIE CONSULTANTS AUDIT — 111, Boulevard Valmy — 81000 ALBI,

représentée par son représentant permanent et signataire Monsieur Robert

HARRIBEY, commissaire aux comptes titulaire,
Madame Isabelle POSTEL, 111 boulevard Valmy 81000 ALBI, Commissaire aux

comptes suppléant,

qui ont fait savoir par avance qu'ils acceptaient ce mandat et que rien ne s'opposait a cette

nomination.
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