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Rappor< moral

En 2018, I'ADIL du Tarn a dispensé 7 326 consultations personnalisées sur toutes les questions de
logement, participant ainsi aux 815 000 consultations réalisées par le réseau des ADIL. Informer et
accompagner les ménages tout au long de leur parcours logement est la mission de 'ADIL du Tarn. Qu’il
s’agisse de louer un logement, d’accéder a la propriété ou encore de réaliser des travaux ou d’adapter
son logement.... L'information compléte et neutre de I'ADIL permet aux ménages de faire des choix
sécurisés et éclairés en tenant compte de I'ensemble des critéres liés a leur situation personnelle, a leurs
droits et obligations. Suite a des études réalisées sur plusieurs thématiques en 2018 sur lI'impact de
l'information données par les ADIL, plus celle-ci est dispensée en amont, plus elle facilite la construction

d’'un projet solide et prévient les difficultés.

L’année 2018 a été marquée par la parution de la loi Evolution du Logement, de ’Aménagement et du
Numeérique, I'ADIL s’est attachée a relayer les dispositions contenues dans ce texte, tel le bail mobilité, le
traitement de I'impayé de loyer, I'évolution des criteres de décence. Au-dela, 'ADIL contribue, par la

diffusion continue de l'information, a rendre accessibles aux ménages les dispositifs mis en place.

L’ensemble des actions de I'ADIL est rendu possible grace au précieux soutien de ses partenaires que
nous remercions trés sincérement. Le logement est, et reste, un élément primordial dans la vie
quotidienne de chacun. Base de structuration de la sphére privée comme professionnelle, il doit répondre
a ce titre aux nombreux enjeux sociaux et sociétaux de notre époque. Afin que les ménages puissent
mieux connaitre 'ADIL, des actions collectives, et préventives, sont mises en place sur tout le territoire : a
destination des futurs accédants a la propriété, des ménages sur la rénovation des logements, des jeunes

dans le cadre de la Garantie Jeunes.

Les professionnels ne sont pas oubliés puisque I'’ADIL informe a titre individuel, mais également via les
informations collectives, sur les dispositifs existants, notamment en 2018 sur 'amélioration de I'habitat et

le « Logement d’Abord ».

En 2019, 'ADIL du Tarn poursuivra son action au service de linformation des ménages et des
partenaires, en s’adaptant a I'évolution des besoins. L’accent sera notamment mis sur 'accompagnement
et I'information des ménages dans le cadre des impayés de loyer, locataires ou bailleurs, professionnels
également, affirmant ainsi, I'attention particuliére qu’il convient d’apporter aux personnes les plus en

difficultés.

L’adaptation des outils numériques de 'ADIL du Tarn se poursuivra également, afin d’améliorer la
visibilité de 'ADIL, et répondre a la forte mutation des modalités d’acces a l'information, qui modifie

profondément la demande des différents publics.

Elisabeth CLAVERIE
Présidente de I’'ADIL du Tarn
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Les ADIL,
un outil au service du publie

Avec prés de 815 000 consultations annuelles, les ADIL constituent un maillon indispensable du
logement : connaitre ses droits, avoir accés aux dispositifs existants, étre orienté vers le bon

interlocuteur, les ménages ont compris I'importance de ce réseau.

Les outils mis a disposition par les ADIL concernent avant tout la diffusion de l'information par des
dépliants « grand public », ce qui permet de remettre aux ménages sollicitant 'ADIL un document

écrit rappelant les principaux éléments juridiques d’une question.

Des outils informatiques sont également mis a disposition des ADIL, tant pour le financement de

'accession que pour la fiscalité du propriétaire bailleur.

Enfin, 'ANIL, par sa veille juridique, alimente les ADIL pour qu’au fil de

VOUS et 'eau, les ménages puissent trouver une information fiable, personnalisée
le Géometre-
expert

Que fait-il s’attachent a diffuser I'information la plus efficace.

A quel moment
faire appel a lui |

IMPAYES DE LOYER

et indépendante. Ainsi, plus de 800 personnes sur le territoire national

Bail
mobilité

Quels sont les logements

Votze ADIL Ilintermédiation

vous conseille

gratutement locative

Comment _ - . concernés ?
Qui peut en bénéficier ?

ca fonctionne

Quels sont

ses avantages

Qui est concerné

Réagir
au plus vite

Agenie

gratu .
consultez-la!

A Disarismenlais
d'Infarmation
Legemant
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Les outils de communication nationaux

Impayés de loyers ?
Difficultés pour
rembourser

votre préet
immobilier ?

LADIL vous apporte
une information
compléte, neutre
et gratuite

sur toutes _

les questions ' S
de IOgement bailleurs, agissez

au plus vite,
consultez
votre ADIL

Louer, acheter Devenir propriétaire

constru | re Financements, contrats....
: Posez-vous les bonnes

emprunter, faire T
des travaux... L'ADIL vous aide

a construire votre projet.
Consultez gratuitement
votre ADIL

pour un conseil

objectif et complet.

...les ADIL
vous conseillent
en toute objectivité

Agence Départementale
d’Information

ogement -..i I
A Départ al

gence ementale
d’Information
wre LOgEment
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Pochette institutionnelle

Le résean ANILIADIL a pour objectif d'offrir &
tous et & Pacess au droit sur l'ensemble
des thématiques libes au logement grics & une
information neutre, grazuits et adapée 4 leurs
besains. Il regroupe bes principaux acteurs publies
et privés du logement, dont | diversicé garancit son
indépendance e 5a neutrakte

Linformation
sur le logement

LADIL apporte au public un consell de prodmice

gramsie, neutre et perscnnalisé, sur touses bes

3 relatives.

/ADIL EN CHIFFRES au logemant s Fhabicat. Elle assure un réle de

prévention, notamment en direction des publics

tragllisés, en permwctant & chacun de mieu connatre

le cadre juridique et les solutions adaptites & sa

siuation personnelle, et de faire ainsi des chobc
dchairés

dipartamants sont
parvus fune ADIL

Bles sont prisentes & travers 120 conres
dnformarion sar Mhabicar
Eles 22surent phas de 1000 parmanences

au plus prés des habitanss, en mairie ou
dans d'autres Beux dsccusll

Le réseau des ADIL est anient par Phgence Mationale
jposr Plnformation sur le Logsment (ANIL) qui jous
e rble de centre de ressources et qui accompagne
s0n dtveloppement.

ADIL sont dotbes
dun Espace Info &nergle

collsboratsurs

Plus de consubtations par an
qui ont pour objet:

@ k rinovasion énerpitique e les travas.
) Paccis ot le maintien dans le logemant.
© ka copropriéeé
© Prabéte indigne ou la non-décence du logsment.
O Mevessissement locatlf et la flsciité des ballewrs
' T ¢

5%~

adil

"
d’Information
urmLogement

adil

Mgy
d’Information
urwlogement

LADIL « a pour objet
diinformer le public sur
toute question touchant
au logement et 4 I'habitat.
Cette information,

qui repose sur une
compétence juridique et
financiére confirmée, doit
&tre compléte, neutre,
personnalisée et gratuite [...]
Elle vise a favoriser le bon
déroilement des projets

UN SERVICE DE PROXIMITE

LADIL nautre

A
RESSOURCES
adil &

eopropeck,
it aeapubsicens, habia indigne 2 nos-dhbont, ate.

e aceusilie b public dans ses locaec ot lors de pormassnces
du prosimité. La qualith du consuil de TADIL repose notmman:
3l fi juristas at collabs L

UNE EXPERTISE POUR LES ACTEURS LOCALX

LADIL met & Sspesition e ses parsenaires ene veile jaridiqes sur
" El i ™

d'accession a la propriété dela de. par des woth [* o
des ménages et permettre du sansitilistion.
alix usagers, en particulier Liou privigé d'chseration du des. mismagges, PADIL wwwi.adil] département].org

aux personnes défavorisées,

de disposer de tous les
&léments permettant
lexercice d'un choix
wéritable et indépendant ».

[CEH: R 3665 anne)

Assodation kol 1901, créée  Pinitiative
d'un ou plusieurs départaments,
drune métropole et da "B, FADIL
rassamble dos collectivités locales,
Action Logement, Ia CAF, dos
professionnels intervenant dans la
sactour du logement ot do I"habitat,
des roprésantants d'associations
dusagars et famiiiales. Eila ast agrida
par FEtat
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LADIL du Tarn

Le bureau

Présidente :  Madame CLAVERIE, Conseil Départemental
Vice-Présidente : Madame ROUCAIROL, Action Logement Services
Trésoriére : Madame FEVRIER, FNAIM

Secrétaire :  Madame SAUNIER, UDAF

Le conseil d’administration

Membres de droit :

Monsieur FERNANDEZ, Association des Maires et des Elus Locaux du Tarn
Monsieur RAMOND, Conseil Départemental
Monsieur CAZOTTES, Direction Départementale des Territoires

Collége | : Organismes représentant les offreurs de
biens et services concourant au logement

Madame ROUCAIROL, Action Logement Services
Monsieur BARON, FD BTP81

Monsieur BARBOTTIN, MIDI HABITAT

Monsieur ASPAR, Tarn Habitat

Monsieur GALIBER D’AUQUE, UNPI des Pays Albigeois Collége Il : Organismes représentant
les consommateurs et les usagers

Collége Il : Pouvoirs publics et organisations d’intérét Madame SAUNIER, UDAF

général
Madame FURINI, CAF du Tarn
Madame CLAVERIE, Conseil Départemental
Monsieur BOUYSSIE, Mairie de Carmaux
Madame HIRISSOU, Communauté d’Agglomération Gaillac/
Graulhet

17 avril 2018

Approbation du compte-rendu du précédent conseil d’administration

Présentation des comptes pour 'année 2017, et perspectives 2018
Rapport d’activité de I'ADIL pour 2017

Actions partenariales en 2018 7

Questions diverses y/ 2

13 décembre 2018 |

Approbation du procés-verbal du conseil d’administration du 17 avril 2018

Présentation de I'activité de 'ADIL au 31 octobre 2018

Présentation du bilan comptable provisoire au 31 octobre 2018

Présentation du budget prévisionnel pour 2019

Actions de 'ADIL pour 2019 : Antenne de prévention de I'expulsion, Garantie

Jeunes, formations,... i

PN
‘—3

Questions diverses
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Collége | : Organismes représentant les offreurs de biens et services concourant au logement

Banque Populaire Occitane MIDI HABITAT

CDAD Tarn Habitat

Action Logement Services LCA FFB

CGLLS UNPI des Pays Albigeois

Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées CAPEB du Tarn

Chambre des Métiers et de 'Artisanat du Tarn ENEDIS
FD BTP 81 EDF
ENGIE FNAIM
Immobiliére 3F

Néolia

Office Public de I'Habitat Castres-Mazamet

Collége Il : Organismes représentant les consommateurs et les usagers
CNL CLCV UDAF
Collége lll : Pouvoirs publics et organisations d'intérét général

Association des Maires et des Elus Locaux du Communauté de Communes Tarn Ago(t

Tarn Communauté de Communes Carmausin Ségala
CAF du Tarn Communauté de Communes VAL 81
Département Communauté de Communes Centre Tarn

Communauté d’Agglomération Castres/Mazamet
Communauté d’Agglomération Gaillac/Graulhet
Communauté de Communes des Monts d’Alban
et Villefranchois

DDT/ DDCSPP

Mutualité Sociale Agricole
SOLIHA

Préfecture

Communauté de Communes du Cordais et du
Causse

Liste des collectivités locales :

’”GmllacGraulhet Communauté d’Agglomération Gaillac/Graulhet Alos, Amarens, Andillac,
-AGGLOMERATION Aussac, Beauvais sur Tescou, Bernac, Brens, Briatexte, Broze, Busque, Cadalen,
e Cahuzac sur Vere, Campagnac, Castanet, Castelnau de Montmiral, Cestayrols,
Couffouleux, Donnazac, Fayssac, Fénols, Florentin, Frauseilles, Gaillac, Giroussens,
Graulhet, Grazac, Itzac, Labastide de Lévis, Labessiére Candeil, Lagrave, Larroque,
Lasgraisses, La Sauziére Saint Jean, Le Verdier, Lisle sur Tarn, Loubers, Loupiac,
Mézens, Montans, Montels, Montdurausse, Montgaillard, Montvalen, Noailles, Parisot,
Peyrole, Puybegon, Puycelsi, Rabastens, Riviéres, Roquemaure, Saint Beauzile,
Sainte Cécile du Cayrou, Saint Gauzens, Saint Urcisse, Salvagnac, Sénouillac,

Tauriac, Técou, Tonnac, Vieux

Communauté d’Agglomération Castres/Mazamet Aiguefonde, Aussillon,

FT Lt
!E-_!: Boissezon, Castres, Caucaliéres, Labruguiere, Lagarrigue, Mazamet, Naves,
wiwne  Noailhac, Payrin Augmontel, Pont de I'Arn, Saint Amans Soult, Valdurenque
Rapport d’activité 2018 Page 12



T ———— e Communauté de Communes des Monts d’Alban et du Villefranchois : Alban,
Ambialet, Bellegarde-Marsal, Curvalle, Le Fraysse, Massals, Miolles, Montroc,
Mouzieys Teulet, Paulinet, Rayssac, Saint André, Teillet, Villefranche d’Albigeois

. Communauté de Communes Carmausin Ségala : Almayrac, Blaye les Mines,

, Cagnac les Mines, Carmaux, Combefa, Crespin, Jouqueviel, Labastide Gabausse, Le

c}'m:'usin Garric, Le Ségur, Mailhoc, Milhavet, Mirandol Bourgnounac, Monestiés, Montauriol,

T Montirat, Moularés, Pampelonne, Rosiéres, Saint Benoit de Carmaux, Saint

Christophe, Saint Jean de Marcel, Sainte Croix, Sainte Gemme, Salles, Taix, Tanus,
Tréban, Trévien, Valderiés, Villeneuve/Vére, Virac

. Communauté de Communes du Cordais et du Causse : Bournazel, Cordes/Ciel,
A%’c Labarthe Bleys, Lacapelle Ségalar, Laparrouquial, Les Cabannes, Le Riols, Livers
Cazelles, Marnaves, Milhars, Mouzieys Panens, Penne, Roussayrolles, Saint Marcel

Campes, Saint Martin Laguépie, Saint Michel de Vax, Souel, Vaour, Vindrac Alayrac

Garrigues, Labastide Saint Georges, Lacougotte Cadoul, Lavaur, Lugan, Marzens,

TARN-AGOuT Massac Séran, Montcabrier, Roquevidal, Saint Agnan, Saint Jean de Rives, Saint
Lieux les Lavaur, Saint Sulpice, Teulat, Veilhes, Villeneuve les Lavaur, Viviers les
Lavaur

y a Communauté de Communes Tarn Agoilit : Ambres, Banniéres, Belcastel,
h.
||

Communauté de Communes Centre Tarn : Arifat, Fauch, Laboutarié, Lamillarié,
Lombers, Montredon Labessionné, Orban, Poulan Pouzols, Réalmont, Sieurac, Terre
de Bancalié (Ronel, Roumégoux, Saint Antonin de Lacalm, Saint Lieux Lafenasse,
Terre Clapier, Le Travet)

Communauté de Communes VAL 81 : Andouque, Assac, Cadix, Courris,
Crespinet, Faussergues, Fraissines, Lacapelle Pinet, Le Dourn, Lédas et Penthiés,
Padies, Saint Cirgue, Saint Grégoire, Saint Julien Gauléne, Saint Michel Labadie,
Saussenac, Sérénac, Trébas, Valence d’Albigeois

Autres communes : Lasfaillades, Verdalle, Fiac, Mondragon, Sainte Cécile du
Cayrou, Lasgraisses, Puycelsi

PRESIDENCE
Elisabeth CLAVERIE

DIRECTION
Hélene ROQUE

CONSEIL JURIDIQUE, FISCAL ET FINANCIER SECRETAIRE COMPTABLE
Conseillers juristes Valérie FENIES
Guillaume ABGRALL
Marjorie MEDJEBEUR
Sandrine SANDRAL
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Les permanences

GAILLAC
GRAULHET Mairie
CCAS Mairie degh ai1z2h
deghaizgh geme et Je 4¢me yvendredi

CARMAUX

Maison de la Citoyenneté

deoh ai12h
etde1sha16h 30

géme mardi

'U'a'len-:&
dﬁulblg |5
a.ﬂ.

s Gagtelnay
da Montmiral —

ALBI - SIEGE SOCIAL
Résidence Leclerc - 3 Boulevard Lacombe
81000 ALBI
™ 05 63 48 73 80
e-mail : adil8 1@wanadoo.fr

du lundi au vendredi sur RDV

IZ‘:«JM.I: G
'f'/> CASTRES ™

.
: - .“... c -~
= o sur-Ago u‘l
roe :Puylaurerrs-’ ’”_’ L | I

¢uq Toulza

L

SAINT SULPICE <\\ -
[ T
Péle de service - Espace Sicard Alaman

\_~""CASTRES

Maison des Administrations

deohsoaizh

etde18h 15216 h 45

Lundi et mercredi sur RDV

Jeudi sans RDV

13h 30a16h 45

LAVAUR

géme Jundi
Pole de service - Espace Saint Roch

9h15a12h

géme Jundi

MAZAMET
Maison des Associations
9h45 a12h 30
etde18hsoa 16h 15

1er mercredi
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Chiffres clés

Les consultations auprés de I’ADIL du Tarn

Depuis sa création, I'ADIL a renseigné 171 732 ménages sur toutes les thématiques de I'habitat, et
7 326 ont frappé a la bonne porte en 2018, en Iégere augmentation de 4% par rapport a 2017.

7746 8 360 7709 7267 7 040 7 326

Le statut des ménages qui consultent 'ADIL du Tarn démontre sa neutralité, puisqu’ils représentent
41.6% de locataires du parc privé, 4.1% de locataires du secteur public, 25.2% de propriétaires
bailleurs et 25.6% de

propriétai.res occmfpants. Ainsi, Azu:;r;s t?tizu;::z;

le conseil aux ménages, coeur ’ 0,7% Locataire du
de meétier de I'ADIL, mobilise secteur privé
'essentiel de son activité. Une / 41,6%
part significative  du conseil

personnalisé est a destination
des professionnels et acteurs
de I'habitat (7.8%).

Mais I'ADIL du Tarn, ce n'est
pas seulement du conseil Propriétaire
personnalisé, puisque la occupant Locataire du
diffusion  de  linformation 25,6% seCtZu;;um'c
transite également via son site :
internet, qui totalise en 2018, 11 861 connexions. Les pages les plus consultées sont d’abord @

« Ou trouver 'ADIL », ensuite ce sont les fiches pratiques sur 'amélioration de I'habitat qui
génerent le plus de trafic.

Les modes de consultations traditionnels

Si le téléphone reste le vecteur principal
des consultations auprés de ['ADIL
(58.3%), les consultations en visites
constituent un mode important des
informations dispensées (35.1%). Les
consultations via les mails sont en
progression sensible (6.4%). Au-dela de
ces données qui marquent un fort
ancrage territorial, il apparait des
différences notables quant au mode de
consultations selon le théme abordé.

Téléphone Visite Internet Courrier
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60
24 22 103
1 P
220 81 106

Locatif Amélioration  Accession a la Fiscalité Conseil total mode de
de I'habitat propriété technique / consultations
diagnostics

M visite M téléphone mail

Ainsi, si 'amélioration de I'habitat représente 15.3% des consultations auprés de I'ADIL, cela
concerne 27.3% des entretiens physiques personnalisés.

Particulierement sur ce théme, et du fait de la multitude des dispositifs financiers mis en place, 62.7%
des informations sont données lors de rencontres avec les particuliers, au siége social ou en
permanences.

Les modes d’informations collectives

L’activité de 'ADIL évolue du fait de son implication croissante dans la diffusion de I'information lors
d’ateliers collectifs auprés des ménages, notamment des jeunes dans le cadre de la Garantie Jeunes.
La mise en place d’'un atelier « logement » auprés de ce jeune public permet une information
préventive sur les rapports locatifs et la précarité énergétique. L’animation se fait via « Jeu M’loge »,
et ainsi 304 jeunes ont pu bénéficier de cette démarche en 2018.

Par ailleurs, des conférences ont été organisées sur le territoire départemental, avec des thémes
aussi variés que l'accession a la propriété, en partenariat avec Action Logement et la CAF,
'amélioration de I'habitat, essentiellement en partenariat avec les collectivités locales et les Maisons
de Service au Public. Toutes ces actions ont permis aux 433 participants d’avoir une information
générale, et également une connaissance de I’ADIL, centre de ressources sur I'habitat.

Ces ateliers collectifs rencontrent également un accueil favorable auprés des professionnels, puisque
plus de 220 participants ont pris part a des séminaires d’information.

Dates Thémes Nbre
29 mars Conférence CAPEB - Amélioration de I'habitat 52
. Conférence Albi et Gaillac - Chambre des Métiers et de I'Artisanat e
3 et 29 mai 25 L
du Tarn
24 mai Assemblée générale - FNAIM 30
. ; _ o -
29 mai Conférence VISALE et conventionnement - 1 % Logement 12
Castres
26 octobre Conférence « Le Logement d’Abord » 101 A
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Les thémes abordés par I’ADIL

Accessionala R Voisinage
sz utre
Fiscalité et propriete 2%
investissement 5,5%
locatif \
4,4%
Conseil
technique/diagnostics
6,4% —— 4

Rapports locatifs
60,3%

Amélioration de
I'habitat
15,3%

Il est constant que 'ADIL du Tarn s’implique dans les politiques publiques en matiére d’habitat, et en
fonction des orientations générales nationales, les sollicitations auprés de I'agence
fluctuent fortement. Si les rapports locatifs mobilisent I'équipe de I'ADIL, la thématique
de 'amélioration de I'habitat impacte fortement I'activité de 'ADIL. Cette thématique

est passée entre 2012 et 2018 respectivement de 5.4% a 15.3%.

Temp?nci:::tse ascré en Téléphone s:ll:s;t;'v sazi:ilieDV Courrier Internet Total
Financement de I'accession 10.15 48.38 31.47 - 7.87 27.63
Investissement locatif 9.82 52.50 32.29 - 7.50 31.70
Copropriété 9.15 45.11 31.20 - 8.25 27.36
Accession a la propriété 9.28 43.64 27.88 - 9.33 25.46
Amélioration de I'habitat 9.73 37.19 23.81 13 7.80 23.66
Voisinage 8.86 33.92 22.04 - 7.57 17.98
Urbanisme 7 34.50 21.25 - 7 16.22
Conseil technique 4.81 39.98 24.02 8 4.49 11.54
Fiscalité 8.13 37.87 21.43 - 8 14.79
Rapport locatif 6.56 35.49 22.68 9.62 7.16 13.57
Autre 6.98 34.47 15.71 - 13.67 8.81
Recherche d’'un logement 9.32 35 10.33 - 6.40 9.75
Diagnostics réglementaires 7.02 8 - - 10 7.29

Total 7.06 37.47 23.51 10.09 6.85 15.88

Or, une consultation sur les rapports locatifs est plus simple, plus rapide qu’'un accompagnement
sur les aides financiéres et fiscales pour 'amélioration de I'habitat. Ainsi, au fil des ans, la durée et

la nature des sollicitations a entrainé un accroissement de l'activité, par allongement des durées

de consultations. A

Rapport d’activité 2018 Page 17



Présence territoriale forte : un service de proximité avant tout

2017 2018
Lieu de réception Nbre dont visites Nbre dont visites
Albi 5796 1388 6 064 1365
Castres 667 628 678 639
Gaillac 87 84 112 107
Graulhet 88 88 102 101
Carmaux 50 48 49 47
Mazamet 84 84 71 69
Saint Sulpice 43 43 34 33
Lavaur 65 65 58 58
Salons 93 91 122 121
Total 6 973 2519 7 290 2 540

Si 53% des visites auprés de I'ADIL du Tarn ont lieu au siége social a Albi, 47% des ménages ont pu

étre accueillis sur 'ensemble des permanences. De méme, les ateliers collectifs ont lieu pour une

large majorité en dehors d’Albi.

2018
EPCI D’ORIGINE DES CONSULTANTS 2017
NBRE

Communauté d’Agglomération de I'Albigeois 37% 2776 40.1%
Communauté d’Agglomération Castres Mazamet 17.9% 1 366 19.7%
Communauté d’Agglomération Gaillac Graulhet 14.3% 1133 16.4%
Communauté de Communes du Carmausin Ségala 6.1% 408 5.9%
Communauté de Communes Tarn Agout 4.7% 263 3.8%
Communauté de Communes Sor et de 'Agout 3.1% 204 2.9%
Communauté de Communes Centre Tarn 2.3% 158 2.3%
C,ommunaute de Communes Lautrécois et du Pays 1.8% 131 1.9%
d’Agout
Communauté de Communes Sidobre Val d’Agout -

1.7% 98 1.45
Vals et Plateaux des Monts de Lacaune % %
C.ommunau’fe de Communes Monts d’Alban et du 11% 97 1.4%
Villefranchois
Communauté de Communes Monts de Lacaune et

1.29 7 1.39
de la Montagne du Haut Languedoc x 8 3%
Communauté de Communes Val 81 1% 66 1%
Corr?mgnaute de Communes Lauragais Revel 0.9% 58 0.8%
Sorézois
Communauté de Communes Cordais et du Causse 0.8% 52 0.8%
Communauté de Communes Haute Vallée du Thoré 0.7% 31 0.4%

100% 6 928 100%

Rapport d’activité 2018
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Communication de PADIL

La communication de 'ADIL a pour objectif d'informer ses partenaires sur I'actualité juridique, financiére et

fiscale, et les particuliers, pour diffuser une information récente.

adil

du Tarn

n°9 /9018

_Actudela semaine ...
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Réduction de loyer de s

rité (RLS) et baisse de PAPL

La loi de finances 2015 a institué une « réduction du loyer de solidarité » dans le parc social des organismes
QHLM et des SEM ainsi qu'une baisse du montant de 'APL pour les locataires concernés, inférieure et corrélée

adil

du Tarn

1° 90/ 2018

. Actudela semaine .-

TROUBLES ANORMAUX DE VOISINAGE ?
LES NUISANCES ViSI

Un rouble se défnit comme une action & Tenconire de la jowissance d'auarul - une nuisanice,
e dérangereat, un désordre, une maniZscation snormale, stc.. Pour quil s ait rauble, il
doicy avoir perte de ouissence, donc créadon s préjudice.

Ce préjudice. 03 dommage, doit résler de 1a vielation dute lof, dune régiementacion, don

Le Cour de cassation a été amenés b s prononcer concernaat les i

Ces objecs éxaient dispersés sur Ie tervain mais

e la cervasse du coupie.

Le cour & estimé que cerce sinuardon constitusic un srouble anormal de voisinage ouvTanc

droi & véparasion

Dns cette matire, il est tasjouss dalicat de connaicre la i entre le trouble o norral

bal a 95 %

au 1% février 2015, Cependant, pour des raisons

frs du 1% s

ataires li

igibles A cette baisse de loyer (béndficiaires

de la réduction de loyer dont bénéficient

emestre, avec un rattrapage. La baisse de

adil

du Tarn
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Toute I'information sur le logement
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2018

.. Actudela semaine -

promis de vente

Proita ragent

Toutes nos publications sont disponibles sur notre site : www.adiltarn.org

Ce qui change en 2018...

(lof de finances pour 2018, loi de finances rectificative pour 2017,
et loi de financement de 1a sécurité sociale pour 2018)

ACCESSION R LA PROPRIETE

PRET A TAUX ZERO

Le prét 3 taux zéro (PTZ) est prorogé pour + années supplémentaires. En outre, il est recentré : _Prét
- 4 compter du 1= janvier 2018, pour les opérations d'acquisition-rénovation dans l'ancien : sur les zones B2 et C QTuuék

qui ne sont pas marquées par un déséquilibre important entre l'offre et la demande de logements,

- & compter du L=janvier 2020, pour les opérations relatives au logement neuf , sur les zones A et BI - caractérisées par un
déséquilibre important entre I'offfe et la demande de logement et dans des communes dont le territoire est couvert par un
contrat de redynamisation de site de défense

De plus, les Ventes d'lmmeuble 3 Rénover (VIR) sont désorimais dligibles au PTZ, dans le cadre des dispositions prévues pour les
& ¢ . Enfin, les

ptions 4 la condition de p pour cause d'invalidité sont mises en

de voisinage, qui est celus d'ume géne occasionnte ponctelement, inhérens

o rapports

entre vaisias, o le trouble anormal de voisingge, qui excide les simples s d

vaisinage

voisicage

ADIL du Tars - R4

0
HABITAT 5
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o
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Rapild'ints

Rapid'info

€rédit d'impét pour les tra IH)B d
rénovation énergétique |

O0Inn
Rapid'

‘m |‘ (m’w

Le Crédit d'impét pc
w0 @rédit d'impét en faveur d
la personne
ménage. ‘ TEAL

La réalisation de trat !

de 15 ou de 50 % du

le montant du crédit

Février 2018

Ie Code général des i
Pour binificier du © 0 | Lo crdit dimpét duide & s paronse est un diposs e per
FoS—— dduire de leue impit ux le revemu un pourcentage des dipenses
remsplacement d quipements spcialement congus pour le personne
wraitance, a cerificat @ des dipanses prescites par un Plan da Prévention des Risques Techs
Les dquipements doit
. o QuIPEUT EN BENEFICIER >
BENEFICIAIRES Le propriétaire, locataire, usufruitier ou occupant 3 tire gratuit
Tous les ménages, p 38 | depense deqipumants béndican aus prsonnesSgée  handics
bénéficier du CITEp @ - ""ETA o N B N
2 our les dépenses dadsptacion 3 la perte dutonomie ou
& condition que celle- : #spplique uriquement i le contribushle o un mermbes de son oy
dépense. conditons susvantes
> = il ext coulsice dune imvalidits su taux de 0% minimum, 20
" ‘ponsion malitsive, dinvaldit ou vitime de guerre
= i1 ext srulure dune pension dimvalidite powr acsdent du
L] permanente d'ax moins 0%
© 0wt tinlsive st do Ia carts « moblif incsion » compot

R.262-15.

La loi de finances met fin a cette

cohérence avec les législations sociales

condition de localisation. Elles doivent &tre situées dans une zone

¢ Pour ces ope le

ACQUISITION-AMELIORATION : CONDITIONS DE LOCALISATION ET EXTENSION DU PTZ A LA VENTE D'IMMEUBLE
A RENOVER (VIR)

A compter du 1+ janvier 2018 (date d'émission de I'offre de prét), les nperatmns FaceRfon-emilioration sont souizes & oee

ne se " entre

pas par un diséq

I'offe et la demande de logements entrainant des difficultés d'accés au logement dans le parc résidentiel existant” correspondant aux zones
B2 et C de I'arrété zonage du 17 aoiit 2014 modifié, ce qui est le cas dans le Tarn.
Jusqualors, les opérations de VIR n'étaient pas finangables au titre des opérations d'acquisition-amélioration avec quotité

minimale de travaux. En effet, les 2 ré glemen(atmns étalent mcnmpaubles

concomitamment & I'acquisition.

Le statut légal de la VIR est codifié aux articles L.262-1 & L.262-11. Le statut réglementaire est codifié aux articles R.262-1a

P . Ie prog de travaux peut étre présenté par le vendeur

pour les travaux prévus dans le cadre du contrat de VIR et Iacquéreur peut également présenter un programme de travaux

- Tacquisition d'un logement ancien dans le cadre de la vente du parc social par un organisme HLM ou une SEM 4 ses

occupants Pour ces opérations, Iéligibilité au prét sur tout le territoire ot la quotité de financement spécifique (10 %) de ces

Pour mémoire, au titre du logement ancien (logement ayant déja été oceupé), le PTZ finance également

opérations sont inchangés ;

Rapid'info

i pour un Etat au Service d'une

Septembre

Ce texte comprend des mesures comme le droit & lerreur ou le permis dexpérimenter, et
Sinserit dans une démarche de simplification des relations quotidiennes entre les usagers,

pardiculiers comme entreprises, et les administrations. Les principales

dispositions

o

o

o

o

Ie contréle et Ia Intte contre la fraude aus prestations sociales : Iavertissement
ou la pénalité prononcé par le directeur de Torganisme chargé de la gestion des
prestations familiales ou d'assurance vieillesse est exclu en cas de bonne de foi
(art.3);

Taccessibilité au public des valeurs fonciéres déclarées lors des mutations
immobiliéres afin de concourir 3 la transparence des marchés fonciers et
immobiliers : sont Librement accessibles au public, sous forme électronique, les
éléments dinformation que Yadministration détient au sujet des valeurs fonci

déclarées lors des mutations intervenues au cours des 5 dernidres années (décret &
paraitre) (axt. 13)

1 mise en place de + procédures de rescric permettant au contribuable de bonne
foi. souhaitant sécuriser son opération de construction ou d‘aménagement de
demander 3 Tadministration une prise e position formelle sur Fappréciation de sa
situation au regard des textes d'urbanisme (art 21 et 22)

Hnsetuion 3 tize expérimental dun réféent unique p e sdinisacions,

les P Eatet queles
toriales, leurs les publics locaux qui
en font la demande. 11 sagit de traiter des demandes adressées, pour des procédures
et des dispositifs déterminés. Ce référent unique est joignable par tout moyen par
les administrés au sein de lagence ou de I'antenne dont s dépendent Le
responsable d'une Maison de Services Au Public peut ére désigné, en tnt que
référent unique. (art. 293.50) ;

Vexpérimentation dans les Quartiers Prioritaires de la politique de la Ville
(QPV) dun dépbt unique dématérialisé des demandes de concours financiers (art
1)

le droit 4 rectification dans le recouvrement des indus de prestation sociales

habilite le Gouvernement & aménager par ordonnance la procédure de

collectivités

droits réels immobiliers dans le cadre d'un bail réel solidaire avec quotité minimale de travaux.

P tion
.Logement
Tarn

Habitat
Actualité

Décembre 2018

lection de a nouvelle président

€ 'ANIL et des ADIL.
outenir I'accession a la propriéf

& nos partenaires
uto-réhabilitation accompagnéq
ableau de bord de la précarité &
erspectives, 'étude sur le loger
20ement et marchés du logems

Habitat
Actualité o

Numéro spécial
Novembre 2018

Lo1 PORTANT EVOLUTION DU LOGEMENT, DE
L’AMENAGEMENT ET DU NUMERIQUE (ELAN)

(Toi n° 2018-1021 du 23.11.18 : JO du 24.11.18)

A destination du grand public, les journaux locaux diffusent des articles, des communiqués de

presse, et la participation de I'ADIL sur les radios locales est un atout supplémentaire pour se &Y

RCF lateices

faire connaitre.

J d'autan

10258,
002  CASTRES
10514 GAIl
LAVAUR
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chauffage
Un cheque énergie
135 ménages

pour 24

D'iciune quinzainede .
jours,24 135 ménages
duTarn re-
cevront unchéque
énergie pour les aider
arégler leursfactures
d'électricité, de gaz,de
fioul ou de bois.

eux départements, dont
D I'Aveyron, ont testé la

nouvelle formule du che-
que énergie a destination des
ménages modestes. La mesurea
€té avalisée etle nouveau dispo-
sitif généralisé depuis le 1" jan-
vier 2018. [l touchera les bénéfi-
ciaires tarnais, ef tous ceuxdela
région Occitanie, d'ici quinze
jours. Soit entre le 25 et 28 avril.
Ce coup de pouce de I'Etat con-
cernera 24 135 ménages tarnais.
Ces personnes, quiavaient une
réduction automatique sur leur
facture de gaz et d'électricite,
percevrontdoncce fameux che-
que énergie sans bouger le petit
doigt. L'administration fiscale a
établi un fichier, surla base des
avis d'imposition, des personnes
remplissant les conditions d'at-
tribution. L'agence départemen-
tale d'information sur le loge-
ment du Tarn (Adil) est chargée
de faire passer le message. Cette
structure informe et conseille
gratuitementsur toutes les ques-
tions relatives aulogement. Elle
est conventionnée par le Minis-
tére du Logement.
« Pour bénéficier de ce chéque

=
2
=
()]
)
v
(]

/

De plus en plus de foyers se chauffent au bois, mois cher que I'électricité ou le gaz. / Photo DM, illustration.

énergie, le revenu fiscal de réfé-
rence du ménage doit &tre infé-
rieura 7 700 € par unité de con-
sommation (UC), confie Hélene
Roques, la directrice de I'Adil

Tarn. Une personne constitue -

une UC, une deuxiéme per-
sonne, 0,5 UC et chaque per-
sonne supplémentaire (enfant),
0,3UC.

Il peut étre utilisé pour le paie-
ment des factures d'énergie

mais également pour la rede-
vance en logement-foyer et pour
les dépenses liées a la rénova-
tion énergétique dulogement ».
Elle rappelle également qu'il
faut justifier de I'usage de ce
chéque (attestations) afin de bé-
néficier des protections quien
découlent. « Les ménages peu-
vent avoir la gratuité de la mise
enservice et del'enregistrement

de leur contrat de fourniture

d'électricité ou de gazmais éga-
lementd'unabattement de 80 %
sur la facturation d'un déplace-
ment d'un technicien en raison
d'une coupure pour défaut de
réglement », ajoute-t-elle. Le
chéque est valable jusqu’au
31mars 2019.

P.S.

Contact Adil Tarn : tel
05 63 48 73 80 ou adil81@wana-
doo.fr

ADEPECHE. fr

@,
=
)

Rapport d’activité 2018 Page 20
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La Communauté de Com:
muries Tarn-Agout vous invite
aux Journées Portes Ouvertes
I des Maisons de Services au Py-
| blic situées & Lavaur et & Saint-
ISulpice-!a.-Painte! Ouveris a

tous! Crédes pay la Commu-
Inauté de Commnnes Tarn-
| Agout, les Maisons de service
i public {MSAP} on pour buk
d'aider el d'accompagner les ad-
minisirés dans feurs démarches
let recherches d'informations
jent matitre de santé, emploi,
Iretraite. transports, etc. Dans
fe cadre de la 2&me édition des
I« journées Portes Ouvertes »
I du réseau des Maisons de Ser-
jvices au Public organisée du 8
au 12 octobre, découvrez les
Ideux. structuves & Lavatr et a
| Saint-Sulpice-la-Pointe afin de
|mieux connaltre ces services

Rapport d’activité 2018

de proximité, Au programeme :
8 octobre : MSAP S5t Suipice
Espace Sicard Alaman ~ 14 h :
Atelier Couveuse d'entreprise :
« Je spuhaite créer mon activi-
té et &tre accompagné » animé
par BGE. 10 octohre MSAP St
Sulpice — 14 h : Stand présen-
tation MSAP Médiathégue de
8t Sulpice. 12 octohre MSAP

Lavaur Espace St-Roch 9 h 30 :
Conférence avec VADIL du
Tarn : Aides & la rénovation
de habitat. 12 octobre MSAP
St Sulpice Espace Sicard Ala-
man 13 h 30 : Conférence avec
PADIL du Tarn : Relations
propriétaires — locataives. Ces
actions sont ocuvertes a tous.

11 est conseillé de s'inscrire :

aison de services aux puaphcs
- Espace Sicard Alaman a St-
Sulpice-fa-Pointe Marine
Domiguin 05.63.34.80.74
ou  msap.stsulpice@cc-tarna-
gout.fr Maison de services aux
publics ~ Hspace Saint-Roch
& Lavaur : Stéphanie Tour-
nier : 05.63.83,12.8% ou msap.
lavaur@cc-tarnagout.fr
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Représentatcions institutionnelles,

interventions et autres

communicacions

instances locales

Les réunions

Mensuelles :

Membre associé
Conseil Régional de I'Habitat et de 'Hébergement - CRHH

Programme Local de [I'Habitat - PLH (Communauté
d’Agglomération Gaillac/Graulhet - Communauté d’Agglomération
de I'Albigeois)

Plan Départemental pour le Logement et I'Hébergement des
Personnes Défavorisées - PDALHPD

Péle de Lutte contre 'Habitat Indigne - PDLHI

Commission de Coordination des Actions de Préventions des
Expulsions - CCAPEX

Plan climat Batiment du PETR de I'Albigeois et des Bastides -
Plateforme REHAB - Plateforme RENOVAM Communauté
d’Agglomération Gaillac/Graulhet

Programme de Rénovation Energétique de I'Habitat - PREH

OPAH de la Haute Vallée du Thoré « Revitalisation rurale »
Membre de droit

Commission Locale Amélioration de I'Habitat - CLAH

Membre consultatif

Commission Départementale de Conciliation - CDC

Communauté d’Agglomération Castres/Mazamet

Communauté d’Agglomération Gaillac/Graulhet

Commission d’attribution Tarn Habitat

Commission Locale pour

I’'Habitat
CCAPEX

Cellule opérationnelle du PDLHI

Banque de France

Conseil d’administration :

SOLIHA
Tarn Habitat

Groupe de travail :

Comité de pilotage du PDALHPD
Commission de pré-examen dans le cadre du 2

PDALHPD
PDLHI

Comités de pilotage des OPAH et PIG

Rapport d’activité 2018

’Amélioration de

Groupements de communes :
PETR de I'Albigeois et des Bastides
Communauté d’Agglomération Gaillac/Graulhet
Communauté d’Agglomération Castres/
Mazamet

Communauté de communes des Monts d’Alban
et du Villefranchois

Communauté de communes Centre Tarn
MSAP - Maison des Services Au Public @Y
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Les salons

= Loisirs Logis Expos a Castres du 6 au

7 avril 2018

o Salon Eco Energies a Carmaux du 6 au

7 octobre 2018

= Habitarn a Albi du 19 au 22 octobre 2018

Les formations

5ALON . 3
LBCR

CARMAUX

Salon de Phabitat
& de limmobilier

137 participants

8 mars Non décence - CAF du Tarn

9 mars Nouveautés financiéres et fiscales 2018 - DDT

13 mars Les clés d'un EDL entrant et sortant réussi - Tarn Habitat

26 mars Rapports locatifs (Jeu M’loge) - Département

27 mars Amélioration de I'habitat et lutte contre la précarité énergétique

10 avril Amélioration de [I'habitat et lutte contre la précarité énergétique -
Département

29 mai Mal logement ? Traitement de la non-décence des logements pouvoir de
police du maire

4,5 et 6 juin Politiques sociales en faveur du logement - Croix Rouge
12 juin Politiques sociales en faveur du logement - Inéopole Brens

25 septembre

2 octobre

27 septembre &

Troubles de voisinage - Tarn Habitat

Réparations locatives et entretien du logement - Tarn Habitat

4 et 9 octobre

Copropriété - Tarn Habitat

16 octobre

Aspects opérationnels de la prévention de I'expulsion

18 octobre

Amélioration de I'habitat - MFR Peyregoux

20 novembre

Troubles de voisinage - Tarn Habitat O

26 & 27 novembre

Réparations locatives et entretien du logement - Tarn Habitat

18 & 19 décembre

Le cadre légal de la gestion locative - SOLIHA 12 - 46 - 81

Rapport d’activité 2018
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22 ateliers
1 atelier
1 atelier

10 ateliers
20 février

1" mars
11 octobre

21 février
21 mars

22 février
15 mars
22 mars
24 mai

8 et 11 juin

6 octobre

12 octobre

12 octobre

Rapport d’activité 2018

433 participants
Jeu M’'loge / Garantie Jeunes - Castres & Mazamet
Jeu M’'loge / Garantie Jeunes - Soual
Jeu M’'loge / Garantie Jeunes - Graulhet

Jeu M’'loge / Garantie Jeunes - Albi

Permanence MSAP Lacaune
Permanence MSAP Lacaune

Conférence MSAP Lacaune

Thermographie Castres

Thermographie Montcabrier

Jeu M’loge / DDT

Conférence Forum Accession Albi - 1% Logement
Rencontres de I'accés au droit - CDAD

Conférence « Petit déj » 1 % Logement - Albi et Castres

Conférence Salon Eco Energies a Carmaux

Conférence MSAP Lavaur : Amélioration de ['habitat et rénovation
énergétique

Conférence MSAP Saint Sulpice : Les rapports locatifs

Pour appréhender les rapports locatifs, Jeu Mloge est utilisé lors
d’ateliers collectifs tout au long de I'année notamment dans le cadre
des Garanties Jeunes ou a la demande de partenaires.

Le public rencontré lors de ces ateliers est trés éclectique
professionnels du secteur social ou associatif, locataires, jeunes en
FJT, et futurs locataires d’un programme de logement social.

L’ADIL du Tarn a vendu 12 jeux en 2018.
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Le « Logement d’Abord »

Vendredi 26 octobre 2018

Suite au plan quinquennal interministériel relatif au « Logement d’Abord », a la demande et en
partenariat avec la Direction Départementale de la Cohésion Sociale et de la Protection des
Populations (DDCSPP), I'ADIL du Tarn a organisé une journée d’information et d’échanges sur ce
théme, réunissant 100 professionnels.

Le « Logement d’Abord » a vocation a faire le lien entre les acteurs de I'hébergement, du logement
d'urgence, et du logement. Cette politique publique lancée en septembre 2017, répond aux constats
d'un sans-abrisme persistant, et d’'une saturation toujours croissante des dispositifs d’hébergement
d'urgence. Cette nouvelle stratégie a pour ambition de diminuer de maniére significative le nombre de
personnes sans domicile d’ici 2022. Il s’agit de passer d’'une réponse construite dans l'urgence
s’appuyant majoritairement sur des places d’hébergement avec des parcours souvent longs et
colteux, a un accés direct au logement avec un accompagnement social adapté aux besoins des
personnes.

Au-dela des aspects théoriques des définitions de la « chaine du logement », de l'intermédiation
locative, des présentations pratiques ont permis de découvrir les outils mis en place sur d’autres

territoires pour répondre a ces objectifs.

adil

du Tarn

« Le Logement d’Abord »
Journée d’information et de mobilisation le 26 octobre 2018
Maison du Batiment - 23 hd Lacombe - Albi
Les services de I'Etat dans le Tarn, en partenariat avec I'’ADIL du Tarn, vous proposent une rencontre autour
de la mise en ceuvre du Plan quinquennal « Logement d’Abord ». Cette journée allie les présentations
théoriques des dispositifs existants et des échanges autour des pratiques locales. Elle permettra de faire

1 connaitre les outils mis en place pour accompagner cette politique publique, et de présenter les grandes lignes
de sa déclinaison dans notre territoire.

Il reste quelques places, n'hésitez pas a vous inscrire avec le bulletin d'inscription ci-joint.

9h 30 Ouverture par M. LABORIE, Secrétaire Général de la Préfecture du Tarn
9h45

Plan quinquennal du « Logement d’Abord » : enjeux et perspectives
Docteur P. ESTECAHANDY - Coordinatrice technique nationale - DIHAL

10h De la rue au logement : quels dispositifs dans le Tarn ?
Mme L. VIDAL-ROZOY - DDCSPP
Mme H. ROQUE - ADIL DU TARN
Les différents axes de 'accompagnement
Docteur P. ESTECAHANDY - DIHAL
11 h 30 Le Service Intégré d’Accueil et d’Orientation (SIAQ) et le Logement
d'Abord
de son origine & aujourd’hui
Mme L. VIDAL-ROZOY - DDCSPP
retour d’expérience
M. JL GUILLAUME - SIAO 45 — Assaciation IMANIS

12 h 30 Déjeuner libre

14 h « Un chez soi d'abord »
Santé mentale et logement autonome, des passerelles efficaces
NMme D. BEL TRAME-MONCOUET & Mme H. BOUDET - SOLIHA 31
14h 30 Focus sur certains outils :
I'intermédiation locative, mandat de gestion et avantages fiscaux
Mme H. ROQUE - ADIL DU TARN
la gestion locative adaptée
M. A. WODZYNSKI & Mme C. BINAUD - SOLIHA 81
les pensions de famille
M. B. CREMON - DDCSPP

15h 30 Le programme Logement d'Abord
M. H. PETTON - Coordonnateur Logement d’Abord Mairie de Toulouse
16 h 30 Conclusion des travaux

PDALHPD - Logement d’Abord : quelles perspectives ?
Mme E. CLAVERIE - Département du Tarm
M. D. BARRERE - DDT
Mme L. VIDAL-ROZOY - DDCSPP
Docteur P. ESTECAHANDY - DIHAL
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Les rapports locatifs

A l'occasion des 30 ans de la loi du 6 juillet 1989, on aurait pu penser que les questions relatives aux

rapports locatifs soient en diminution, or il n’en est rien. A cela, plusieurs raisons : cette loi a été

modifiée a de nombreuses reprises, et pour la derniére fois par la loi du 23 novembre 2018. Malgré

'ancienneté de ce texte, nombreuses sont encore les dispositions méconnues, comme par exemple

la fourniture des diagnostics techniques qui restent absents des dossiers locatifs pour une large part.

Les consultations sur les révisions de loyer sont en forte diminution depuis la loi ALUR, qui les a

limitées dans le temps, cette réglementation plus contraignante est corrélée par la faible progression

des indices permettant la révision.

Exécution des obligations des parties
Congé locatif

Réparations, état des lieux, charges
Divers

Impayé/expulsion

Loyer

Rédaction du bail

Dépbt de garantie

Habitat indigne

2016 2017 2018
18.6% 21.4% 22.8%
19.8% 17.5% 15.7%
15.9% 17.5% 17%
8.3% 9.1% 7.1%
8.3% 8.2% 8.6%
7.1% 7.2% 7.3%
7.4% 71% 5.6%
9.5% 7.4% 9.7%
5.1% 4.6% 6.2%

Ces 4 414 consultations effectuées sur les rapports locatifs permettent de définir les enjeux de la

location, du point de vue du bailleur et du locataire.

Congé

Exécution des obligations du bailleur
Exécution des obligations du locataire
Rédaction du bail

Etat des lieux + dépdbt de garantie
Charges

Non décence

Impayé/Expulsion

Pour le locataire
(2 738 consultations)

Pour le bailleur

(1 529 consultations)

17.2%
29.6%
5.1%
1.3%
16.3%
6.7%
8.6%
5.7%

12.8%
10.7%
16.3%
12.8%
8.4%
3.2%
2.2%
13.7%
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Il est indéniable que le bailleur sollicite 'ADIL pour des questions relatives aux obligations du

locataire, parmi lesquelles le paiement des loyers.

Les fréquentes questions relatives a la rédaction du bail permettent une information préventive,
notamment quant aux mentions du contrat et au dossier de diagnostics techniques a fournir au

locataire.

Il est également possible lors de ces entretiens d’indiquer au bailleur les outils de sécurisation du
loyer. La sécurisation de la relation locative reste marginale dans les demandes des protagonistes du
bail (locataire 3.8%, bailleur 3.2%), et peu de ménages s’informent spontanément sur les dispositifs
de sécurisation des loyers, que ce soit le recours au cautionnement, la souscription de la garantie
VISALE, ou la garantie des loyers impayés. Si peu de consultations portent sur ce théme, une
enquéte menée par le réseau ANIL/ADIL en 2018 démontre cependant que les bailleurs utilisent, au
niveau national, pour 2/3 des instruments de sécurisation, a 47% le cautionnement personne
physique, 14% l'assurance loyer impaye, et 3% le dispositif VISALE. Le conseil trés en amont permet,
notamment aux bailleurs qui gérent leur bien sans intermédiaire, de connaitre ces dispositifs.

Les sollicitations des locataires concernent avant tout les obligations du bailleur et le départ du
logement, essentiellement en terme de congé, d’état des lieux et de dépbt de garantie. Ces thémes

regroupent prés de 2/3 des interrogations des locataires.

L’information préventive reste une gageure pour 'ADIL du Tarn, or la connaissance en amont de la
régle permet indéniablement d’éviter le conflit, et favorise un accés sécurisé au logement. C’est
également le but poursuivi lors des ateliers collectifs mis en place par le biais de 'outil « Jeu M’loge »,
auprés surtout des jeunes, non encore locataires et néophytes en la matiére, pour avoir quelques clés

utiles.
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L’habit¢at indigne
La prévention de I’expulsion

13.7% des ménages contactent 'ADIL lors d'une situation de fragilité dans le cadre des rapports
locatifs, que ce soit sur une difficulté de mal-logement, ou d'impayés de loyer. Ces deux themes sont
extrémement complexes a traiter, et I'implication de 'ADIL du Tarn dans les dispositifs locaux permet

de mieux informer le public, qu'il soit bailleur ou locataire.

Impayé/Expulsion Habitat indigne
Bailleur 211 34
Locataire 155 235

Projet « Tarn Prévention iImpayés de Loyer »

Suite a de nombreuses actions partenariales avec les acteurs de la prévention de I'expulsion, le
Département du Tarn confie a 'ADIL du Tarn dorénavant une mission d’accompagnement et
d’'information a destination des ménages, qu’ils soient bailleurs ou locataires. Cette politique publique,
qui allie traitement administratif, accompagnement social et procédure judiciaire, tend a permettre le
maintien dans les lieux des locataires de bonne foi, tout en sécurisant le bailleur. Or, il résulte des
constats de terrain que tant les bailleurs que les locataires méconnaissent les dispositifs mis en place

par les pouvoirs publics.

Des rencontres professionnelles entre tous les intervenants de la prévention de I'expulsion ont mis en
lumiére la nécessité de développer un service dédié a 'accompagnement des ménages, en lien avec
les partenaires locaux. Est née ainsi I'idée de « TPIL », nouveau service qui sera proposeé par I'’ADIL
en 2019.
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LADIL du Tarn
et Pamélioration de IPhabitat @

Si les consultations sur 'amélioration de I'habitat concernent 15.3% des ménages qui rencontrent

I'ADIL, cela représente plus du quart du temps consacré a I'information du public.

L’ADIL du Tarn, en tant que « Point Rénovation Info Service », remplit son role d’information sur les
outils financiers et fiscaux, pour 'amélioration de la performance énergétique des logements. En lien
avec la politique publique de transition énergétique et de lutte contre la précarité énergétique, 'ADIL
a su trouver sa place dans le paysage diversifié et complexe de cette thématique. Si on additionne
les questions liées au crédit d'imp6t dans 56.8% des cas, l'information s’avére compléte, avec
notamment une réorientation vers le bon opérateur ou le service dédié : un opérateur ou I'Espace Info
Energie. Par ailleurs, avec la complexité des quelques neufs dispositifs qui peuvent étre mobilisés
pour accompagner financiérement les projets de travaux, le conseil est a 62.6% sur visite auprés des

conseillers de I'ADIL.

L’approche transversale de 'ADIL permet « d’'embarquer » la rénovation énergétique la ou le ménage
venu en ADIL n’aurait pas identifié une telle possibilité. Ainsi, elle sensibilise les ménages rencontrés
dans le cadre des consultations sur I'accession a la propriété, les rapports locatifs, la copropriété,
I'adaptation du logement ou la rénovation énergétique et fait connaitre les aides existantes sur tout le

département.

Les fiches pratiques et dinformation, par territoire couvert par une Opération Programmée
d’Amélioration de I'Habitat (OPAH) ou Programme d’Intérét Général (PIG) présentes sur le site

www.adiltarn.org sont également consultées.

La mobilisation de 'ADIL sur cette thématique va bien au-dela du conseil
personnalisé aux ménages. Tout d’abord, 'ADIL en partenariat avec des
collectivités locales, des Maisons de Service au Public (MSAP), propose des

ateliers collectifs d’information. 116 ménages ont participé a ces actions.

L’information des ménages passe également par le canal des professionnels,
qui participent a des soirées d’information ou des formations professionnelles. Sensibiliser les acteurs

locaux, artisans, travailleurs sociaux, intervenants a domicile permet de mieux mobiliser les

financements dédiés. Chambre
deMé.tiers
'i_.- - m (Antisamat o Ooitimant «q/Artisanat
Traval g 1= —
ravailleurs e miraion = 93 participants
soclaux Castres-Mazamet RSN
LE DEPARTEMENT 33 par‘tICIpantS . . —
15 participants Maison Lacaune et Lavaur
de services .
au public 34 participants
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« Toute personne ou famille éprouvant des difficultés particulieres, au regard

notamment de son patrimoine, de linsuffisance de ses ressources ou de ses

conditions d'existence, a droit a une aide de la collectivité pour disposer de la
fourniture d'eau, d'énergie et de services téléphoniques dans son logement », tel est le principe posé
par les textes. Faisant suite a I'accompagnement des ménages les plus précaires, une mission
spécifique a été confiée a I'ADIL du Tarn. Les tarifs sociaux de I'électricité et du gaz ont été remplacés
par le « chéque énergie » et les conditions d’accés a cette aide ont été
modifiées.

Suite a un partenariat avec Engie Gaz Tarif Réglementé, une campagne

d’information sur le chéque énergie a été menée par 'ensemble des salariés de REGLEMENTE
I'ADIL du Tarn, sur une période de 6 semaines. L’action a débuté quelques jours au roupe ENGIE
avant I'envoi des 24 000 chéques énergie, et s’est prolongée 4 a 5 semaines au-dela de la date
prévisible d’envoi.
Sur la base d’un fichier fourni par Engie Gaz Tarif Réglementé, 'ADIL a contacté un nombre important
de ménages. Les heures d’appel privilégiées se situaient entre 10 het 12 h, etde 14 ha 16 h.
Le script d’appel a été personnalisé par chaque appelant, pour des facilités d’explications. Il était
cependant inclus dans chaque appel :

= la présentation de I'ADIL,

= la convention et partenariat avec Engie Gaz Tarif Réglementé,

= les informations sur le chéque énergie,

= comment l'utiliser et les modalités d’envoi des attestations.
Le fichier a été réparti entre les 5 collaborateurs de 'ADIL. Sur proposition aux ménages contactés,
des mails d’information et des courriers ont été envoyés. Pour ce qui est du retour, cette action a
permis de faire connaitre 'ADIL sur le volet habitat, et au-dela sur la problématique des charges de
logement. Cela a également permis, pour quelques ménages, de poser directement des questions
« habitat », et d’aborder plus largement notre mission.
Suite a I'appel de I'ADIL, des bénéficiaires sont venus nous rencontrer, nous ont rappelé pour des
explications complémentaires, pour les aider a valoriser le chéque énergie. La vérification de

I'éligibilité au chéque énergie a été également un volet de cette action.
Globalement, cette action s’est révélée positive, avec un accompagnement réel du public contacté, au

nombre de 200 ménages.
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Annexe 1

Fiche action : Accompagner la prise en main du Chéque Energie

Nom du partenaire

I'Association ADIL TARN

Nom du CSRE

Dominigue BILLON GIBOIN

Date action

- 15 jours avant et 15 jours aprés I'envoi programmé des
chéques (Date en attente de validation ministérielle).

Départements ou Codes
Postaux concernés

81000/ 81160 / 81300/ 81370/ 81600

Public Ciblé

Clients Tarif Réglementé bénéficiaires du TSS en 2017 + clients
Tarif Réglementé qui habitent dans des zones d’habitation dont
le revenu moyen est inférieur 3 22000 € (croisement données
IRIS)

Descriptif de I'action

Le partenaire recevra deux semaines avant I'envoi du chéque
énergie, une liste de clients Gaz Tarif réglementé ENGE 3

| contacter par téléphone afin de les accompagner sur les

possibilités d'utilisation du Chéque Energie. L'exploitation de
cette liste durera 20 jours ouvrés (soit 4 semaines).

Le partenaire passera 2 appels maximum a des horaires différents
pour tenter de contacter le client

Pendant les 10 premiers jours avant I'envoi des chéques :
- Le partenaire informera des possibilités d’utilisation du

chéque et de sa possible pré-affectation pour les années
suivantes

- Sile client posséde une adresse mail, qu’'il aura
préalablement vérifiée sur le portail, il pourra lui envoyer
une decumentation dématérialisée.

Pendant les 10 jours qui suivent I"envoi du chéque :

Si le client n'a pas recu de chéque, Pencourager a vérifier
son éligibilité a 'adresse suivante :
htips:{/chequeenergie.zouv.fr/beneficiaire/elicibilite

- Sileclient n’a pas envoyé son chéque, informer sur les
possibilités de son utilisation et de sa possible pré-
affectation pour les années suivantes.

- Sile client a envoyé son chéque a un autre fournisseur,
s'assurer qu’il a bien envoyé son attestation & ENGIE afin
de conserver ses droits connexes. Dans la négative, le
partenaire pourra la récupérer et I'envoyer a2 ENGIE

Pour accompagner le client, le partenaire retrouvera toutes les
informations nécessaires sur le site gouvernemental :

hitps:{/chequeenergie gouv.fr/

Suivi et reporting de I'action

¢ Lors de cette action, le correspondant fera un point
chaque fin de semaine avec le partenaire afin d’évaluer
I'avancée de I'action et de proposer des actions
correctrices si nécessaire.
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Uns marque
Annexe 1

Fiche action : Accompagner la prise en main du Chéque Energie
e Le fichier Excel mis a la disposition du partenaire pour le
traitement du client fera office de reporting et devra
faire apparaitre :
o Ladate du 1* appel du client
o Sipas de contacts au 1* appel, la date du second
appel client
o Contacts aboutis : Oui/Non
o Chéque regu Oui/Non
o Chéque envoyé a ENGIE : OQui/non
o
o
o

Chéque envoyé a un autre fournisseur Oui/Non
Attestation envoyée a ENGIE Oui/Non
Information envoyée par mail Oui/Non

Nombre d’appels passés

Nombre d’appels aboutis

Nombre de clients accompagnés ayant envoyés leur chéque ENGIE

Nombre de clients accompagnés ayant envoyés I"attestation 3 ENGIE
Mise a jour des données mails et téléphone a partir du portail solidarité

Formation au Chéque Energie par les correspondants

Script, Flyers, ...

Forfaitisé a 1500 € sur la base de 40 h d’activités (2h par jours pendant 20 jours) /médiateur
Nb d’'appels minimum a passer/médiateur : 400

Nombre minimum d’appels aboutis (client ayant recu I'information) : 200

Nombre de médiateurs concernés : 1

Dotation : 1 500,00 €

Avant le 31 mai 2018 sous réserve d’une réception d’une lette d’appel de fonds avant le

15/04/2018

Sponsables AValidation
PMS : nom du responsable de I'action et paraphe Héléne ROQUE
ENGIE Martial SERRA

Validation du responsable de I'action : nom et paraphe
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Action « Eco-gestes »

Toujours dans I'esprit d’'un accés aux droits, une autre action a été menée, avec beaucoup moins
d’envergure : 25 personnes ont été recues a 'ADIL pour un entretien sur les éco-gestes dans le
logement et sur les services proposés par ENGIE Gaz Tarif Réglementé.

Ces entretiens avaient vocation a informer les ménages sur :

= le tarif réglementé et la compréhension de leur facture,

REGLEMENTE

= la maitrise de la demande en énergie,

Une marque
du groupe ENGIE

= les services numériques Gaz Tarif Réglementé (I'espace client, la facture en ligne...).

Ces deux types d’actions, bien que chronophages, permettent de présenter les actions de 'ADIL, et
au-dela, d’envisager des problématiques logement (précarité énergétique, non-décence, travaux
d’amélioration de I'habitat).
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LADIL du Tarn et [’accession a la
propriét¢é

L'offre de service sur la thématique de [I'accession est ENVIE DE
DEVENIR
protéiforme, et méconnue. Tous les aspects de l'accession PROPRIETAIRE ?

peuvent étre abordés par les conseillers juristes : le contrat a
&%nf?gir%? « Les clés d’une accession réussie »

souscrire, les financements dédiés, les frais annexes, les avant- - Entretiens personnalisés et conseils gratuits
;;.‘:Ej?h - 12h30 et 15h30 - 17h

contrats, la réception des travaux, et bien entendu les diagnostics g
&

financiers et les plans de financement. Cette information fait le =
|
du Tarn

tour de la question, et permet de sécuriser les projets d’accession

pour prendre les décisions en connaissance de cause. e

21 mars 2018 22 mars 2018
6 rue Bisséous 163 avenue Frangols Verdier Y

Action Logement@

Malgré les moyens mis en ceuvre par 'ADIL : ateliers collectifs,
conférences, événementiel comme « La semaine de l'accession », peu de ménages ont recours a
'ADIL du Tarn sur ce volet de I'habitat.
Par ailleurs, a I'neure ou 'amélioration des logements, notamment énergétique, est au cceur des
préoccupations des ménages, l'intérét de I'information sur I'accession n’en est que plus important.
Prévoir le financement d’'un bien, en intégrant les travaux en amont du projet présente de nombreux
avantages :

= le projet acquisition/amélioration est d’'un moindre colt dés lors que les

aides a 'amélioration sont intégrées dans le financement initial,

= la réalisation des travaux est facilitée du fait de la vacance du bien,

= linformation permet d’anticiper la réalisation de travaux en sécurisant le
budget des ménages.
S’il est vrai que le poids des démarches est lourd pour mener a bien son projet d’acquisition/
amélioration, cela s’inscrit dans une optimisation des financements disponibles, ce pourquoi 'ADIL du
Tarn cherche a s'impliquer dans cette rubrique.
Ce constat est étayé par les consultations « accession » auprés de I'ADIL, qui concernent pour 96%
la primo-accession a la propriété (au sens du Prét a Taux Zéro), mais qui ne « concentre » que 5.5%

de notre activité.
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Accession : question juridique

226 consultations

2017 2018
Contrat de construction (CCMI) 32.7% 34.1%
Promesse et compromis 16.8% 18.6%
Contrat de vente 15.4% 13.3%
Contrat d’entreprise 12.5% 8.9%
Contrat de maitrise d’'oeuvre 6.7% 8%
Autre 4.8% 3.1%
Financement de I'accession
179 consultations
2017 2018
Préts et aides 36.1% 39.1%
Simulations financiéres 34.2% 21.7%
Premiéres informations 11.4% 22.4%
Difficultés de remboursement 5.1% 5%
Réaménagement - renégociation 4.6% 1.7%
Assurances des préts 6.4% 5.6%
Techniques bancaires 2.3% 3.4%
- 1.1%

Divers

La possibilité pour les accédants de recourir aux conseils de 'ADIL pour un plan de ’

financement ou un diagnostic financier est peu utilisée, car seulement 33 études

financiéres ont été réalisées.

Ainsi, le profil de l'accédant rencontré par les conseillers juristes ne reflete pas la réalité de

I'accession dans le département.
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Quelques indicateurs de financement de I’accession dans le
département

Données issues des plans de financement et diagnostics financiers réalisés a I’ADIL en 2018

MOYENNE
Durée du prét principal 249 mois
Durée moyenne du Prét a Taux Zéro 257 mois
Fonds propres - épargne préalable 32473 €
Fonds propres 35591 €
RFR N-2 19 752.97 €
Montant du financement principal 82 621 €
Co0t du terrain 42 400 €
Codt des travaux 39016 €
Frais de notaire 3031
Objectif mensualité 530 €
Mensualité totale 567 €

Afin de corriger ces éléments et d’avoir une vision concréete de la primo-accession

dans le Tarn en 2018, un bilan peut étre effectué suite a 'analyse des données de

'accession au regard du « PTZ ».
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Données Prét a Taux Zéro 2016=201 8 (source SGFGAS)

Primo-accession a la propriété

Le PTZ est destiné aux personnes qui n'ont pas été propriétaires de leur résidence

principale les deux derniéres années, et sous plafond de ressources. Cette aide financiére est
attribuée pour la construction neuve, avec ou sans terrain, 'achat d’'un logement neuf (trés marginal
dans le Tarn), 'achat d’'un logement HLM (marginal également), et I'acquisition d’'un bien avec des

travaux importants.

Tendance 2018 : net recul de la construction neuve

La réglementation a évolué en 2018, limitant le montant du PTZ en logement neuf a 20% du prix
d’acquisition, plafonné en fonction de la composition familiale. Cet élément réglementaire peut
expliquer le moindre intérét de recours a ce type d’aide financiére, dans un contexte historique de

taux d’emprunt trés faibles.

Nombre de PTZ 2016-2018

1200
1000
800
600
400
200
o - ]
Autres (y compris  Construction (terrain  Construction (hors Achat ancien (travaux Ensemble
HLM) compris) terrain) =>5000 €)

m2016 w2017 m2018

Si le nombre d’opérations acquisition/amélioration est constant sur la période, la construction neuve
quant a elle marque le pas, aprés une progression de 18% des PTZ entre 2016 et 2017, on enregistre

une baisse significative en 2018 de 40% de la primo-accession.

Si on compare ces données a celles relatives a la construction neuve dans le Tarn pour la méme
période, on constate le méme phénoméne, mais dans une moindre proportion, la baisse enregistrée

sur les autorisations de construction de maison entre 2018 et 2017 est de 14%.

Ainsi, sur trois ans, 2 480 projets d’accession ont été financés avec un PTZ, et la part de I'acquisition/
amélioration représente 27.1% de I'accession dans I'ancien avec travaux, en progression en 2018, ou

ce type de projet a représenté 35 % des opérations financées.
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Ticket d’entrée moyen de I'accession dans le département 2016/2018
Ces données varient selon le type d’opération :

= les accédants en maison neuve, qui optent pour le neuf (terrain + construction) doivent
s’acquitter du ticket d’entrée le plus élevé (191 013 €), lequel correspond a 6.2 années de
revenus en moyenne. La clientele du neuf, globalement plus aisée qu’en ancien (revenu
mensuel supérieur de 365 €), doit cependant accepter des taux d’effort brut plus élevés et

s’endetter a plus long terme (24.5 ans contre 21,9 ans) que ses homologues en ancien.

= Les accédants en maison ancienne : ['acquisition/amélioration propose une solution
d’accession pour un budget inférieur de 40 509 € en moyenne a la maison neuve, et un

endettement de 5.6 années de revenus annuels.

Prix moyen 2018- TARN

250000
200000
150000
100000

50000

Montant opération

H 2018 Ancien avec ou sans travaux
m 2018 Construction (hors terrain)
B 2018 Construction (terrain compris)

2018 Movyenne

Depuis 2016, les EPCI ayant concentré les projets d'accession sont les Communautés
d’Agglomération Gaillac/Graulhet, la C2A, et la Communauté d’Agglomération Castres/Mazamet. La
frange ouest du département marque une forte dynamique en matiére d’accession a la propriété.
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SOR et Agout

LAUTRECOIS PAYS D'AGOUT
ac

MONT LACAUNE

CCMAY

VAL 81

THORE MONTAGNE NOIRE
CCTA

SIDOBRE VALS ET PLATEAUX
LAURAGAIS

3CT

3CS

C2A

CACM

GGA

=

100 200 300 400 500 600

Répartition géographique PTZ 2016-2018

Le montant de l'opération varie fortement selon I'attractivité du territoire, et cache les disparités
relatives a I'apport personnel consacré au projet : si dans I'ensemble 60% des accédants ont un
apport personnel, ils ne sont que 54% lors d’'une acquisition/amélioration, et 64% en construction
neuve, terrain + construction. Ainsi l'accession dans l'ancien au regard du PTZ, bien que
représentant 35% des PTZ distribués dans le Tarn, reste « l'entrée par la petite porte » vers

I'accession.

Le montant de I'apport personnel varie également, respectivement de 17 332 € dans I’ancien contre
21 313 € dans le neuf.

Prix construction neuve 2016-2018
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Les principaux textces parus

Loi sur la démocratie environnementale (loi du 2.3.18)

Loi portant ratification de l'ordonnance du 10.2.16 portant réforme du droit des contrats, du régime général et
de la preuve des obligations et ajustement de certaines mesures (loi du 20.4.18)

Loi relative a la mise en oeuvre du transfert des compétences eau et assainissement aux communautés de
communes (loi du 3.8.18)

Loi pour un Etat au service d'une société de confiance (loi du 10.8.18)

Loi pour une immigration maitrisée, un droit d'asile effectif et une intégration réussie (loi du 10.9.18)

Loi relative a la lutte contre la fraude (loi du 23.10.18)

Loi relative a I'accueil des gens du voyage et a la lutte contre les installations illicites (loi du 7.11.18)

Loi portant évolution du logement, de I'aménagement et du numérique (loi du 23.11.18)

Loi de finances rectificative pour 2018 (loi du 10.12.18)

Loi de financement de la sécurité sociale pour 2019 (loi du 22.12.18)

Loi de finances pour 2019 (loi du 28.12.18)

Dématérialisation de la procédure de reconnaissance de I|'état de catastrophe naturelle via I'application
iCatNat (circulaire du 12.2.18)

Classement de communes en ZRR (arrété du 22.2.18)

Volet foncier des PLH et extension des compétences des CRHH au domaine foncier (décrets du 27.2.18)

APL/AL

=

=

Maintien dérogatoire de I'APL accession pour les logements anciens dans certaines communes (arrété du
27.2.18)

Prise en compte de la RLS dans le calcul de I'APL (décrets et arrété du 27.2.18)

Calcul des aides personnelles au logement (arrété du 27.12.18)

Montant minimal de ressources pris en compte pour les étudiants intervenant dans le calcul des aides au
logement (décrets du 27.12.18)

Revalorisation des aides personnelles au logement (arrété du 27.12.18)

Eco-PTZ

=

Eco-PTZ : mise & jour des formulaires (arrétés du 26.3.18)

Habitat ancien dégradé liste des quartiers prioritaires bénéficiant de la réduction d'impd6t dite « Malraux
» (arrété du 19.1.18)

Seuil d'exonération des locations ou sous-locations d'une partie de la résidence du bailleur a un prix
raisonnable (BOFIP du 7.2.18)

CITE : conditions de qualification des auditeurs réalisant I'audit énergétique éligible au crédit d'impdt (décrets
du 30.5.18)

PVI au taux réduit de 19 % lors de la cession de locaux professionnels destinés a étre transformés en

logements : zones concernées (décrets du 29.6.18)
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» Taxe sur les plus-values réalisées par les bailleurs sociaux en cas de cessions de logements (décrets du
12.4.18)
= Imposition des plus-values immobiliéres au taux réduit de 19% lors de la cession de locaux professionnels

destinés a étre transformés en logements : champ d'application (décret du 29.6.18)

= SLS : remplacement du formulaire d'enquéte annuelle (arrété du 20.12.17)

» CUS : format et modalités de transmission des engagements et indicateurs (arrété du 19.10.17)

= Fixation du loyer et des redevances maximums des conventions conclues en application de l'article L. 351-2
du CCH (avis du 8.1.18)

= Revalorisation des loyers soumis a la loi du 1.9.48 (décrets du 3.8.18)

» Demande de logement social : nouveau formulaire et pieces justificatives nécessaires a l'instruction (arrété
du 6.8.18)

= Evolution des systémes particuliers de traitement automatisé de la demande de logement social (arrété du
6,8.18)

= RLS : fixation des plafonds de ressources et des montants de la RLS et revalorisation 2019 (arrétés du
27.2.18 et du 27.12.18)

= Plafonds de ressources pour l'accés a un logement locatif social (arrété du 28.12.18)

= Tarifs réglementés des professions juridiques et judiciaires : nouvelle procédure de transmission des
données (décrets du 23.3.18)

= Notaires dépbt par voie électronique des documents aupres des services de la publicité fonciére (arrété du
30.4.18)

= Criteres des opérateurs de diagnostic technique et des organismes de formation et d'accréditation des
organismes de certification (arrété du 2.7.18)

= Huissiers de justice : approbation du réglement déontologique national des huissiers de justice (arrété du
18.12.18)

= Signature du plan conventionnel de redressement en cas d'absence de réponse des créanciers (décrets du
13.2.18)

=~ Montant et limite de compensation des contributions des fournisseurs d'électricité aux FSL (arrété du 6.4.18)

» CHRS : fixation des tarifs (arrété du 2.5.18)

= Plan Logement d'abord : orientations budgétaires du secteur d’accueil, hébergement et insertion » et mise en
oeuvre du plan de relance de l'intermédiation locative (instructions du 23.5.18 et 4.6.18)

= Chéque énergie : modification du plafond, de la valeur faciale et de ses modalités de mise en oeuvre
(décrets du 24.12.18, arrétés du 7.5.18 et du 26.12.18)

= Evolution de l'inspection des systémes de climatisation et des pompes & chaleur réversibles (décrets du
22.2.18)

=» Reégles techniques et de sécurité des installations intérieures de gaz (arrété du 23.2.18)

» CEE : fonds de garantie pour la rénovation énergétique (arrété du 17.4.18)

= Diagnostic de performance énergétique : actualisation de I'étiquette climat (arrété du 11.5.18)

= Modification des cartes de bruit et des plans de prévention du bruit dans I'environnement (arrété du 1.6.18)

= Evolution de la classification de I'étiquetage énergétique (décrets du 12.6.18)
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=» Radon : obligation d'information et délimitation des zones (décrets du 4.6.18 et arrété du 27.6.18)

» Modéle d'imprimé pour I'établissement de I'état des risques naturels et technologiques / radon (arrété du
13.7.18)

» Reconduction de programmes dans le cadre du dispositif de certificats d'économies d'énergie (arrété du
8.10.18)

= CEE : modalités d'application de la troisi€me période (arrété du 27.12.17)

= Habitat participatif : garantie financiére d'achévement (arrété du 16.3.18)

= Panneau d'affichage du permis de construire : suppression de I'obligation de mentionner la date d'affichage
en mairie (arrété du 24.5.18)

= Mise en oeuvre d'une autorisation d'urbanisme unique (décrets du 26.6.18)

= Formulaires de demande de mise aux normes accessibilité et de modification d'un agenda d'accessibilité
programmeée approuveé (arrété du 23.9.18)

= Permis de faire : dérogation aux régles de construction pour faciliter la réalisation de projets et favoriser
l'innovation (ordonnance du 30.10.18)

= Report du droit de Saisine par voie électronique (SVE) pour les demandes d'autorisation d'urbanisme (décret
du 5.11.18)

=~ Médiation préalable obligatoire et contentieux sociaux (décrets du 16.2.18 et arrété du 6.3.18)
= Dispositions relatives a I'aide juridique (décrets du 4.6.18 et circulaire du 15.1.18)
= Lettre recommandée électronique nouvelles modalités d'application (décret du 9.5.18)

= Conciliateurs de justice : formation et conditions de nomination (décrets du 29.10.18)

= Modification du réglement général de 'ANRU relatif au NPNRU (arrété du 4.7.18)
= Modification du réglement général de 'ANAH (arrété du 3.9.18)
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Rapport spécial du commissaire
aux eomptes
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FIBUGIE

CONSULTANTS
Association ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT

RAPPORT SPECIAL DU COMMISSAIRE AUX COMPTES
SUR LES CONVENTIONS REGLEMENTEES

Réunion de Porgane délibérant relative 4 Papprobation
des comptes de Pexercice clos le 31/12/2018

Association ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT
3 Boulevard Lacombe
81 000 ALBI

Ce rapport contient 2 pages

FIDUCIE CONSULTANTS AUDIT : 16 AVENUE CHARLES DE GAULLE ESPACE DE BALMA N°14 ET 15 - 31 130 BALMA

<>
bc Société de Commissaires aux Comples — Membre de la Compagnie Régionale de Toulouse
Société a Responsabilité Limitée au capital de 10 000 € - RCS Toulouse 798 329 223 - SIRET 798 329 223 000 27

EAEH%!E Tel : 05610061 89 - Fax: 056139 18 22 - Email : contact.tovlouse@fiducie.fr
Page web : hitp/ivaww . fiducie.fr/
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Rapport spécial du commissaire aux comptes sur les conventions réglementdes - Association ASS DEP
INFORMATION SUR LE LOGEMENT 2

Aux Membres,

En notre qualité de commissaire aux comptes de votre association ASS DEP
INFORMATION SUR LE LOGEMENT, nous vous présentons notre rapport sur les conventions

réglementées.

Il nous appartient de vous communiquer, sur la base des informations qui nous ont é1é
données, les caractéristiques et les modalités essentielles des conventions dont nous avons été avisés
ou gue nous aurions découvertes 4 ['occasion de notre mission, sans avoir 4 nous prononcer sur leur
utilité et Jeur bien-fondé ni & rechercher l'existence dautres conventions. Il vous appartient, selon les
termes de Particle R. 612-6 du code de commerce, d'apprécier I'intérét qui s'attachait 4 la conclusion

de ces conventions en vue de leur approbation.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que nous avons estimé nécessaires au regard de
la doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative 4 cette

mission.

CONVENTIONS SOUMISES A L'APPROBATION DE L'ORGANE DELIBERANT

Nous vous informons qu'il ne nous a eété donné avis d'aucune convention passée au
cours de |'exercice écoulé & soumetire & I"approbation de I'organe délibérant en application des
dispositions de "article L. 612-5 du code de commerce.

BALMA, le 27/06/2019

LE COMMISSAIRE AUX COMPTES
FIDUCIE CONSULTANTS AUDIT

Isabelle POSTEL
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Rapport du ecommissaire
aux comptes
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FIDUCIE

CONSULTANTS
Association ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT
RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES
SUR LES COMPTES ANNUELS

Exercice clos le 31/12/2018

Association ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT
3 Boulevard Lacombe
81000 ALBI

Ce rapport contient 23 pages

FIDUCIE CONSULTANTS AUDIT : 16 AVENUE CHARLES DE GAULLE ESPACE DE BALMA LOT N°14 ET 15 - 31 130 BALMA

<>
bc Société de Commissaires aux Comples ~ Membre de la Compagnie Régionale de Toulouse
Société a Responsabilité Limitée au capital de 10 000 € - RCS Toulouse 798 329 223 - SIRET 798 329 223 000 27

N!PWLHNI Es Tel :05 610061 89 - Fax : 05 61 39 18 22 - Email : contact.toulouse@fiducie.fr
Paae web : http:/iwww fiducie fr/
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Rapport du comimissaire aux comptes sur les eomptes annuels pour Pexercice clos le 31/12/2018 - Association
ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT 2

Aux Membres de ["association ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT,

I- OPINION SUR LES COMPTES ANNUELS

En exécution de la mission qui nous a été confiée par I’ Assembiée Générale, nous avons
effectué 'audit des comptes annuels de I'association ASS DEP INFORMATION SUR LE
LOGEMENT relatifs 4 "exercice clos le 31/12/2018, tels qu’ils sont joints au présent rapport.

Nous certifions que les comples annuels sont, au regard des regles et principes
comptables frangais, réguliers et sincéres et donnent une image fidéle du résultat des opérations de
Pexercice écoulé ainsi que de la situation financiére et du patrimoine de 1’association 4 la fin de cet

exercice,

H-FONDEMENT DE L'OPINION

a) Référentiel d'audit

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en
France. Nous estimons que les éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour

fonder notre opinion,

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont indiguées dans la
partie « Responsabilités du commissaire aux comptes relatives 2 'audit des comptes annuels » du
présent rapport,

&) Indépendance

Nous avons réalisé notre mission d’audit dans le respect des régles d'indépendance qui
nous sont applicables, sur la période du 1% janvier 2018 a la date d’émission de notre rapport, et
notamment nous n’avons pas fourni de services interdits par le code de déontotogie de la profession de

coMmmissaire aux comptes.
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Rapport du commissaire aux comptes sur les comptes annuels pour I'exercice clos le 31/12/2018 - Association
ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT 3

II-_ JUSTIFICATION DES APPRECIATIONS

En application des dispositions des articles L. 823-9 et R.823-7 du code de commerce
relatives & la justification de nos appréciations, nous vous informons que les appréciations les plus
importantes auxquelles nous avons procédé, selon notre jugement professionnel, ont porté sur le
caractére approprié des principes comptables appliqués et sur le caractére raisonnable des estimations

significatives retenues et sur la présentation d’ensemble des comptes.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le contexte de l'audit des comptes
annuels pris dans leur ensemble et de la formation de notre opinion exprimée ci-avant. Nous

n’exprimons pas d'opinion sur des éléments de ces comptes annuels pris isolément.
Iv- VER_IF]CAT‘I(}NS SPECIFIQUES )

Nous avons également procédé, conformément aux normes d’exercice professionnel

applicables en France, aux vérifications spécifiques prévues par les textes légaux et réglementaires.

Nous n'avons pas d'observation 4 formuler sur la sincérité et la concordance avec les
comptes annuels des informations données dans le rapport de gestion du Conseil d’administration et

dans les autres documents sur la situation financiére et les comptes annuels adressés aux Membres

V-RESPONSABILITES DE LA DIRECTION ET DES PERSONNES CONSTITUANT LE
GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE RELATIVES AUX COMPTES ANNUELS

Il appartient & la direction d’établir des comptes annuels présentant une image fidéle
conformément aux régles et principes comptables francais ainsi que de mettre en place le contréle
interne qu'elle estime nécessaire a ['établissement de comptes annuels ne comportant pas d'anomalies

significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs.

Lors de I’établissement des comptes annuels, il incombe 4 la direction d’évaluer la
capacite de I'association 4 poursuivre son exploitation, de présenter dans ces comptes, le cas échéant,
les informations nécessaires relatives a la continuité d’exploitation et d’appliquer la convention
comptable de continuité d’exploitation, sauf s’il est prévu de liquider I’association ou de cesser son

activité,

Les comptes annuels ont été arrétés par le Conseil d’administration.
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Rapport du commissaire aux comptes sur les comptes annuels pour 'exercice clos le 31/12/2018 - Association
ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT 4

VI-  RESPONSABILITES DU COMMISSAIRE AUX COMPTES RELATIVES A
...LAUDIT DES COMPTES ANNUELS =~~~

i nous appartient d’établir un rapport sur les comptes annuels. Notre objectif est
d’obtenir I"assurance raisonnable que les comptes annuels pris dans leur ensemble ne comportent pas
d’anomalies significatives. L assurance raisonnable comrespond & un niveau élevé d’assurance, sans
toutefois garantir qu'un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel permet de
sysiématiquement détecter toute anomalie significative. Les anomalies peuvent provenir de fraudes ou
résulter d'erreurs et sont considérées comme significatives lorsque [Pon peut raisonnablement
s’attendre 4 ce qu'elles puissent, prises individuellement ou en cumulé, influencer les decisions

économigues que les utilisateurs des comptes prennent en se fondant sur ceux-ci.

Comme précisé par l'article L.823-10-1 du code de commerce, notre mission de
certification des comptes ne consiste pas d garantir la viabilité ou la qualité de la gestion de votre
association,

Dans le cadre d'un audit réalisé conformément aux normes d'exercice professionned
applicables en France, le commissaire aux comptes exerce son jugement professionnel tout au long de

cet audit. En outre :

« il identifie et évalue les risques gque les comptes annuels comportent des
anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent
d’erreurs, définit et met en ccuvre des procédures d’audit face & ces risques, et
recueille des éléments qu'il estime suffisants et appropriés pour fonder son
opinion. Le risque de non-détection d’une anomalie significative provenant d’une
fraude est plus élevé que celwi d’une anomalie significative résultant d’une
erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions
volontaires, les fausses déclarations ou le contournement du contréle interne ;

e il prend connaissance du contrdle interne pertinent pour 1’audit afin de définir des
procédures d’audit appropriées en la circonstance, et non dans le but d'exprimer
une opinion sur 'efficacit¢ du contrdle interne ;

e il apprécie le caractére appropri¢é des méthodes comptables retenues et le
caractére raisonnable des estimations compiables faites par [a direction, ainsi que
les informations les concernant fournies dans les comptes annuels ;

» il apprécie le caractére approprié de ’application par la direction de la convention
comptable de continuité d’exploitation et, selon les éléments collectés,
1'existence ou non dune incertitude significative liée 4 des événements ou 4 des

circonstances susceptibles de metire en cause la capacité de Passociation a

4
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Rapport du commissaire aux comptes sur les comptes annuels pour Pexercice clos le 31/12/2018 - Association
ASS DEP INFORMATION SUR LE LOGEMENT 5

poursuivre son exploitation, Cette appréciation s’appuie sur les éléments collectés
jusqu’d la date de son rapport, étant toutefois rappelé que des circonstances ou
événements ultérieurs pourraient mettre en cause la continuité d’exploitation. §'il
conclut & Pexistence d'une incertitude significative, il attire ['attention des
lectewrs de son rapport sur les informations fournies dans les comptes annuels au
sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne sont
pas pertinentes, il formule une certification avee réserve ou un refus de certifier :
e il apprécie la présentation d’ensemble des comptes annuels et évalue si les
comptes annuels reflétent les opérations et événements sous-jacents de maniére 4

en donner une image fidéle,

BALMA, le 27/06/2019

LE COMMISSAIRE AUX COMPTES
FIDUCIE CONSULTANTS AUDIT

[sabelle POSTEL
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Rapport financier
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

Bilan association

Prézenté en Enros

ACTIF

Exeerice clos e
31/12/2018

{12 mais)

Faesrate pedoddent
31/12/2017

112 meis)

Vananon

Bt

Amort.prov.

Net

Net

Immobilisations incorporelles
Fraiz d'établizsement

Frais de recherche et développement
Concessions, brevets, droits similaires
Fonds commercial

Antres immohbiisations incorporelles
Immobilisations incorporelles en conrs

Avances et acomptes sur immobilizations meorporelles

Immobilisations corporelles

Terrains

Constmictions

Installations techniemes, matériel et outillage indnstriels
Antres immobihsations corporelles

Immobilisations grevées de droit

Immobilizations en conrs

Avances et acomptes sur immobilizations corporelles

Immobilisations financiéres
Participations

Créances rattachées i des participations
Titres immohilisés de I'activité de portefendle
Antres titres immobilisés

Préts

Amtres immobdisations financiéres

4 840

72445

79 306

4840

18 828

10 342

20935

13 456

-2107

-3114

TOTAL (I)

156 588

127 418

29170

34 301

-5221

Stocks en cours

Matieres prenuéres, approvisionnements
En-conrs de production de biens et services
Produits intermédiaires et finis
Marchandizes

Avances et acomptes versés sur commandes
Creances nsagers et comptes rattaches
Antres créances

. Fonmissenrs déebitencs

. Personnel

- Organismes socianx

. Etat, impdts sur les bénéfices

. Etat, taxes sur le chiffre d'affaires

. Antres

Walenrs mobiliéres de placement
Instrments de trésorerie

Dispondbilites

Charges constatées d'avance

29 510

54 931

45 339
1783

5 000

29 510

1 460

1924

18 425
54 931

62 176
2217

3006

-1924

29510

- 18425

- 19 837
- 434

TOTAL (II)

139 569

144 134

- 4 565

Charges a répartir sur plusienrs exercices(IIT)
Primes de rembonrsement des emprnts (TV)

Ecarts de conversion actif (V)

TOTAL ACTIF

206 157

127 418

168 739

178 525

- 9786

ECODIT - Expertise, COnseil & auDIT
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ADIL 81 3, boulevard Lacombe 81000 ALEI

Bilan association(suite)

Prézenté en Encas

Exercice chos e Exercace précédens
PASSIF 31/12/2018 31/12/2017 Variation

{12 mpis) {12 mois)

Fonds associatifs et réserves
Fonds propres
. Fonds associatifs sans droit de reprise 06 427 118 489 - 22062
. Ecartz de réévaluation
. Béserves
. Beport a nouvean
. Résultat de l'exercice 5 832 -22 062 27 894
Autres fonds associatifs
. Fonds associatifs avec droit de reprise

. Apports

- Legs et donations

. Résultats sons contrdle de tiers financenss
. Ecartz de réévaluation
. Subventions d'investissement sur biens non renouvelables
. Provisions réglementées
. Diroits des propriétaires [commodat)

TOTAL (I) 102 259 06 427 5832

Provisions pour rsques et charges 25294 25204

TOTAL (II) 25 294 25 204

Fonds dédiés
. Snr subventions de fonctonnement

. Sur autres ressources

TOTAL (III)

Dettes
Empmnts et dettes assinulées 2802 -2302
Avances et acomptes regus sur commandes en conrs
Fonrnissenrs et comptes rattachés 4774 4531 243
Antres 36 412 40 471 -13039
Instmments de trésorerie

Produits constatés d'avance

TOTAL (IV) 41156 56 304 - 15618

Ecart de conversion passif (V)

TOTAL PASSIF 168 739 178 525 -0 736

Engagements regus

Legs nets a réaliser

- acceptés par les organes statutairement compétents
. antorisés par 'organisme de totelle

Dont en nature restant 4 vendre

Engagements donnes

ECODIT - Expertise, COnseil & auDIT
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ADIL 81

3, boulevard Lacombe 81000 ALBI

Compte de résultat association

Présenté en Enros

Exescace clos b

Faemsce podcddens

31/12/2018 317122017 Variation %
(12 meaiz) {12 paois)
France Exportations Tatal Toml
Produits d'exploitation
Ventes de marchandises
Prodnction vendue biens 406 406 300 106 35,33
Production vendue services 13252 13252 6629 6623 92,91
Montants nets produits d’expl. 13 658 13 658 6929 6 729 97,11
Autres produits dexploitation
Production stockee 3540 -300 3 840 N/5
Prodnction immohilisés
Subventions d'exploitation 264 721 244 377 20 34 8,32
Cotisations
(+) Report des ressonrces non ntilides des exercices antérienrs
Antres produits 1295 -1295 -100
Reprize de provisions
Transfert de charges 4703 4703 N/5
Sous-total des aumes produits d'exploitation 272 965 245 372 27 593 11,25
Total des produits d'exploitation (I) 286 623 252 301 34 322 13,60
Onotes-parts de résnltat sur opérations fastes en commmn — Excédent transfere (II)
Produits financiers
De participations
D’antres valencs mobiliéres et créances dlactif
Awntres intéréts et produits assimilés 7 8 -1 2,50
Reprizes sur provisions et dépréciations et transferts de charges
Différences positives de change
Prodnits nets sur cessions valenrs mobiliéres placement 2788 -2788 -100
Total des produits financiers (III) 7 279 - 2789 -99,75
Produits exceptionnels
Sur opémations de gestion
Sur opérations en capital
Reprises sur provisions et transferts de charges
Total des produits exceptionnels (IV)
TOTAL DES PRODUITS (I +II + III + IV) 286 629 255 097 31532 12,36
SOLDE DEBITEUR = DEFICIT -22 062 22062 -100
TOTAL GENERAL 286 629 277 158 9471 3,42
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Prézenté en Engas

Faeace chis I [Frerp——
31/12/2018 317122017 Variation %
12 mois) (12 mois)
Charges d'exploitation
Achats de marchandises
Varations stocks de marchandises
Achats de matiéres premiéres et autres approvisionnements
Vacations stocks matiéres premiéres et autres approvisionnements
Antres achats non stockés 3199 4289 -1090 -25.41
Services extétenss 15090 14925 163 111
Antres services extérienss 23400 23614 - 214 -091
Impots, taxes et versements assimilés 3176 3137 39 1,24
Salaires et traitements 161 362 160 939 403 025
Charges sociales 63 337 62 338 799 1,28
Antres charges de personnels
Subventions accordées par I'association
Dotations anx amortissements et anx dépréciations
. Sur immeohbilisations : dotation anx amortissements 7917 7494 423 5,64
. Sur immobilisations : dotation anx dépréciations
- Snr actif cirenlant - dotation aux dépréciations
. Ponr risqmes et charges - dotation anx provisions
{-) Engagements a réalizer snr ressources affectées
Antres charges 1295 1295 N/
Total des charges d'exploitation (I) 278 777 276 956 1821 0,66
Omotes-parts de résnltat snr opérations faites en commnn — Déficit transfére (IT)
Charges financiéres
Dotations anx amortissements, anx dépréciations et anx provisions
Intéréts et charges assimilées 36 203 - 167 -82,27
Dufférences négatives de change
Charges nettes sur cessions valenurs mobilieres de placements
Total des charges financieres (I1I) 30 203 - 167 -82,27
Charges exceptionnelles
Sur opérations de gestion 1984 1934 N/S
Sur opérations en capital
Dotations anx amortissements, anx dépréciations ef provisions
Total des charges exceptionnelles (IV) 1984 1984 N/S
Pacticipation des salariés aux résultats (V)
Impots sur les sociétés (V)
TOTAL DES CHARGES (I + IT + III + IV + V + VI) 280 797 277 158 3639 1,31
SOLDE CEBEDITEUR = EXCEDENT 5832 5832 N/S
TOTAL GENERAL 286 629 277 158 947 3,42
Evaluation des contrrtbutions volontaires en nature
Produits
. Bénévolat
. Prestations en natnre
. Dons en natare
Total
Charges
. Secours en natre
- Mize a disposition gratnite de biens et services
. Prestations
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Soldes intermédiaires de gestion

Prézenté en Encas

Exeicice chas le Faesraee chos I
31,/12,/2018 31/12,/2017 Vanadon %o
(12 o) (12 paniz)
Ventes de marchandises
- Conit direct d'achat
+/- Variation dn stock de marchandizes
Marge commerciale (1)
Taux de marge commerciale % %
+ Production vendue 13 658 6929 6729 97,11
+ Production stockée 3540 -300 3 540 N/S
+ Production immohbilizée
Production de 1'exercice 17 198 @ 629 10 569 159,44
- Matiéres premiéres et approvisionnements consommes
- Sous-traitance directe 34 -4 -100
Marge brute sur production ( IT ) 17 198 6 595 10 603 160,77
Taux de marge brute sur production 100,00 %% 99,49 %
Marge brute globale (I +1II') 17 198 @ 595 10 603 160,77
Taux de marge brute globale 100,00 %% 99,49 %
- Services extérienss et antres charges externes 37 624 42 704 -5170 -12,08
Valeur ajoutée produite -20 426 -36 199 15773 43,57
Valeur ajoutée / chiffre d'affaires -118,77 % -546,11 %
+ Subventions d'exploitation 264 721 244 377 20 344 8,32
- Impéts, tazes et versements assimilés 3176 3137 39 1,24
- Salaires et traitements 160 993 160 959 4 0,02
- Charges sociales 63 337 62 538 799 1,28
Excédent brut d'exploitation 16 789 -18 456 35 245 190,97
Excédent brur d'exploitation / chiffre d'affaires 97,62 %o -278,43 %
+ Reprise snr amortissements et provisions
- Dotations aux amortissements sur immobilisations 7917 7494 423 5.64
- Dotations aux provisions sur immobilisations
- Dotations aux provisions s actif circnlant
- Dotations aux provisions pon tisques et charpes
+ Antres produits de gestion courante 1295 -1295 -100
- Antres charges de gestion conrante 1295 1295 N/S
+ Transfert de charges d'exploitation 269 269 MN/S
Résultat d'exploitation (hors charges et produits financiers) 7 846 -24 655 32 501 131,82
Résultar d'exploitation / chiffre d'affaires 45,62 %% -371,95 %
+ Benéfice attribné (quote part sur opérations en comumu)
- Perte supportée (quote part sur opérations en commun)
+ Produits financiers de participations
+ Produits des antees valenrs mobiliéres et créances
+ Autres intéréts et produits assimilés 7 8 -1 -1250
+ Reprises sur provisions financiéres
+ Différences positives de change
+ Produits nets sur cessions valenrs mobiliéres placement 2788 -2788 -100
- Dotations financiéres anmx amortissements et provisions
- Intéréts et charges assimilées 36 205 - 167 -B2.27
- Différences négatives de change
- Charges neftes sur cessions valeurs mobiliéres placements
Résultat courant avant impots 7 816 -22 062 20 8§78 135,43
Reésultat courant ;/ chiffre d'affaires 4545 % -332,83 %
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Eaxercice chos le Faercsce chis le
31,/12,/2018 31/12/2017 Vanadon %o
(12 pais) (12 paniz)
+ Produits exceptionnels sur opérations de gestion
+ Prodwits exceptionnels snr opérations en capital
+ Reprizes sur provisions & transferts de charges except®.
- Charges exceptionnelles snr opérations de gestion 1954 19384 N/S
- Charges exceptionnelles snr opérations en capital
- Dotations exceptionnelles anx amortissements et provisions
Résultat exceptionnel -1984 -1934 N/S
- Participation des salariés aux résultats
- Impats sus les bénéfices
Résultat net Comptable 5832 -22 062 27 894 126,43
Résultat net / chiffre d'affaires 33,91 % -332,83 %
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Les résolutdions

L’assemblée générale de '’ADIL du Tarn, réunie le 3 juillet 2019, a pour objet de se prononcer sur
les résolutions suivantes :

Résolutionn’° 1 ¢
Approbation du compte-rendu de 'assemblée générale qui s’est déroulée le 13 juin 2018.
Résolution n’° 2 ¢

Suite a la présentation du rapport sur les comptes et le bilan de I'association, et aprés avoir
entendu le rapport du commissaire aux comptes, I'assemblée générale se prononce sur le bilan
financier de 'ADIL pour 2018.

Résolution n’° 3 @

Suite a la présentation de l'activité pour 2018, les membres de 'assemblée générale sont appelés
a approuver l'activité de 'ADIL du Tarn.

Résolution n° 4 ¢
L’assemblée générale se prononce sur le quitus a donner aux administrateurs de I’ADIL du Tarn.
Résolution n° 5 ¢

Conformément aux statuts de I'ADIL, le conseil d’administration se renouvelle par tiers tous les
ans. Pour 2018, sont renouvelables les administrateurs suivants :

Collége | : offreurs de biens et services concourant au logement
- FDBTP 81
- UNPI DES PAYS ALBIGEOIS
Collége Il : pouvoirs publics et organisations d’intérét général
- CAF du Tarn
Reésolution n°6 :

Accréditation du Commissaire aux Comptes pour 'ADIL du Tarn.
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